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Resumo

Em sentido contrario a invisibilizacdo do publico em questdo, o presente trabalho
aborda o desenvolvimento de uma peca multifuncional para pessoas em situacéo de
rua. De maneira contextual, sdo apresentados conceitos de design social, dados
numéricos a respeito da populacao e criticas diante das adversidades socias que as
cercam. Diante disso, a problematica do trabalho se conduz em como o design de
moda social pode colaborar em melhorias na vida do publico alvo. Para dar devida
importancia e entender a realidade estudada, séo realizadas pesquisas de trabalhos
sociais e insercdes de contato direto com esses cidadaos, com o propdsito de escutar
suas necessidades didrias e consequentemente, criar uma roupa que possibilite a
amenizacdo das dores mencionadas. Por fim, sdo desempenhadas analises de
possibilidades e objetivos, para que o produto se torne o mais viavel e aceitavel pelo
publico. Em suma, o resultado do trabalho foi avaliado e experimentado pelas pessoas

em situacao de rua, dando o retorno de real funcionalidade no dia a dia.

Palavras-chave: Design. Pessoas em situacdo de rua. Necessidade. Social.
Multifuncional.
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Abstract

In contrast to the invisibilization of the public in question, this work addresses the
development of a multifunctional piece for people living on the streets. Contextually,
concepts of social design, numerical data about the population and criticism of the
social adversities that surround them are presented. In view of this, the problem of the
work is conducted in how social fashion design can collaborate in improvements in the
lives of the target audience. In order to give due importance to and understand the
reality studied, surveys of social work and insertions of direct contact with these
citizens are carried out, with the purpose of listening to their daily needs and,
consequently, creating clothes that make it possible to alleviate the mentioned pains.
Finally, analyzes of possibilities and objectives are carried out, so that the product
becomes the most viable and acceptable by the public. In short, the result of the work
was evaluated and experienced by people living on the streets, giving feedback on real
day-to-day functionality.

Key-words: Design. Homeless people. Need. Social. Multifunctional.
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Introducéo

Mais do que um meio rodeado de luxo e tendéncias que acompanham o
comportamento humano, onde a industria pode ser percebida como uma das grandes
causadoras de impactos socioambientais e de certa forma, néo inclui minorias, a moda
e o0 design tém um poder grandioso, ao mover criatividade e sensibilidade. A
aceleracdo da producao e do consumo de moda criou um ciclo vicioso de invencao,
descarte e desigualdade. Consequentemente, o individuo é determinado socialmente
através do seu vestuario, ja que através deste, transmite o status de diferenciacao
local e posicao grupal.

Em sentido inverso a uma grande problematica da sociedade contemporanea,
onde o sistema capitalista induz ao consumo excessivo de produtos dispensaveis, o
designer deve ter como sua missdo ética, a responsabilidade de solucionar
dificuldades e problemas da vida cotidiana.

Dentro dessa perspectiva, é notoria a existéncia de diversos grupos que vivem
de certa maneira, a margem da sociedade, os quais sdo marginalizados e
invisibilizados diante das condicfes vulneraveis em que estédo inseridos. De maneira
mais especifica, dados estatisticos comprovam o aumento de individuos em situacao
de rua na cidade do Rio de Janeiro, principalmente em um cenario pos pandémico,
sendo esse o0 publico-alvo do projeto, onde houve um crescente agravamento no nivel
de miséria. De acordo com o ultimo Censo realizado pela Prefeitura do Rio de Janeiro,
(2022) houve um aumento de 8,2% de pessoas em situacdo de rua nos ultimos dois
anos.

Como propésito de vida, a motivacdo do trabalho se baseia em ajudar o
préximo, na empatia e solidariedade. Nao ha nada mais valioso do que a sensibilidade
a dor do proximo. Sendo assim, perante as razdes fundamentadas, o objetivo geral
do trabalho é desenvolver uma peca experimental multifuncional para individuos, que
por inumeras vivéncias se encontram sem moradia e sem 0s recursos basicos para
realizar sua higiene pessoal e estarem aquecidos durante sua permanéncia nas ruas

do Rio de Janeiro.

12



Decerto, essa populacao carente enfrenta inGmeras urgéncias no seu dia a dia
nas ruas. Uma das grandes problematicas é a variacao de temperatura, em que o frio
e o calor matam, devido a falta de assisténcia e politicas publicas necessarias,
suficientes para amenizar a dor dessa parcela grande da sociedade. Ademais, &
importante ressaltar que para que essa situacao ocorra, muitas séo as possibilidades
de causa, como: desemprego, uso de drogas, abandono familiar, instabilidade
emocional e relagbes abusivas.

O problema da pesquisa do trabalho se baseia em uma questéo atual e social:
Como o de moda pode contribuir para melhoria da vida dos cidaddos em situacéo de
rua e como o Design Social se insere nesse contexto. A partir disso, o intuito é
entender o Design Social na pratica, em como a moda pode impactar diante as suas
problematicas e compreender as principais necessidades do publico-alvo. Isto posto,
desenvolver uma peca de roupa que atenda as caréncias geradas pelo meio, de
maneira que o0 mesmo produto se torne Util e funcional.

Como meio metodoldgico, o projeto tem como base uma pesquisa exploratéria,
para compreender 0 que € o design social e posteriormente, identificar as condi¢bes
de cidadaos em situacao de rua, e qualitativa, para que através de entrevistas com
pessoas que trabalham de maneira voluntaria em projetos sociais, identificar a
demanda dessas pessoas. Além disso, coletas de relatos dos proprios individuos de
suas narrativas pessoais a respeito da realidade em que vivem. Por meio desse
repertério de informacdes, identificar primeiro as necessidades dessas pessoas para
viabilizar possiveis solu¢cdes e materiais para 0 desenvolvimento da peca
multifuncional.

A fim de que nédo se torne apenas um produto criado, 0 projeto objetiva que
marcas se identificam com o meio social, e que possuam um potencial elevado para
conduzir parte do seu lucro a criagdo da peca e doacdo da mesma, abracem a causa.
E de extrema importancia fazermos uma moda ética, que seja sustentavel, onde n&o
apenas se cria, mas que contribua em melhorias na vida das pessoas.

Espera-se com esse projeto, a defesa do design de moda como uma profissao
gue atenda aos individuos e que mostre o potencial social que a mesma pode causar.

E fundamental entender que a populacdo que vive em situacdo de rua €

13



desumanizada, invisibilizada e sofre preconceitos diante das suas condicdes.
Portanto, através da pesquisa de como um Design Social funciona, o trabalho
pretende atingir a reflexdo do leitor através da producdo de uma peca modular que €
feita especialmente para aqueles que vivem a margem da sociedade. O percurso sera
feito através de analises e experimentacdes que chegardo ao resultado final da peca.

Por fim, para entendimento metodologico, no primeiro capitulo a autora buscou
compreender o conceito de Design Social e suas interacdes baseado na definicado de
human centered design, design centrado no ser humano, que traz toda a ideia de
grupo focal e suas necessidades. Além disso, foram procurados dados censitarios da
populacdo em situacao de rua, no Rio de Janeiro.

No segundo capitulo, autora foi em busca da observacgéao direta do publico em
questado, onde foi possivel a realizacdo de fotos e a identificacdo de projetos sociais.
Posto isso, o terceiro capitulo tornou-se um estudo de objetivos e estratégias para a
construcdo do protétipo da peca, por meio das analises obtidas, assim, tornando-se
possivel a elaboracéo de tentativas para a criagdo do produto final, que foi mostrado
no quarto capitulo.

14



1. Design de Moda Social

O capitulo a apresentar tem como finalidade a contextualizagdo de uma moda
com proposito e valor. Introduz a ideia do Design Social junto ao conceito de design
centrado no ser humano, a fim de que se torne claro o objetivo da moda com valor.

Ademais, investiga o panorama de pobreza do Brasil, precisamente na cidade
do Rio de Janeiro junto ao bairro com maior concentracao de pessoas em situacao de
rua. A exploragéo de dados foi baseada em fontes mais precisas, mesmo que ainda
haja dificuldade na obtencéo de dados exatos a respeito dessa parcela da populacao.

Por fim, apresentara uma breve pesquisa de contribuicdes sociais dos trés
setores da sociedade, os quais identificam- se respectivamente por Governo,
empresas privadas e organiza¢fes sem fins lucrativos, que por andlises, conclui-se

gue o primeiro setor esta longe de cumprir os auxilios prometidos.

1.1 Por um Design de moda com propésito e suas aplicacdes

Primordialmente, para desenvolvimento do trabalho, é necessario o
entendimento do conceito human centered design, traduzido como, design centrado
no ser humano. De maneira contextual geral, nos anos 20, o Design tinha como
principal foco, o produto e sua funcionalidade, movimento chamado de Bauhaus. A
finalidade era produzir pecas com atencdo nos aspectos mais técnicos e com uma

estética universal:

Nesta fase em que no design foram concebidos produtos Unicos, sairam as
primeiras experiéncias na dire¢do de estabelecer uma estética de produtos.
[...] A meta da atividade de projeto na Bauhaus era a de criar produtos para
camadas mais amplas da populagéo, que fossem acessiveis e tivessem alto
grau de funcionalidade. (BURDEK, 2006, p.31)

Com o decorrer da historia, nos anos 60, as mercadorias passaram a agregar
criatividade e pensamentos criteriosos, junto a ideia de comunicacédo do produto ao
consumidor. A partir desse momento, os grandes designers despertaram o interesse
de entender o usuario, para que assim o produto tivesse um proposito: “O velho Bucky

passou a preconizar, na década de 1960, a importancia do design como elemento de
15



adequacao da tecnologia as necessidades humanas e de preservacdo ambiental’
(CARDOSO, 2008, p. 203).

Com o decorrer dos movimentos do Design, é sabido que o centro de criagéo,
do coletivo, passou para o individual e que do produto, passou para a pessoa. Isso
significa que o resultado do produto tendenciou a procura de um publico-alvo. A partir
dai, entram em cena o Social Design e 0 Human centered design, em que “Design &
a defesa de uma causa. Onde as pessoas falam sobre design, ele se torna politico”
(KRIPPENDORFF, 2000, p. 94 apud SILVA, A. L. S. V, et al., 2018). Sendo assim, as
necessidades e a analise comportamental sdo 0s pontos principais para que o produto
se torne um projeto social.

O Design centrado no ser humano é uma parte do Design Social que possui
como ponto central o individuo e que sera o foco principal do projeto deste trabalho.
A partir de relacionamentos com a comunidade em estudo, soluc¢des sao criadas para
atender os anseios e as necessidades do publico, e por conseguinte, trazer seu
empoderamento. A andlise consiste no método principal de empatia, jA que é
necessario entender a dor do outro para poder desenvolver uma pesquisa que de
alguma forma consiga sanar parte desse sofrimento. O design € “um processo de
resolucao de problemas atendendo as relagbes do homem com seu ambiente técnico”
através de “uma ideia em forma de projetos ou modelos” (LOBACH, 2001, p. 14-16
apud MARTELLI, L. N. etal.,, 2020, p. 141)

Outrossim, essa proposta se encaminha para marcas/empresas que tenham
um grande volume de materiais e um potencial elevado para praticas que agreguem
valor a sua trajetéria e posicionamento social em sua missdo. Como mostra a imagem
abaixo, numero 1, o Design Social consiste em reconhecer o publico-alvo vulneravel
através de uma equipe multidisciplinar, para investigar as urgéncias do grupo.
Mediante a analise, solu¢cbes séo criadas junto a colaborac¢des de entendimentos de

inUmeras areas.
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Imagem 1- Método do Design Social
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Fonte: Oliveira; Curtis (2018. p. 9)

Em especifico no campo do design de moda, desde os primordios, as roupas
eram produzidas para serem Uteis no dia a dia das pessoas e protegerem 0S COrpos
das necessidades da época. Todavia, com o aceleramento da Industria, muito dessa
esséncia foi perdida, ao mesmo tempo em que 0S impactos socioambientais
aumentavam. Segundo Carvalhal (2016, p.111), “Estamos aqui para ajudar a criar o
mundo” e s6 a sociedade é capaz de fazer isso. Sendo assim, o designer tem o papel
de servigo e construcao de melhores experiéncias para o consumidor.

A industria da moda tera sua mudanca fundamental quando as marcas e os
designers de moda perceberem que a sua funcdo é muito maior e muito mais profunda
do que criar roupas e vendé-las. E necessario ajudar o outro a alcancar e realizar
desejos, a investigar seu autoconhecimento, aceitacdo, autoestima e sua identidade
individual. O autor do livro Moda com Propdsito afirma que o comprometimento com o

préximo é o que vai fazer sentido para o futuro das marcas. De acordo com ele:

Precisamos compreender e aprimorar a importancia do servir. O servico
auténtico se baseia na genuina empatia com as necessidades do outro. Leva
ao desenvolvimento e ao crescimento e expressa amor, cuidado e
compaixéo, artigos em falta em tudo o que fazemos — enquanto estamos
ocupados demais pensando em planilhas, faturamento, lucro, esquecemos
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muitas vezes “por que”, ‘o que” e “para quem” estamos trabalhando.
(CARVALHAL, 2016, p. 76)

Por mais que ainda haja generalizacéo ao falar sobre moda sustentavel e moda
ética, a Ultima € um principio primordial ao fazer projetos sociais premeditados. Ela se
alinha com o criar por meio de um propésito sob normas que se preocupam, de
maneira responsavel, com o todo. Visto que a sociedade presente esta cobrando
atitudes com condutas éticas das empresas, essas estao adquirindo a postura ideal
para obter um retorno positivo do consumidor (FORNASIER, MARTINS, MERINO,
2004, p. 5).

Ao reduzir impactos negativos e gerar alguma mudanca social através do
produto e/ou marca, o designer esta conduzindo seu servico moralmente. Além disso,
€ preciso ter uma producado que ndo gere efeitos nocivos tanto para o meio ambiente,

quanto para os trabalhadores envolvidos, designado de moda sustentavel:

O verdadeiro desafio é repensar e redefinir a forma de desenhar, produzir,
distribuir e utilizar pecas, o que deve ter inicio ja na fase de concepcao da
mesma. A partir do momento em que o estilista incentiva a utilizacdo de
processos de producdo mais sustentaveis e a mudanca de comportamento
por parte do consumidor no que se refere ao uso e ao consumo das pecas,
deixamos de falar de design sustentavel e passamos a falar de design para a
sustentabilidade. (SALCEDO, 2014, p.39).

Destarte, tristemente, a moda ainda é movida fortemente pela industria fast
fashion, *( acho que vale explicar em uma nota de rodapé) que nem de longe se
caracteriza como uma moda social, ao mesmo tempo em que ela se torna acessivel.
“E uma pratica de grandes empresas internacionais de moda e de redes de
distribuicdo que conseguiram seduzir sua clientela gracas a atualizagdo constante de
design de suas pegas e aos baixos pregos de seus produtos.” (SALCEDO, 2014, p.26).

1 Nesse contexto, as empresas de fast fashion encontraram terreno fértil para conquistar o sucesso no
mercado altamente competitivo atual. Gracas a capacidade de oferecer roupas com design atualizado,
a precos acessiveis, em escala mundial, essas empresas alcangaram notoriedade e altas taxas de
rentabilidade. (SHIMAMURA; SANCHES, 2012, p.19)
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Atender necessidades volateis é mais facil do que criar solu¢cbes duradouras e
€ em vista disso a importancia do design social, ja que no atual cenario tudo muda
com extrema rapidez. Sao esses profissionais que vdo romper com esses obstaculos
ao promover mudancas na sociedade e principalmente em grupo que, de fato, tem
alguma auséncia de extrema relevancia. Segundo Victor Papanek (1971) em seu livro

Design for the Real World, considerado um potente defensor do design social:

O design deve se tornar uma ferramenta inovadora, altamente criativa e
multidisciplinar, que responda as reais necessidades do homem. Deve ser
mais orientada por pesquisas (sendo que) temos a obrigacdo de parar de
encher a Terra com objetos e estruturas mal projetados.” (PAPANEK, 1971,
apud MARQUES, 2018, p.14)

Em sintese, o trabalho filantrépico de marcas e designers de moda geram
resultados positivos e de extrema relevancia. O projeto apresentado, notoriamente,
sera desenvolvido com o propdsito, aquilo que vai conduzir a fazer o que foi pensado,
de ajudar o proximo e trazer consequéncias favoraveis ao publico-alvo, ja que a roupa

protegera e ajudara o cidaddo a enfrentar adversidades do seu dia a dia nas ruas.

1.2 O design de moda social para pessoas em situacao de rua na
cidade do Rio de Janeiro

O Brasil € um dos paises mais desiguais do mundo, onde metade do patrimdnio
brasileiro esta nas maos de 1% da populacéo, segundo o Relatério de Desigualdades
Mundiais, 2021. De acordo com o ultimo Censo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), realizada no ano de 20212, populacdo estimada para a cidade do
Rio de Janeiro é de 6,7 milhdes de pessoas. Através de uma pesquisa de campo
realizada no més de novembro de 2022, a Prefeitura do Rio levantou a realidade de

7.865 pessoas sem moradia e acessos basicos para levar uma vida digna.

2 0 Censo publicou uma projecdo em 2021 com base nos dados de 2010.
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Grafico 1 — Dados da populacdo em situacao de rua
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Fonte: De autoria propria, 2023

Analisando anos anteriores a epidemia® no pais, em que o panorama néo se
encontrava no nivel tdo avassalador para milhares de seres humanos, o nimero de
pessoas em situacdo de rua sé crescia. Os motivos mais claros para esse cenario sao
a pobreza oriunda da distribuicdo desigual de empregos, renda e servi¢cos. De acordo
com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, (2020) 11,6 milh&es, no ano de
2019, era o numero de pessoas desempregadas. Devido a crise sanitaria, as
consequéncias sao mostradas, em numeros, 0 aumento de pessoas em situacao de
rua, principalmente pela perda de fonte de renda com o decorrer da pandemia da
COVID-19. Diante do Censo divulgado em abril de 2023 pela Prefeitura do Rio de
Janeiro, o aumento de cidaddos nessa condicdo foi de 8,2%, em dois anos. E
necessario ressaltar que o niumero verdadeiro dessa parcela da sociedade dificilmente
sera registrado, ja que a maioria vive de maneira invisibilizada, a margem da

sociedade.

8 De acordo com a Fundacéo Oswaldo Cruz (2021), epidemia é a disseminacao rapida de uma doenca
pelos continentes através da transmissao coletiva. No caso, a epidemia mencionada foi a do Covid-19,
originada pela coronavirus, que se alastra em niveis de extrema preocupacao.
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Grafico 2: Niomero de pessoas em situacao de rua no Brasil
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Fonte: Sociedade Brasileira para a Solidariedade, 2022

O gréfico retirado da Sociedade Brasileira para a Solidariedade (2022) mostra
0 nivel crescente de pessoas sem 0 minimo de recursos basicos necessarios para a
sobrevivéncia. De acordo com a SENSO SUAS, de 2012 a 2019, essa gradacéo foi
de 139% e ap0s isso, 0 pais so6 regrediu nos quesitos de desenvolvimento e igualdade.

De maneira geral, em relacdo as regides, a conjuntura ndo muda. Segundo
IBGE (2020), o Nordeste possui metade da pobreza do Brasil e por isso, se encontra
sempre em primeiro lugar. Seguida das regides Norte, Sudeste, Centro-Oeste e Sul,
cada uma delas tem suas causas para seu respectivo nivel. Entretanto, o foco do
trabalho serd na Regido Sudeste, mais especificamente, na cidade do Rio de Janeiro,
onde o projeto é executado.

De acordo com a Fundacéo Getulio Vargas (2022), mais de 745 mil pessoas
passaram a viver em niveis de pobreza, no Estado do Rio de Janeiro, depois da
pandemia Covid-19, principalmente devido a crise econdmica. Dados ressaltam a
dificuldade cada vez maior de conseguir empregos, em razao das condi¢des precarias
do mercado de trabalho e consequentemente, o agravamento da populacdo em

situacao de rua, tornando cada vez pior estar nessa situagao.
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Gréfico 3: Ocupacéo de pessoas em situacao de rua por regiao

Centro

Zona Sul
lacarepagua
Méier
Madureira
Ramas

Tijuca

Santa Cruz
Bangu

Ilha de Governador
Campo Grande
Inhauma
Barra da Tijuca
Penha

Pavuna

Guaratiba

das suas vidas.

31,9%
15,8%

6,2%

6,0%

5,2%

5,1%

4,6%
4,5%

4,5%
| E
| R
|
Bz

| [
B

| 0,8%

Fonte: Instituto Pereira Passos, 2020

De acordo com o grafico acima, é evidente que a maior parte da populacdo em
situacao de rua se concentra no centro da cidade do Rio de Janeiro, possuindo 31,9%.
E visivel que um dos maiores motivos para isso acontecer se deve ao fato de que a
regido comporta muitas areas de servicos comerciais, e dessa forma, esses cidadaos
tentam ter acesso de alguma forma a elas, para sua sobrevivéncia. Ademais, € nessa
regido que muitos se solidarizam ao distribuir marmitas e itens de higiene para a
populacdo em situagcao de rua. De acordo com a Diretoria da Representacéo Rio de
Janeiro da Unafisco (2020) um projeto social de distribuicdo de quentinhas foi
levantado durante a pandemia para acontecer uma vez por semana. Por isso, essa

populacao se concentra nessa regiao, a fim de conseguir 0 minimo para manutencao
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Em sintese, é primordial ressaltar que a porcentagem mostrada no grafico 3
significa que ndo s6 o Centro da cidade, mas sim, todas as outras regidées ndo estédo
recebendo assisténcia social devida, muito menos politicas publicas assiduas que
contribuam para a diminuicdo desses numeros. As politicas publicas sdo muito
distantes da realidade desses individuos justamente porque ndo conseguem mapear
a realidade, ndo ha um diagnostico sobre a situacdo dessas pessoas. (RODRIGUES,
2020).

1.3 Atribuigdes coletivas sob a ética dos setores de uma sociedade

Dentro dos trés setores da sociedade existe o 1° setor que é o Estado,
determinado a administracdo do poder para fins publicos e necessidades coletivas.
Esta destinado a garantir dignidade humana e o direito a todos, de acordo com o Art.
1° da Constituicdo Federal de 1988. O 2° setor, destinado por Industrias Privadas, as
quais se relacionam a producéo de bens materiais e 0 3°, sendo trabalhos sociais sem
fins lucrativos, os quais prestam servicos. A partir disso, através da associacao dos
trés setores, cada um se responsabiliza e tém seus objetivos especificos para
contribuicdo de acbes e valores para o publico estudado, que sdo pessoas em
situacao de rua, uma parte da sociedade. De acordo com o Departamento Intersindical
de Assessoria Parlamentar (2016), “O equilibrio desses trés setores, que é
fundamental para o bom funcionamento do sistema social, passa por maior
colaboracéo e participacao do segundo setor (Mercado) e do terceiro setor (Sociedade
Civil) no primeiro (Estado).”

De acordo com o Decreto n° 7.053 (2009) do Art. 70 da Constituicdo Brasileira,
além de igualdade e equidade, o Comité Intersetorial de Acompanhamento e
Monitoramento da Politica Nacional para a Populagdo em Situacdo de Rua (CIAMP-
Rua), 6rgdo responsavel por incluir politicas publicas para inser¢cao desse publico no
mercado de trabalho, apresenta quatorze objetivos de auxilio, sendo sete desses
apresentados no trabalho. O artigo completo esta disponibilizado no setor anexo do
trabalho:

De maneira geral, o0 governo projeta incentivar, garantir e auxiliar essa

populacao, fornecendo direitos que todo cidad&o deveria desfrutar numa sociedade,
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como, saude, educacdo, moradia, lazer e alimentacdo. Na teoria, garantem entrada
irrestrita nesses meios, mas na pratica, ndo é dessa forma que acontece, ja que a
saida da situacdo que se encontram é cada vez mais complexa. Véarios fatores de
direitos basicos sdo envolvidos que propagam a exclusdo social da populacdo em
situacao de rua. (I)

Apesar de ndo deterem dados absolutos a respeito da contagem da quantidade
de pessoas em situacdo de rua, o Governo instaura como intuito, a apuracdo do
namero dessa populacéo. E notoério que ndo é missdo simples de ser feita, visto que,
diante das condicGes determinadas para tornar possivel que esse objetivo seja feito,
€ imprescindivel que a dignidade seja garantida para esses cidadaos. (Il1)

Por mais que seja contraditorio para a Unica realidade que essa populagéo
enfrenta, hé objetivo de elaborar acdes educativas que promovam a socializagdo entre
0 grupo gue vive nessa situagcdo com 0s que nao vivem, uma vez que sao cidadaos
invisibilizados pela sociedade. A ideia era proporcionar cultura de solidariedade e ética
para, de que certa forma, eles recebem o minimo socialmente e nao fossem
enxergados com estere6tipos negativos. (V)

E de responsabilidade do Estado garantir a acessibilidade por parte das
pessoas em situacdo de rua a meios de comunicac¢do que possibilitem a interacéo
com 6rgéos que acatem denuncias de violéncia e melhorias em politicas publicas. De
acordo com o Ministério de Direitos Humanos e Cidadania do Governo Federal, o
namero 100 é o responsavel por acatar as denuncias, para que assim, as violéncias
contra pessoas em situacao de rua sejam combatidas. (VII)

Outra finalidade do Estado é criar corporacdes de protecdo dos direitos
humanos para a populagdo que vive & margem da sociedade. Existe uma acao social
chamada Movimento Nacional da Populacdo de Rua que luta diariamente por eles,
por politicas publicas, pela efetivacdo desses objetivos assegurados pelo 6rgédo e
reprime qualquer tipo de violacao a eles. (VIII)

Visto que a populacdo em situacdo de rua vive em condicbes de fome,
necessitando solidariedade diante dos outros membros da sociedade, e desamparo
total, o0 Governo tem como medida, de fato ineficaz, a implementacdo de acesso a

alimentacao nutricional e de qualidade permanente. (XIII)
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Ademais, visam introduzir a populacdo no mercado de trabalho, por meio de
qualificacao profissional, a qual se problematizada diante do cenario de preconceitos
e dificuldades na area de empregabilidade de toda a sociedade. (XIV)

Efetivamente, muitas das diretrizes ndo sdo efetuadas para atender as
necessidades de pobreza social e econémica dos individuos, visto que ao invés de
regredir, 0 nimero da populacdo em situacdo de rua, como visto anteriormente, sO
aumenta. O Governo € o principal érgdo responsavel que visa assegurar os direitos
bésicos de todos os cidaddos. Diante do contexto, que pouco mudou ao longo da
histdria, essas normas passam a sensacao de utopia.

Em relacédo a Industria Privada, o mais interessante € que cada vez mais as
empresas estdo se solidarizando com causas sociais no geral, como exemplo, a
Volvo, empresa sueca de veiculos, que patrocina o projeto Vozes para 0 Amanha, do
Museu do Amanha, que em breve sera explicado. E de extrema importancia a criacéo

de projetos que visam a ressocializacao e agreguem sentido na vida dessas pessoas:

Por se tratar de um grupo heterogéneo e com um histérico de ida para a rua
gue é multifatorial, é importante a construgdo de politicas e iniciativas que
contemplem essa diversidade, com diferentes abordagens em saulde,
assisténcia social, garantia de direitos e cidadania. E, levando em conta que
cada individuo carrega consigo uma série de vivéncias, contextos e
demandas, um cuidado com a singularidade da pessoa atendida também
pode aumentar a eficacia das abordagens. Além disso, é necessario nos
atentarmos ao fato de que a populagéo em situacéo de rua vem aumentando
nos ultimos anos, demonstrando a urgéncia para se construir alternativas
para este segmento social. (MONTEL; COSTA,; SILVA, 2020, p. 4)

E necessario frisar que colocando em um critério de praticas sociais, 0s
trabalhos voluntarios sdo os que mais possuem acdes que, absolutamente, geram
resultados. Como exemplo o “Projeto Ruas”, que promove dinAmicas com a populagao
de rua, para gerar informacdes e vinculos afetivos, além de distribuir produtos de
higiene bésica e alimentos. E faciimente encontrado atribuicées coletivas por parte de
servicgos filantropicos. Por mais que o Governo possua de maneira tedrica algumas
praticas de garantia de recursos para pessoas em situacdo de rua, na aplicacéo,

pouco é visto.

[...] A tendéncia do Terceiro Setor é crescer em tamanho, em conhecimento,
em profissionalizacdo, em numero de colaboradores contratados e,

25



principalmente, em nimero de pessoas atendidas, aumentando a qualidade
de vida, em nimero de projetos executados com sucesso, em visibilidade e
credibilidade. (PANCERI 2001, p.130 apud Bento 2010, p. 14).

Logo, € a partir desse setor que a realidade das pessoas em situacdo de rua
serd estudada e encaminhada para o projeto final.
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2. Estudo de publico

O presente capitulo desenvolvera a imersdo na realidade do publico-alvo do
trabalho junto a dois projetos sociais na cidade do Rio de Janeiro. Através de
profissionais que desempenham servigcos sociais e que possibilitaram o contato direto
com pessoas em situacao de rua, a parte do Design Social entra em cena, visto que
a autora entrou em contato diretamente com pessoas que estao inseridas nesse
contexto. A partir desse momento, as percepcdes comecam a surgir para
desenvolvimento do produto final.

E importante frisar que todas as falas foram mantidas da maneira original dos

entrevistados, com a finalidade de garantir a oralidade ao trabalho.

2.1 Primeirainsercéo arua

Antes do contato com a populacdo em situacdo de rua, como uma tentativa de
aproximacao para além da pesquisa digital, a autora capturou algumas fotografias que
serdo apresentadas nesse subtépico e terdo o anonimato garantido. A finalidade foi
observar suas vestimentas, seus pertences e como se recolhiam. Entretanto, a
abordagem direta s6 foi possivel por meio do contato de um mediador social.

Para as primeiras imagens foram trazidas observacdes a respeito das cobertas
e modos de protecdo do corpo. Ambos os individuos usufruiam de uma manta para
diferentes condi¢des. A imagem da esquerda sinaliza um dia chuvoso na cidade do
Rio de Janeiro, enquanto a segunda imagem exibe uma pessoa de situacdo de rua se
protegendo de um dia com 40 graus Celsius de temperatura. Por mais que a coberta
remeta a protecdo ao frio, o sol também incomoda e causa danos gravissimos a pele

de quem fica exposto a ele durante todo o dia.
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Imagem 2: Pessoas em situacao de rua com cobertas

Fonte: De autoria prépria, 2023

O segundo quadro mostra o uso de papeléo e lencéis finos para que o momento
de descanso se torne o menos desagradavel possivel. Foi plausivel notar que uma
grande parcela da populagéo que se encontra nessa situagao utiliza o papeldo como
um meio de substituicdo de “colchao”, mesmo que evidentemente nao tenha nenhuma
semelhanca, principalmente no aspecto conforto. Possivelmente, o uso desse material
sirva para impossibilitar o contato direto da pele do individuo com o asfalto, que
dependendo do dia, pode se encontrar nas condigdes extremas de frio e calor.
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Imagem 3: Dormida de pessoas em situacdo de rua

Fonte: De autoria prépria, 2023

O terceiro quadro evidencia que mesmo dormindo, esses cidaddos tém a
preocupacao com a protecdo e manutencao dos seus pertences e de seus corpos. Ao
dormir agarrado com as sacolas ou com elas debaixo de suas cabecas, servindo
também como uma espécie de apoio, essas pessoas demonstram que aquilo é deles
e ndo querem perder seus objetos pessoais, 0s quais sdo 0s Unicos que possuem no
momento. Além disso, para esse momento de 6cio, se asseguram de estar protegidos
por um teto, no caso a marquise. E evidente, nos centros urbanos, observar uma

guantidade grande de pessoas vivendo com a protecdo apenas dessa cobertura.
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Imagem 4: Cidadéaos se protegendo e cuidado de seus pertences

A

Fonte: De autoria prépria, 2023

Posto analise indireta, € necessario perceber que diante da situacdo de
vulnerabilidade vivenciada por esses cidaddos, muitas sdo as tentativas de
sobrevivéncia com o que é possuido no momento. Apesar de se generalizar em uma
grande realidade de situagc&o de rua, cada individuo possui necessidades e modos

particulares de vivéncia.

2.2 Realidade da populacéo junto ao Projeto Ruas

7

O Projeto Ruas, Ronda Urbana de Amigos Solidarios, € uma organizacdo
carioca que atende pessoas em situagdo de rua em cinco bairros do Rio de Janeiro,
como, Botafogo, Copacabana, Gléria, Largo do Machado e Tijuca. Seu obijetivo é
proporcionar momentos de bem-estar, garantir a visibilidade e direitos de cidadao para
essa populagdo vulneravel. Através de dois programas, “Rondas” e “Moradia
Primeiro”, os voluntarios tém a finalidade de levar informacdes e trazer autonomia para
essas pessoas. De acordo com o projeto Ruas (2023), “Trabalhamos com iniciativas
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que buscam fortalecer as capacidades individuais, criando conexdes entre a

populacdo em situacao de rua e a sociedade civil em seu entorno”.

Imagem 5: Roda realizada pelo Projeto Ruas em Copacabana

projetoruas

Fonte: Instagram Projetoruas, 2023

Sao nessas rodas de conversa que essa populacdo é ouvida, aconselhada e
vista. Diante do pequeno depoimento a seguir de Sérgio, um homem em situacao de
rua, recolhido pelo projeto Ruas na campanha “Minha Histéria Conta”, &€ sabio que

essa situacao é questao de sobrevivéncia.

A rua hoje em dia tem uma popula¢do muito grande, quando eu cheguei aqui
ndo tinha esse tanto de gente na rua, hoje em dia d4 medo, da susto. Quando
vocé passa no centro da cidade, vocé vé uma multiddo de gente para
almogar, para tomar café, para pegar uma roupa. Se vocé aparecer com um
saco de roupa no meio da galera, da até briga. O morador de rua, quando é
verao, ele ta tranquilo. N&o t4 tranquilo porque é verdo, ele dorme em
gualquer lugar, mas em tempo frio, ele ndo pode dormir em qualquer lugar,
ele tem que procurar uma marqguise, agora que veio as marquises para 0s
moradores de rua. [...] E quando eu garimpo, eu acho muita coberta, essas
cobertas que eu pego, eu ndo vendo, ‘essas cobertas vai' para o morador de
rua. Muita gente deitada na rua com papeldo por cima. No tempo frio quando

ndo tem coberta, é plastico. O plastico € o seguinte, é tudo lei da
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sobrevivéncia. Quem passa assim e olha, ndo tem nocdo de viver no meio
dessa populacéo e passar frio na madruga.(SERGIO, 2019)

Em 2019, o Projeto Ruas tomou iniciativa de um Instagram @ Cartasdarua, em
gue se deu visibilidade a muitas palavras que essas pessoas ndo conseguem dizer
para o outro, pois sdo invisiveis para a sociedade. “O processo de escrita € uma
ferramenta importante de autoconhecimento e comunicagdo. Ao escrever uma carta
para alguém, podemos nos conectar com algo que estava profundo ali dentro de naés.
Quanto amor e quanta tristeza podem estar no coracdo de cada um que escreve?”
(CARTAS RUA, 2019).

A seguir serdo apresentadas algumas dessas cartas com relatos e revoltas
dessa populacdo. A autora apresenta essas cartas na integra e transcreve, para que

o leitor possa identificar as falas.

Imagem 6: Carta escrita no Projeto Ruas
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Fonte: Instagram Cartasdarua, 2019

“E para melhorar n&o para piorar.
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Ola, meu nome é Josiel, queria dizer para o sr Prefeito. O Senhor nunca
passou por algo assim né. Nunca perdeu o seu teto nunca ficou sem cama
para dormir entdo por isso o senhor ndo sabe como é triste ficar sem seu lar
e sem sua familia. Vou lhe fazer uma pergunta: e se um dia vocé perdesse
tudo o que vocé tem e tivesse que passar na pele tudo o que eu passo: o
senhor nunca passou fome, também nunca passou frio, também nunca viu
uma pessoa se desfazer de vocé sO porque vocé td com a mesma roupa
todos os dias. O senhor nunca teve que fazer as coisas forcado entdo senhor
prefeito saiba que o povo que mora na rua um entende o outro. Somos uma
familia. Quero saber se o senhor tivesse na rua e se fosse maltratado todos
os dias e ainda por cima o senhor soubesse que iria ser internado a forca em,
0 que vocé faria? acho que o senhor ndo tem a resposta né, entdo senhor
prefeito pense se o senhor estivesse aqui, ndo faca para os outros o que vocé
ndo quer que fagcam com vocé. Internar as pessoas é crime. O que vOcés
estdo oferecendo de bom para a gente e se ndo cidade que o mora 0 povo
discrimina a gente e ndo conseguimos hem emprego s poque acham que
nés ndo temos capacidade. As vezes acho que o senhor esté no lugar errado.
Vocé deveria estar aqui no meu lugar, sem emprego, sendo discriminado pela
populacdo, passando fome e frio, sem chance de nada. Como sera que o
senhor se sentiria em: saiba que nao € internando as pessoas que o senhor
vai resolver as coisas ta bom. Com essa atitude vocé s6 me mostra que nao
tem coragao e é um ser humano frio.” (JOSIEL, 2019)

Imagem 7: Carta escrita no Projeto Ruas
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“Essa carta é para vocé

Que anda pelas ruas sem perceber
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E mesmo nao nos vendo

A gente te vé

N&o fagam isso!

N&o sejam omissos!

Somos parte da sociedade

E merecemos ser tratados com igualdade

N&o oferecemos perigo

Vivemos apenas a procura de abrigo

S0 vocés podem fazer ndo nos sentirmos solitarios

Nos acolhendo em seu bairro” (ANONIMO, 2019)

E notdria uma condicdo semelhante aos dois escritores das cartas: A
invisibilidade diante da sociedade e do préprio Governo, visto que ndo ha politicas
publicas eficazes para esse publico. Como visto no capitulo anterior, o0 Governo se
propde a realizar a apuragéo de pessoas em situacao de rua e principalmente, garantir
meios de acesso a recursos bésicos e de trabalho, entretanto, na realidade séo

invisibilizados e vistos como uma parcela periférica da sociedade:

As discussdes a respeito do adiamento do Censo populacional que seria
realizado neste ano lancaram luz sobre a importancia de pesquisas para a
formulagdo de politicas publicas. Politicas essas que reduzem os niveis de
desigualdade, combatem a fome, o desemprego, o abandono escolar e tantos
outros gargalos sociais. O problema é que quem vive na rua ndo entra nas
estatisticas do Censo (CNN, 2021).

Dessa forma, o Terceiro Setor entra com uma responsabilidade filantrépica, a

fim de combater o possivel, diante dos descasos ocasionados pela falta de eficiéncia

do Primeiro Setor para resolver problemas que rodeiam a sociedade.
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2.3 ldentificando um grupo de populacédo de rua e sua realidade

Realidade da populagéo junto ao Museu do Amanha

A fim de realizar uma pesquisa de campo para dar voz a pessoas que passam
pela situacdo estudada, o trabalho foi intermediado por Fabio Moraes, 49 anos,
mediador social do setor de Comunidades e Territérios, do Museu do Amanhé. Dessa
forma, todo o levantamento de dados a seguir foi obtido com o apoio desse mediador.
Todas as informacdes sobre o Museu, explicitadas a seguir, foram obtidas por meio
da conversa informal com o Fabio e através do site.

De maneira introdutéria, o Museu do Amanha se vé na necessidade de ser
vanguarda entre todos 0os museus que cercam a regido, para incentivar a ida de um
novo publico, aqueles que ndo tém o costume de frequentar centros culturais, lugares
considerados segregadores. O objetivo da Instituicdo ndo é substituir um publico por
outro, mas sim, promover a presenca de todos os segmentos da sociedade no local
que expde cultura. Dessa forma, o museu torna-se plural em suas propostas, para
alcancar todos os tipos de publico.

Isto posto, ha o setor de “Comunidades e Territérios” que discute situagdes de
populacdes diversas que estdo no entorno do Museu, como camelds e pessoas em
situacdo de rua. A intencdo ndo é instituir com que todos gostem do centro cultural,
mas fazer com que tenham a oportunidade de experimentar, quebrando a resisténcia
de visitar o local. O Museu do Amanha acredita que 0s espacos culturais séo potentes
na vida das pessoas e podem auxiliar a ressignificar a vida.

Dentro desse setor, existe 0 “Vozes Para o Amanha” que acopla o projeto “Uma
sO voz”, para pessoas em situagao rua e o “Transportar”, para pessoas que vivem
nessa situagao de vulnerabilidade, sendo em sua maioria, Lésbicas, Gays, Bissexuais,
Transexuais/Transgéneros/Travestis, Queer, Intersexual, Assexual e Pansexual
(LGBTQIAP+). Os projetos trabalham com encontros semanais, a partir de cinco eixos
tematicos, que sao Arte e Cultura, Empregabilidade, Saude Fisica e Mental, Educacéo
e Direitos Humanos. Todas as atividades oferecidas, inclusive a mais popular, que &
o coral, se encaixam dentro desses cinco nudcleos. Os projetos individualizam e

aproximam cada um com o objetivo das pessoas em situacao de rua se perceberem
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de novo em um lugar de poténcia e que se sintam responsaveis pela sua propria vida.
Segundo o Documento de Proposta de Projeto do Instituto de Desenvolvimento e

Gestao:

Contando com ac¢fes educativas e de mediacdo social, o projeto busca
estimular a reflexao critica do publico sobre a sua forma de existir no mundo,
ao passo que também oferece recursos para o0 desenvolvimento da
autonomia dos participantes (MUSEU DO AMANHA, 2023).

Conectando os dois programas, de acordo com o Projeto Ruas, 20% dos
participantes do coral proporcionado pelo Museu do Amanha conseguiu empregos e
30% usam os momentos de cantoria para se afastar das coisas ruins facilitadas ao
estar em situacao de rua. Dessa forma, de acordo com o Instituto de Desenvolvimento
e Gestdo, Museu do Amanha (2023), “temos como objetivos centrais o fortalecimento
da autoestima dos participantes — promovendo assim, um olhar mais apurado das
responsabilidades sobre as proprias vidas — e, pertencimento.” Para reforcar diz Vera
LUcia, através de um video proporcionado pelo Ruas no projeto “Minha histdria conta”,

mulher idosa em situacao de rua:

Apesar de ser pobre, filho de pedreiro e costureira, eu acredito na minha
sorte. E eu descobri a carreira agora porque eu acho que da certo eu cantar.
Eu vou investir nisso, entendeu? E empolgante, cara. Eu comecei agora, no
tem nem seis meses que eu ‘t0’ no coral e nés cantamos em varios lugares.
Nés ja cantamos na Barra, na opera |4 em Jacarepagud. Eu acho que eu
agrado né, eu agrado as pessoas. Entdo eu me amo, me adoro desde o dia
gue eu vim viver a vida, entendeu? Sem depender de ninguém, eu nao
dependo de ninguém. E agora no coral de rua né, a gente ‘t4’ cantando e ‘t&’
sendo legal. Eu ‘16’ descobrindo a histéria que eu néo tinha ‘descobrido’
ainda. Eu amo cantar (LUCIA, 2018).

E notado entdo que, as ideias dos projetos fazem as pessoas em situacio de
rua se sentirem pertencentes a um lugar da sociedade, onde na maior parte do tempo,
se sentem excluidos dela. Trazem o sentido de acolhimento, mas ao mesmo
momento, de reflexdes sobre o sentido da vida, os quais serdo escutados pelos

préprios.
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2.4 Insercdo a populacéo de rua do Rio de Janeiro

Para validar e obter um embasamento eficaz para o projeto, o caminho seguido
foi o contato direto com o publico-alvo da pesquisa. A inser¢cdo na populagdo em
guestao, ou seja, pessoas em situacdo de rua foi intermediada por Fabio Moraes,
mencionado anteriormente. Através de conversas diretas e informais com essas
pessoas, 0 objetivo foi compreender a realidade que as cerca, dar voz para aqueles
que sao invisibilizados no dia a dia da sociedade e assim, retirar
necessidades/desejos dos cidadaos.

A pesquisa, de teor qualitativo, foi encaminhada por meio de duas visitas ao
Museu do Amanha, sendo a primeira ao projeto “Transportar™ e a segunda ao projeto
“Uma s6 voz™. Ambas as visitas de campo obtiveram dados através de mulheres em
situacdo de rua, mesmo que o ultimo Censo da Prefeitura tenha mostrado que 81%
da populacdo em rua seja composta por homens. Essa escolha foi concluida para
reunir informacdes de um grupo focal dessa populacdo e entender de maneira mais
especifica mais uma vulnerabilidade, além de estar na rua, que é ser mulher.
Entretanto, isso ndo quer dizer que o objetivo do produto final ndo possa e deva ser
usufruido por todos que estejam nessa condi¢ao.

A entrevista foi realizada através de uma pesquisa semi estruturada, para que
desse liberdade para manifestacdo de fato dos entrevistados. Dessa forma, foi
realizada de maneira espontanea, contudo com um roteiro semiestruturado, sem a
intencao de receber um “sim” ou um “ndao” como resposta, deixando aberto para ouvir
0s comentarios. Todas as conversas com essas mulheres estdo disponiveis em
apéndice com cada palavra dita por elas, para que assim, o leitor possa sentir a dor

de cada uma.

4 Projeto de oficinas de teatro e corporal para pessoas transexuais junto a oficinais de terapia.
5 Projeto de coral com ensaios semanais para preparacdo de apresentacdes de pessoas em situacéo
de rua.
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A autora criou uma semi estruturacao de perguntas, a fim de obter dados que
levassem a idealizacédo da peca. O sentido era entender o dia a dia, a realidade em

si, as necessidades, os desafios e principalmente, as dores diérias.

Imagem 8: Segunda inser¢cao no encontro do ensaio do Coral
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Fonte: De autoria prépria, 2023

2.5 Andlise dos segmentos e estudo de campo

Em média, foram realizadas onze perguntas para cada entrevistada, questdes
essas que envolvem seu cotidiano em situagdo de rua. Os dois encontros tiveram
lugar no Museu do Amanha, localizado na Pragca Maua, no Centro do Rio de Janeiro,
nos dias 31 de marco de 2023 e no dia 6 de abril de 2023. No primeiro dia, foi possivel
ter acesso as dinamicas do programa “Transportar”, realizadas por meios de cenas
de teatro e, no segundo encontro, pdde-se participar dos canticos junto ao coral “‘Uma
so voz’.

Para manter todos os didlogos em modo anénimo, foram criados nomes
ficticios para cada uma das entrevistadas. Dessa forma, cinco cidadas fizeram parte
do estudo e serdo nomeadas como: Sarah, Marta, Liz, EIma e Micaela.
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A analise do estudo de campo foi introduzida através da observacdo das
vestimentas das pessoas presentes nos locais dos encontros. Mesmo em dias
guentes no Rio de Janeiro, nenhuma pessoa se encontrava com uma roupa
propriamente de calor, ja que, se ndo estavam de calca, encontravam-se com uma
terceira peca. Os homens, em sua grande maioria, usavam bermuda e as mulheres,
calca. As cores, majoritariamente, eram escuras, como preto, azul e cinza. Apesar da
investigacao, € relativo definir um padrao cotidiano, visto que, aguela roupa usada no
dia, era a Unica do momento para a maior parte dessas pessoas.

As entrevistadas se identificam como mulheres. Todas tém entre 28 e 45 anos,
sdo negras e nao tém filhos ou, se tém, ndo vivem com eles. A maioria ndo tem
naturalidade do Rio de Janeiro e estdo em situacao de rua, em média, ha 8 anos. Os
motivos pelos quais as levaram para o contexto atual ndo foram mencionadas e para
preservar a privacidade, ndo foram perguntados, mas das cinco, trés afirmaram ser
usuarias de drogas e uma delas se apresenta como ex-usuaria.

Para identificar se havia demanda para o desenvolvimento do projeto em
questdo. Em primeiro lugar, foi necessaria uma pergunta introdutoria para dar
prosseguimento ao projeto: “Acham viavel e/ ou necesséaria uma roupa com funcdes
além de propriamente, a vestimenta?” E a reposta foi unanime: todas alegaram que
sim. E evidente que, como falado anteriormente, o objetivo ndo era obter respostas
diretas, mas que dissertassem sobre o tema, para que fosse possivel captar
inteiramente “a dor do outro”. Por isso, nem todas as perguntas foram estruturas de

maneira semelhante. A dltima entrevistada exp6s de maneira euférica e animada:

Tipo um casaco que pode guardar acessorios, pasta de dente, escova e ai
de noite ela pode virar um cobertor? Nossa, é magnifica sua ideia!” “[...] E ai
vocé coloca um kitzinho de pasta, kitzinho de higiénico e da para uma pessoa.
Isso aqui é mais do que uma quentinha porque a comida enche por dentro. O
cobertor, ele cobre por fora. E as vezes, com fome, de noite, no frio, eu prefiro
ficar com fome, do que com frio. Quando vocé se cobre, vocé dorme,
amanhece e vai a luta para mais um dia. Quando vocé ndo come e ainda
sente frio, vocé se incomoda e nem dorme. Eu ‘t6’ exausta. Dormi o coral
inteiro, eu odeio isso. Deitei ali, dormi. Deitei aqui, dormi. Nem vi o que
aconteceu hoje. (MICAELA, 2023)
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Enquanto Liz, mais timida e retraida, deu sua opinido em relacdo a ser
necessario ou nao para eles, enquanto estiverem nessa situacédo de rua, “Eu acho
sim, seria uma boa ideia porque a gente necessita de roupa também.” (LIZ, 2023).
Evidentemente, as respostas foram obtidas por meio de interpretacdes e emocdes
diversas, mas nenhuma informacéao obtida foi descartada para analise.

Posto isso, o plano pdde continuar. A0 mesmo tempo que muitas ideias
surgiram com o que foi escutado, muitas duvidas foram aparecendo diante da
viabilidade real em adaptar uma Unica peca para tantas necessidades. Principalmente
porque durante a estruturacdo do projeto pensou-se na possibilidade de atender um
grupo que esta mais vulneravel do que propriamente estar em situacao de rua, no
caso, as mulheres. O que pode ser feito para concluir a ideia de atender a
vulnerabilidade de ser mulher, mas que simultaneamente atenda aos homens? A

resposta surge quando Liz expressa:

As vezes usa vestido sem calcinha, um short sem calcinha e andam muito
sem sutia também. As pessoas dao roupas, mas esquecem muito dessa parte
porque pecas intimas dificilmente pessoa usa, a que a outra ja usou. (LIZ,
2023)

Diante disso, é importante pensar que, mesmo que a solucéo nao seja oferecer
algo que supra essa necessidade, pode ser um ponto de extrema importancia no que
se refere a escolha da peca, para que mesmo que nao haja roupa intima em seu
corpo, ela ainda esteja “coberta” de alguma forma pela peca proposta.

Para entendimento mais aprofundado, foi essencial saber quais fragilidades
gue elas possuem em relacdo a roupa. A resposta da Marta foi assidua quando
levantou a questdo da dificuldade de lavar, “Se existisse uma roupa que hao
precisasse lavar, que passasse uma borracha e saisse a sujeira, ia ser perfeito.”
(MARTA, 2023).

Quando nao ha possibilidade de lavagem da roupa, muitas das vezes ha o
descarte das mesmas. E isso sO € possivel através de iniciativas sociais que doam
roupas e agasalhos para pessoas em situacdo de rua. Com relacdo a dificuldade
identificada quanto a lavagem das pecas € importante evidenciar que algumas

mulheres citaram o varal social da Catedral, que pouco é divulgado, ser uma opc¢éo,
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€ uma grande dificuldade porque as roupas demoram para secar. Entdo, precisa
esperar enxugar toda a roupa, contar com a colaboracdo do clima e levar em
consideragao de que na maioria das vezes ndo se tem outra roupa para substituir
enquanto esse processo ocorre. Em vista disso, € imprescindivel pensar em um tecido
gue seque mais rapido ou que se mantenha menos sujo por mais tempo.

Por conseguinte, por mais evidente que seja, foi necessario ouvi-las no que se

refere a cor da roupa; foi congruente o que todas falaram. Liz afirmou que: “Pro’ dia a
dia, estando na rua, teria que ser escura, que é mais facil para lavar e é dificil ver a

sujeira.”, ao passo que Micaela concordou:

Ah, preto! Preto, marrom porque branco, bege, para lavar é muito dificil. Se
vocé lavar, até secar o casaco, ele ndo seca na hora. Por isso que a gente
acaba nao lavando e vai ali, arruma a doacgéo e joga fora porque ja ta podre.
(MICAELA, 2023)

Decerto, além da cor escura contribuir para a secagem mais rapida da roupa,
ela evita a sujeira ficar tdo aparente, o que claramente é um aspecto de extrema
relevancia, principalmente porque ja se sentem alvos de olhares preconceituosos, por
conta de sua situacao.

Ao decorrer das conversas foi observado um ponto comum, cuja intensidade e
real dor sentida pelas entrevistadas, s6 foi de fato reconhecida tendo sido feita a
pesquisa de campo. E sabido que poderiam ser citados inlimeros aspectos pertinentes
de necessidades para a sobrevivéncia na rua, todavia, o ponto que foi relado com
maior intensidade por todas é a dificuldade em relacao ao frio.

Parece contraditério, ja que, o Rio de Janeiro é conhecido por seu clima quente.
Todavia, de acordo com Micaela, “No inverno, muita gente morreu sem nada. Entéo,
tipo, eles acham que o frio s6 vem no inverno. De madrugada, faz frio, cara. A gente
que ta narua, entdo.” Ao escutar essa frase, no momento, veio o pensamento de como
€ estar sem nada, tentando se adaptar em algum espaco que permita o minimo de
acolhimento. Por mais que a maior parte do tempo na cidade, o clima seja quente, a
maior luta que eles enfrentam é quando esta frio, sobretudo nas madrugas; dor que

somente eles conseguem mensurar:
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O frio é pior porque o calor, pelo menos, vocé nédo fica debaixo de chuva,
vocé pode até dormir sem coberta porque da. Mas, no frio, sem coberta,
chovendo, acho que é a pior coisa que tem. Ja ‘teve vezes’ ‘que a gente’ ndo
poder dormir em cima da calgada, ‘por causa que’ a rua encheu e molha tudo.
Vocé ficar a noite toda em pé ou sentado para ndo molhar suas coisas. E
muito dificil no frio (L1Z, 2023).

Além do frio, como citado anteriormente, a chuva € um grande problema
explicitado por elas. A cidade, devido a falta de planejamento urbano condi¢cdes
climaticas favoraveis, alaga a cada temporal que se forma. O normal é evitar a rua
quando chove, mas e aquelas pessoas para as quais a chuva é o Unico local para se
estar? Se para alguns individuos que estdo em sua residéncia tém risco de perder
seus bens, considere 0s que estdo expostos a chuva, sem ter um lugar para se

abrigar:

O calor, se eu tenho um colchonete, uma grama ou um banco, qualquer lugar,
consigo me virar. No frio, ndo tem como dormir sem que seja debaixo de uma
marquise. No verdo d4 para se virar. Quando chove ndo tem onde ficar (LIZ,
2023).

Na segunda ida para o Museu do Amanha, local que puderam ser realizadas
as conversas, foi possivel constatar que todos estavam com alguma sacola, mochila
ou bolsa. Para entender melhor a realidade, do ir e vir, perguntei a respeito do que,

normalmente, era carregado por elas:

Nossa, muita coisa, amiga, é creme, é biscoito. E uma bolsa simples, mas
n&o se torna um casaco. E dura, pesada, ai vem o biscoito, vem uma touca,
um chapéu, um bolo de chocolate, um acessoério de barbear, um creme que
pesa para caramba, um alcool e maquiagem tudo solta. Uma bagunca!
(MICAELA, 2023)

Ao perguntar para Liz o que geralmente ela carrega, a mesma respondeu:
“Geralmente tem as roupas de cama porque se vocé ganha uma coberta hoje, quando
vocé virou as costas, ja nao tem mais. Dai vocé junta tudo, coloca dentro da sua bolsa
para vocé ter essa roupa para vocé dormir mais tarde.”

Aquilo era tudo o que elas tinham. Carregaram sua vida para o encontro. O
impacto maior é sentido quando, ao olhar ao redor, constata-se que, ao sair do local,
elas ndo tém um local para se recolher. Visualmente observado, as bolsas, em sua
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grande maioria possuiam um porte pequeno, o que se relacionada com a afirmacao
dita pela mesma: “E, uma bolsa com tudo dentro e vai arrastando pra onde for. O que
puder levar de pertences, leva. Se vocé se deitar para dormir, e sua bolsa ficar livre,
vocé acorda e ndo tem mais a bolsa. N&do tem mais nada” (LIZ, 2023).

Nesse contexto, para compreender a condi¢do, perguntei se elas deixavam as
coisas que conseguiam em algum lugar “guardado”, para néo ter que ficar carregando
peso e conseguir se instalar em alguma area. Marta respondeu que, “Eu costumo levar
porque quando eu guardo em algum lugar, as vezes nao acho mais. Eu perdi meu
diploma de curso por causa disso” (LIZ, 2023). Nao foi diferente para as outras
entrevistadas que tiveram seus pertences furtados ou perdidos quando resolveram
manté-los em um local.

Isto significa que para locomocgao, as pessoas em situacdo de rua necessitam
de coisas leves para carregar consigo. Quanto mais compacto, melhor. O peso e o
excesso sao aspectos prejudiciais a eles, no quesito ergondmico. “A gente néo fica s6
aqui pela cidade. A gente vai pra Gléria, Flamengo, Tijuca, que fico mais pro lado da
Tijuca, por causa dos meus parentes, ‘que mora’ no Morro do Borel.” (LIZ, 2023).
Apesar do Centro do Rio de Janeiro possuir a maior parcela da populacdo em situacao
de rua da cidade, eles transitam de acordo com a necessidade e com as condicdes
oferecidas pelo lugar.

A vista da analise de vestimentas no local dos encontros, tornou-se uma
indagacao a respeito de como se vestem e 0 que é mais pratico para se usar no dia a
dia.

Eu sempre gostei de me vestir bem, de look, de ser uma pessoa bem
apresentada com estilos diferentes, com vestes decotadas, mais soltinhas,
saias diferentes, jaquetas mais simples, ndo muito calorosa, de um tecido
mais leve (SARAH, 2023).

Nessa fala, é possivel verificar que o desejo de estar bem apresentada é
interessante, em razao de que a prépria sociedade néo considera isso. A maioria das
doacbes sao roupas velhas e ja no limite do desgaste, em razdo de que, por estarem
nessa situagdo, sdo invisiveis; ao mesmo tempo que elas querem se tornar

apresentaveis para quem as Vvé.
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De acordo com Marta (2023), as principais pegas de roupa séo, “Casaco, calgas
principalmente, touca e bolsas leves. Me sinto mais a vontade com vestido porque a
gente fica mais adequada.” O “a vontade” que ela se propde a sentir se refere a
questdao do conforto, principalmente para questdes higiénicas. Mas, a calca, por
exemplo, entra como principal modelo porque é uma peca versatil, com um toque mais
arrumado e pode dar uma sensacao de aquecimento para os dias com menores
temperaturas.

Em contrapartida, “‘Um vestido porque € mais facil para fazer suas
necessidades. A calca vocé precisa tirar né. Quem mora na rua, ndo tem um banheiro.
Entdo, o vestido vai no cantinho na arvore, fez ali e pronto.” (ELMA, 2023). Em
consequéncia da praticidade, possuir uma peca que facilite a realizagdo de
necessidades fisiolégicas vai para mais do que um desejo, mas sim, uma
imprescindibilidade, principalmente porque elas séo realizadas em condi¢des,

majoritariamente precarias:

Geralmente assim, dia de semana, de segunda a sexta, tem o CRAS, que a
gente toma banho, mas sabado, domingo e feriado, ai tem que fazer uma
cabaninha narua para a gente ter uma higiene, para a gente tomar um banho.
Ou se ndo, a gente vai muito para o museu ali no MAM, toma banho ali, ai a
gente faz uma cabaninha ali e se troca. Dia de semana é mais O CRAS que
a gente procura. (L1Z, 2023)

Notoriamente, por estarem vulneraveis, tudo é realizado da forma que €
possivel no momento. E visto que, por mais que em alguns dias tenham uma
assisténcia, de fato, passam a maior parte do tempo em busca da sobrevivéncia e
vivendo na area da desprotecdo. Sao cidadaos como qualquer um que compde a
sociedade, mas sédo tratados, na pratica, como se nao tivessem direitos a recursos
basicos, como o de higiene. Em relacdo ao banho, é afirmado que “Muito dificil né.
Geralmente € ir para um lugar que tenha agua, igual aqui do lado do museu e ai,
aproveita onde tem agua para se banhar.” (ELMA, 2023)

Para que as entrevistadas tivessem uma noc¢ao visual do que poderia ser essa
peca, vista algumas indispensabilidades ditas por elas, foram concedidas duas ideias
de possibilidades de pecas: Uma bolsa que se tornaria um colchonete ou um casaco

que se tornaria um colchonete. Para que todas as probabilidades de ideias nao
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tivessem chances de empate, as entrevistadas foram escolhidas em namero impar.
Por isso, diante da questdo, Sarah, Marta e Elma disseram preferir a bolsa: “Com
certeza, bolsa-colchonete. A maior necessidade € uma bolsa para guardar coisas
nossas, coisas que ganhamos na rua. A gente sempre gosta de ziper porque o botéo
quebra rapidinho.” (SARAH, 2023). Como lido, a entrevistada ainda relatou um fato
importante da durabilidade do ziper, enquanto meio de aviamento para a peca.

Por sua vez, Liz e Micaela afirmaram a melhoria que o casaco poderia trazer:
“Com certeza um casaco/colchonete. Seria mais interessante porque esquenta mais.”,
(LIZ, 2023). Portanto, a bolsa seria necessaria para, literalmente, guardar “suas vidas”
dentro dela e carregar para onde forem. Enquanto o casaco seria para se aguecer e
se acolher das madrugadas frias e dos dias chuvosos. O colchonete é o basico, dado
que, na maioria dos casos vistos e ditos, 0 maximo que uma pessoa em situacao de
rua consegue para dormir, € em um papeldao. Como dito, “Na rua, a gente fica sem
disposicdo nenhuma. Eu simplesmente procuro um teto para poder ficar e vé se tem
algum papelédo para poder deitar ou se alguma pessoa pode me emprestar um forro,
coberta.” (MARTA, 2023). Por outro lado:

Eu, por mim, escolheria o casaco, vocé entendeu? Ele € magnifico, estiloso,
€ bonito em qualquer ocasido, ele nao vai cobrir do calor, mas ele vai cobrir
sua pele de um cancer de pele. Ou as vezes, vocé estd com a pele ressecada
e esquece que a pele precisa absorver esse liquido e o casaco protege essa
luz solar de queimar e causar danos a pele. A bolsa seria ideal para guardar
e tirar, para a noite se tornar um cobertor. Também seria incrivel a ideia. Mas
eu acho que a sua ideia de s6 de fazer, vindo bolsa ou casaco vai ser
plausivel e aceitavel. A necessidade hoje é isso ai. (MICAELA, 2023)

Independente da peca e da sua funcionalidade, foi proposto: “Acho que um
produto que seja mais duravel ou algo que dé para usar por dentro e por fora. Uma
calca mais forrada.” (SARAH, 2023). Para ter mais de uma possibilidade de uso e
assemelhar-se a eventualidade de dispor de mais de uma peca, sua proposta foi uma
peca dupla face ou que o produto seja bem reforcado para que ndo haja a

possibilidade de estragar tdo rapido, principalmente pelas condi¢des de uso.
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Por mais que as circunstancias nao favorecam a longa vida atil do produto
diante das inumeras realidades diferentes encontras em situacdo de rua, foi

condicionado que:

Mas quando é uma coisa que vocé gosta, tipo essa ideia e da para a gente,
a gente ndo vai usar, usar e jogar fora. Ai vale a pena lavar direitinho, deixar
secar la na Igreja Catedral porque la tem o varal social. Vocé coloca a roupa
para secar e ninguém mexe. Ai vocé vai la e pega sua roupa de volta.
(MICAELA, 2023)

Diante do exposto, a necessidade e 0 zelo sdo diretamente proporcionais, a
medida que as entrevistadas se propdem a cuidar da peca. Mesmo que a peca possua
um material ou tecido mais resistente, € necessario o comprometimento de
responsabilidade na presenca do produto.

Por fim, como pergunta final para a ultima pessoa com que se foi conversado,

solicitei que imaginasse como essa pec¢a poderia ser:

Bom, eu imaginaria um casaco até o tornozelo com bolsos por dentro, bolsos
por fora para colocar a mao. Uma gola bem fechada porque o frio pede isso.
Minha garganta ta doendo. Uma coisa bem comprida tapando a maéo,
deixando s6 os dedos para fora. E ai vocé vai ficar bem quentinho e
aconchegante. E ai quando abrir, vira um acessorio de banho, higiene. Ele é
um armario, € um banheiro, ele € um trabalho e de noite, € um cobertor. De
dia ele se transforma em uma ferramenta. Sabe por que é bom? Porque vai
estar com vocé, ninguém vai te roubar. (MICAELA, 2023)

E evidente que, por mais que Micaela tivesse a idealizagdo de uma roupa,
propriamente dita para o frio, ha necessidade de um equilibrio diante da realidade que
a cidade enfrenta em relacdo ao calor. Possivelmente, um sobretudo, como descrito
por ela, ndo vai ser tdo Gtil guando se leva em consideragdo uma temperatura elevada.
Mas também, para o frio, dispor uma peca comprida possa ser um meio de diminuicédo
do sofrimento.

Por isso, todos os pontos devem ser levados em consideragéo, para que 0s
objetivos sejam atingidos e sejam feitos de maneira estratégica através do design. Por
meio do alinhamento entre necessidades e intencdes, o produto atendera sua

intencao.
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2.6 Mapa de empatia

O mapa de empatia foi desenvolvido pela autora com base na insercéo integral
ocorrida durante o estudo de publico do trabalho. O objetivo desse mapa € entender

as dores do publico para ser certeiro no produto almejado:

E uma ferramenta de sintese das informacdes sobre o cliente numa
visualizacdo do que ele diz, faz, pensa e sente. Assim, possibilita a
organizacdo dos dados da fase de Imersao de forma a prover entendimento
de situagGes de contexto, comportamentos, preocupacdes e até aspiragdes
do usuério (ou outros autores estudados). (VIANNA e at., 2012, p. 83).

Esse método se baseia em uma estratégia de marketing para entender o que

desejam e necessitam, a fim de que se crie uma persona, uma vez que:

Essa é uma construcdo de modelo mental feita por pesquisa dos habitos e
dos padrdes de consumo do grupo, por brainstorming e por outros processos
gue identificam e definem as principais caracteristicas do grupo. Sem
esquecer que é perigoso fazer suposicdes, os perfis de personagem devem
ser criados também para individuos atipicos do grupo, as pessoas mais
extremas que podem ndo manifestar o comportamento padréo e, ainda
assim, compartilhar varias qualidades com o grupo. (AMBROSE, HARRIS,
2011, p. 42).

Para inicio da andlise, é fundamental identificar o publico que esta sendo
empético. Evidentemente, a pessoa a qual o trabalho esta sendo observado é a que
esta em situacdo de rua, numa condicdo totalmente vulneravel com diferentes
realidades a que ocasionaram. Por consequéncia, o quadro teve que ser feito com
aspectos mais abrangentes, entretanto, explorando todos os recursos atingidos, os

quais seréo sinalizados posteriormente. Dessa forma, € necessario entender que:

Morador de rua € um fenbmeno urbano, produto das desigualdades e
exclusdo social, esta Ultima entendida como a separacdo de grupos e
sujeitos, combinado nas relagdes econbmicas, culturais e politicas,
resultando em discriminag&o e pobreza, ndo acesso ao mundo do trabalho,
do consumo e sem representacdo social e publica (MINAYO, 2001 apud
CAMPOS, 2016, p.28).

O que pensam e sentem?
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Por mais que surjam outros desejos, a maior parte da populacdo em situacao
de rua quer sair desse cenario, afinal, permanecer estagnado ndo é o intuito. Apesar
disso, essa vontade ndo depende somente deles, pois 0 meio em que estéo inseridos,
visivelmente n&o envolve oportunidades, que os facam se desenvolver e sair de onde
estao.

O maior sentimento é o medo. Medo do dia que esta por enfrentar; de passar
por alguma situagcédo que os constranjam mais; de serem violentados verbalmente e
fisicamente; medo da soliddo. Por mais que essa sensac¢do seja fortissima em suas

realidades, ainda ndo perdem a esperanca e a vontade de viver:

Sempre, a minha maior preocupacao € ter uma casa, um aconchego para
estabelecer e viver um momento com a gente mesmo, ser independente com
a gente mesmo e ter meu proprio desenvolvimento. Esse é o maior desejo
que tenho. (SARAH, 2023).

O que veem?

Nesse tdpico é importante ressaltar que naturalmente, o ambiente que eles tém
acesso € a rua, mesmo gque em raras excecoes outros locais sejam frequentados. Por
iss0, é a partir da rua que as grandes influéncias sdo geradas nas suas vidas pessoais.

Os que eles veem sdéo situacdes, que na maioria parte do tempo, geram
sensacdes de desconforto para qualquer pessoa que se submetesse a essa realidade.
Cidadéaos se afastando ou evitando chegar perto, por medo e preconceito.

Algumas pessoas veem o morador de rua como um lixo que tem que ser limpo
e retirado de uma determinada area. Mas, para muitos, o que falta € uma
renda minima para conseguir se sustentar, que possa garantir esse direito da
moradia. (SALUSTIANO, 2022 apud QUINTINO, 2022)

Pessoas ignorando suas realidades e um pedido de ajuda, para amenizar a

fome ou o frio sdo situagcées mais recorrentes que eles veem no dia a dia.

O que fazem e falam?
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E dificil imaginar o que uma pessoa em situacéo de rua faz no seu dia a dia. As
pessoas, com a que a autora teve contato, possuiam, por exemplo, um dia na semana,
0 compromisso marcado no Museu do Amanha. E certo que todo dia, eles lutam pela
sobrevivéncia, tentando arranjar algum dinheiro ou alguma comida. Essa fun¢éo pode
durar um dia inteiro.

E consideravel pensar também que independentemente de os comportamentos
atuais serem provenientes da realidade inserida, a maioria deles teve uma vida antes
de estar na rua. Ou seja, eles j4 passaram por outras realidades e ja fizeram outras
coisas.

Por isso, a questdo de fazer e falar sdo muito pessoais e principalmente,
observatoérios. Quando escutamos uma pessoa em situacdo de rua falar, e se
escutamos, porque a maioria das vezes so6 é ouvido, pois ndo tem a atengao prestada,
é para solicitar ajuda. As vezes eles s6 querem alguém a quem possa compartilhar
uma dor, seu dia, um medo, dentre outros assuntos, que podem ser inimaginaveis,
como realizou o Projeto Ruas, mencionado anteriormente.

Além disso, por mais que pouco seja falado, é ideado que esses cidadaos
devem reclamar muito da falta de solidariedade da sociedade e da falta de amparo
em todos os quesitos do Governo. Se eles estdo nessa situacdo, muitos motivos foram
ocasionados, inclusive a falta de politicas publicas, ja comentadas noutrora.

Ademais de ndo contribuirem para a saida dessa situacdo, agentes da
Prefeitura de S&o Paulo estdo removendo pertences e barracas dessa populacéo,
com a justificativa de que é para possibilitar uma melhor circulacdo de pessoas
durante o dia. Através da reportagem do Jornal Nacional, “Prefeitura de Sao Paulo
volta a retirar barracas de pessoas em situacao de rua, apds autorizagao da Justica”,
publicada no em abril de 2023, é possivel escutar homens em situacao de rua: “Para
nos é dificil né, veio? Conseguir outra. ‘Eles ja chega’ tirando tudo! Nao quer saber,
comeca ‘agredir nos’ e isso é direto ai. Agora é conseguir outra, conseguir outra. Todo
dia é assim!” (ANTONIO, 2023). Enquanto outro lamentou: “Levaram meu cobertor,
meu chinelo, minha camiseta, nossa alimentagéo, a nossa reciclagem” (ADRIANO,
2023).

49



E nitido que o objetivo ndo é ajudar essa populacdo ou leva-las para abrigo,
por piores que sejam. O propdsito € limpar a cidade, tirando a “moradia” de quem nao

tem um lar de verdade.

O que escutam?

Assim como sdo pouco escutados, pouco escutam, pois conversa é uma troca
e se ndo tem um emissor, ndo tem um remetente. Infelizmente, raras as situagdes em
que h& uma troca feliz. Geralmente, eles s6 escutam falas preconceituosas ou uma
resposta negativa ao pedido vinda de outras partes da sociedade.

Desse modo, eles se escutam. Refletem sobre suas vidas, sobre suas rotinas,

sobre seus desejos e anseios.

Dores

Nessa questdo, inUmeras dores poderiam ser citadas, mas foram citadas as
mais gerais: Dificuldade de se alimentar, higienizar e vestir; dor da temperatura do frio
e do calor; dor da excluséo social e dos direitos basicos; dor dos vicios, da historia,
da violéncia e instabilidade de vida. Parece que a pesquisa é redundante, mas as
condi¢bes vivenciadas pelas pessoas em situacéo de rua sédo tdo evidentes que nao
tem uma exploracdo mais profunda que va recolher outros dados. E essas dores ndo
sdo sanadas ao dar um alimento ou uma peca de roupa, por exemplo. Elas aliviam

por algumas horas:

O aviltamento do trabalho, o desemprego, os empregos de modo precério e
insalubre, a alimentagcdo insuficiente, a fome, a fadiga, a ignorancia, a
resignacdo, a revolta, a tensdo e o medo sdo sinais que muitas vezes
anunciam os limites da condic&o de vida do excluidos e subalternizados na
sociedade [...]. (YAZBEK apud FERNANDES p.33)

Por isso, é necesséria a busca de oportunidades nessas dores para alcangar a
melhor possibilidade possivel de produto. A histéria de vida de cada pessoa em

situacao de rua deve ser levada em consideracdo em qualquer agao direcionada a
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eles, principalmente por viverem no meio da instabilidade e de grande parte, dos vicios

das drogas.

Necessidades

Uma pessoa em situacdo de rua tem todas as necessidades fisiol6gicas que
uma pessoa que nao estad nessa condicdo tem. Entretanto, eles ndo conseguem
atendé-las no seu dia a dia, tendo como exemplo, se alimentando com o minimo,
bebendo &gua hidratada ou cuidando da salde periodicamente, visto que néao
possuem acesso.

Roupa, apesar de parecer ndo ser uma prioridade, diante de todas as suas
necessidades, € de extrema importancia, pois é a partir dela que eles tém a
possibilidade de ter um minimo de seguranca e protecdo do externo, esses, 0s quais
sdo inevitaveis para a sobrevivéncia, durante uma noite de sono, por exemplo. Além
disso, objetos de higiene, como escova de dente, toalha e creme dental sdo objetos
gue se torna indispenséavel cotidianamente para todos os individuos.

Por fim, essa populacéo tem a necessidade de ser reconhecida como parte da
sociedade e ndo ser vista como uma ameaca. Eles querem se ressocializar,
permanecer estaveis, ser realizados e ser vistos como seres iguais aos outros. Tudo
isso faz parte de um minimo, mas que infelizmente, ta distante de ser tratado como
tal.

A seguir, serd mostrado o mapa de empatia da populagcédo em situacao de rua:
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Imagem 9: Mapa de Empatia
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3. Processo criativo

O capitulo a seguir terd a construcado do processo criativo para a criagdo do
produto final. Através do estudo de publico obtido no tépico anterior, é possivel apontar
pesquisas técnicas e assertivas que atendam as necessidades do publico em questéao.

Por meio de uma sintese na analise, havera um estudo especifico para cada
parte componente da peca, incluindo tecido, aviamentos e cor. Mediante a referéncias

do mundo da moda, ideias surgem e trazem riqueza ao resultado decisivo.

3.1 Andlise de objetivos e estratégias

A partir de toda trajetéria percorrida durante a pesquisa de campo, foi possivel
analisar todas as metas, as quais sao percebidas por necessidades do publico,
alcancaveis para o produto, a fim de realizar uma sintese visual. “Essa etapa funciona
como um guia para o desenvolvimento do projeto, de forma que nada seja esquecido
durante o processo”. (DAMOUS, 2022, p.48)

De acordo com as entrevistas realizadas com pessoas em situacdo de rua,
dados foram obtidos e analisados, e assim, foi possivel a criacdo de uma sequéncia
de objetivos, requisitos (PAZMINO, 2015 apud DAMOUS, 2022, p.48) e sugestoes,

assegurando todas as necessidades, condicdes e possibilidades para éxito do projeto.
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Imagem 10: Quadro de sintese de objetivos

OBJETIVOS
Garantir que a peca tenha mais de uma funcao

REQUISITOS

Oferecer acolhimento para dias mais frios e quentes

Multifuncionalidade

Possibilitar o uso de duas faces

SUGESTOES
Bolsa; abrigo; casaco; colchdo; calga

Abrigo movel

Bolsos internos e externos

Garantir o conforto da locomocao

Facilitar a realizacdo de necessidades fisiologicas

Ergonomia

Peca compacta e leve

Aberturas locais

Garantir que a peca tenha menos necessidade de lavagem

Garantir que seque mais rapido

Praticidade

Tecido escuro

Tecido leves

Garantir uma estética apresentavel

Exterioriedade atrativa

Peca com visual moderno

Oferecer compartimentos de armazenamento

Capacidade

Bolsos de diferentes tamanhos

Fonte: De autoria propria, 2023

Por meio da tabela a seguir, as préximas etapas sdo baseadas assiduamente nela, com o propdsito de ser fiel aos pontos

selecionados. Dessa forma, o proximo passo da criacao é a pesquisa visual, mediante a analise morfolégica (BAXTER, 2011) das

sugestdes obtidas por meio dos objetivos.
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3.1 Andlise de objetivos e estratégias

Elaborada por Fritz Zwickey, astrobnomo suico, em 1948, o método de analise
morfolégica consiste em uma busca por alternativas através de um meio visual. De
acordo com ele, “o método tem o objetivo de ‘identificar, indexar, contar e
parametrizar a colecdo de todas as possiveis alternativas para se alcancar o objetivo
determinado.” (BAXTER, 2011, p.113). Dessa forma, se criam diversas
possibilidades de combinac¢des para os problemas do projeto.

Essa técnica auxilia no processo criativo, uma vez que estimula a geracao de
possibilidades e critérios a serem usados, ja que a tabela da analise é composta
através de figuras ou imagens. Considerando isso, “Na area do design tem sido
particularmente Util no desenvolvimento de produtos inéditos, fugindo das solucdes
convencionais e explorando o uso de novos materiais ou novos mecanismos.”
(BAXTER, 2011, p.114).

No caso do trabalho, a ideia do uso da matriz morfolégica ndo idealizou a
geracdo de diversas combinagcBes possiveis, mas sim, uma combinacdo que
acoplasse melhor todos os objetivos e requisitos analisados anteriormente, através
de recursos visuais. Os itens selecionados foram pensados ja& com uma concepgao
prévia pré conceito de ser viavel para a estruturacéo dessa peca. E evidente que a
partir da visualizacdo das imagens, varias possibilidades surgiram, mas foram
selecionadas apenas as mais viaveis para a pesquisa.

Dessa forma, para orientar o processo criativo, foram criadas tabelas que
possibilitassem a visualizacdo de diferentes alternativas para as seguintes pecas:
bolsa, casaco, abrigo movel, bolsos, aviamentos e materiais. Como visto durante as
analises, a calca era uma possibilidade também, mas entre o casaco e a calca, o
primeiro foi selecionado, pois além de ser afirmado pelas entrevistadas que seria
uma otima opcao, a autora pensou na possibilidade de trazer uma peca com trés
funcionalidades. Isso porque os trés produtos poderiam amenizar a dor dos
individuos de maneiras diferentes. A seguir, as tabelas serdo mostradas com

observactes das escolhas:
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Para possiblidades de bolsas, foram pensadas em diversas alternativas de
modelos, formas e tamanhos. As ideias que surgiram a partir das analises das
entrevistas engloba um tamanho pequeno com compartimentos para guardar itens e
gue se possivel, a bolsa tivesse mais ziperes do que botdes.

Pensando nisso, a autora trouxe algumas referéncias de bolsas com
modelagens diferentes. O molde se ligara ao quesito conforto do produto para os
usuarios porque deve-se pensar na questdo do deslocamento pela cidade, que
acontece constantemente. Além disso, pensou- se em configuracfes de bolsas que
se assemelhassem a alguma parte da modelagem no casaco, para que assim
facilitasse a transformacao da peca.

Dentre as sugestdes abaixo, foram selecionados mochilas, sacos e bolsas de
ombros com detalhes especificos que podem ajudar a solucionar o produto final, que

estdo identificados na imagem abaixo.
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Imagem 11: Analise morfoldgica de bolsas
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Fonte: De autoria prépria, 2023
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A selecao de casacos abrangeu partes componentes da prépria peca, as quais
se referem como, capuz, mangas e bolsos. Diante das diversas possibilidades de
design para um casaco, a autora trouxe ideias de partes removiveis da peca,
sugestdo de compartimentos, dentre outras que podem ser visualizadas no quadro

a sequir.

E not6rio que o casaco é a maior e principal parte da peca do protétipo a pensar,
pois é a partir dele que as ideias podem ser prosseguidas. Por meio das entrevistas,
pode-se notar que a maior dificuldade das pessoas em situacao de rua é o frio e por

isso, a ideia do casaco € pensar no conforto, praticidade e funcionalidade.

A ideia é fazer um casaco que nao deixe de lado aspectos estéticos, que possa
ser usado tanto no frio e no calor, que ndo molhe e ndo suje facilmente. Além disso,
como dito para a bolsa, € importante pensar na transformacdo de um produto para o

outro e como isso pode ser feito, principalmente para que a pega seja leve e pratica.
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Imagem 12: Analise morfoldgica de casacos
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Fonte: De autoria prépria, 2023
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Abrigo € um lugar onde o individuo se sente protegido de alguma forma. No
caso do publico alvo do projeto, ele se sente vulneravel em relacdo a condicdes
climaticas e perigos da rua (furtos, assédios e violéncias), por exemplo. Sendo assim,
a autora procurou referéncias de abrigos, para que fosse inspiracional a ideia de
abrigo na roupa.

E claro que para projetar uma espécie de abrigo em uma roupa, principalmente
uma peca que como Visto nas entrevistas, tem que ser leve, a modelagem é que vai
trazer a ideia de protecdo. Infelizmente, para realmente se tornar um abrigo em
guestao, a autora tera que escolher entre ter um produto leve e pratico ou pesado e
complexo.

Sendo assim, para néo ficar tdo distante da realidade, as referéncias escolhidas
trouxeram formatos, acolchoamentos, tamanhos e ideias diferentes. A intencdo é
trazer mais protecdo que o casaco pode fornecer para 0 momento que o usuario

estiver, por exemplo, dormindo.
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Imagem 13: Analise morfoldgica de abrigos moveis
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Bolsos séo de extrema necessidade para a peca porgue sdo neles que seréo
guardados todos os percentes da pessoa, principalmente quando estiver usando a
peca no formato de um casaco. Sendo assim, a autora trouxe diversos tipos e
modelos, para que assim, possa escolher o mais ideal para o usuério.

Quanto mais bolsos, melhor. Entretanto, deve-se tomar cuidado para nao
excender e tornar a peca pesada, pois uns dos requisitos basicos para a criacédo da
peca sdo praticidade e funcionalidade. Se a peca for pesada, ndo atenderd os
objetivos.

Diante das varias possibilidades, o bolso deve conter um espaco adequado
para guardar itens que geralmente é o que eles tém no dia a dia. Nao pode ser um
bolso que s6 sirva de enfeite. Deve ser um que consiga guardar tanto um documento,

guanto um pacote de comida.
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ﬂ Bolso com fole

Imagem 14: Analise morfoldgica de bolsos
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Perante tantos modelos de roupas inovadoras atuais, se fazem necessarias o
uso de aviamentos. Eles compdem e auxiliam na usabilidade das pecas. Para as
referéncias de imagens selecionadas, foram escolhidos aviamentos que
possivelmente podem ser usados para que a peca se torne multifuncional.

E notdrio que para a escolha, deve-se pensar no conforto que eles vao trazer
para 0s momentos que a peca tera determinada funcdo. Como dito por uma das
entrevistadas, um ziper € mais vantajoso do que propriamente um botdo. Entdo, com
certeza j& se torna um aviamento com possibilidade de mais uso para a peca.

Por fim, para escolha do material da peca, a autora foi certeira nos resquisitos
principais, analisados durante as entrevistas: leveza, impermeabilidade e féacil
lavagem. Diante disso, ndo houveram duvidas de que para a producao da pecga, a
autora poderia se basear em materias que sao utilizados em corta ventos, pois eles
sdo leves e ao mesmo tempo, possuem a funcdo de serem resistentes a chuva e
ventos.

Por mais que o0s materiais selecionados sejam 0s mais proximos dos
resquisitos, por serem finos, ndo trardo o acolchoamento necessario para tornar a
peca confortdvel em momentos especificos, como na hora de dormir. Por isso, a

analise morfologica possui sugestées de acolchoamentos.
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Imagem 15: Analise morfoldgica de aviamentos
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Por fim, para escolha do material da peca, a autora foi certeira nos resquisitos
principais, analisados durante as entrevistas: leveza, impermeabilidade e facil
lavagem. Diante disso, ndo houveram duvidas de que para a producdo da peca, a
autora poderia se basear em materias que sdo utilizados em corta ventos®, pois eles
sao leves e ao mesmo tempo, possuem a funcdo de serem resistentes a chuva e
ventos.

Por mais que os materiais selecionados sejam o0s mais proximos dos
resquisitos, por serem finos, ndo trardo o acolchoamento necessario para tornar a
peca confortdvel em momentos especificos, como na hora de dormir. Por isso, a

analise morfologica possui sugestdes de acolchoamentos.

6 Corta vento é um modelo de casaco leve que possui a funcéo de suavizar as baixas temperaturas.
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Imagem 16: Analise morfol6gica de material
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3.2 Estudo de tecidos

Para o estudo de tecidos, dois requisitos de extrema importancia foram
esclarecidos com muita precisdo pelas entrevistadas: Facil lavagem e leveza. Dessa
forma, a trajetéria da busca pelo tecido ndo se tornaria apenas uma questao estética,
mas sim, de funcionalidade e qualidade para o usuario.

Como o produto de maior &rea é o0 casaco, a autora, primeiramente, pesquisou
os melhores tecidos para um casaco leve, que no caso, a base seria no modelo de
um corta vento, ja que € um modelo com elementos de moda e design, leve e que tem
como fun¢ao, a manutencao da temperatura do corpo. Posto isso, foram selecionados
dois tecidos mais usados para a peca e analisado as vantagens de cada um.

O primeiro é o Aspen, 100% poliéster. Possui acabamento Watter Repellent
WR e por isso, dificulta a passagem de agua e ar pelo tecido, assim, protegendo o
usuario de dias frios e chuvosos. A microfibra, além de auxiliar na secagem rapida,
também promove a leveza e o toque mais macio da peca.

O segundo € o Nylon 70 resinado, também conhecido por ser usado em guarda-
chuvas e capas de chuva, composto por 100% poliamida, mas possui uma cobertura
de resina em sua estrutura e por isso, € impermeavel, que impossibilita a penetracédo
de liquidos pelo tecido, e possui maior resisténcia para rasgos, desfiamentos e
durabilidade da peca. O tecido possui uma 6tima ductilidade, ou seja, uma facilidade
maior de comprimir e estirar, e possuiu uma 6tima capacidade de isolamento térmico.

Apés a coleta de informacdes a respeito dos tecidos mais funcionais para
serem usados na peca, € possivel notar que o nylon 70 resinado é o mais adequado
para o uso de pessoas em situacao de rua, pois ele ndo é repelente a agua, mas sim,
impermeavel e com certeza, isso faz uma diferenca muito significativa para o uso no
dia a dia. Dessa maneira, ndo s6 o casaco, mas todo o conjunto da peca multifuncional
sera feito com nylon 70, pois as trés partes (casaco, bolsa e abrigo) ttm as mesmas

necessidades que esse tecido fornece.
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Imagem 17: Aspen e Nylon 70, respectivamente

Fonte: Adina, 2023

3.3 Estudo de cor

E importante frisar que a peca sera Unica, a0 mesmo tempo em que ela tem
funcionalidades e objetivos diferentes em cada parte. Sendo assim, ndo sera uma
cartela, mas apenas uma cor, para toda modelagem, que foi guiada pelas proprias
entrevistadas na escolha: o preto.

Para além da funcionalidade, jA que a cor preta ajuda a secar mais rapido
(absorve mais a luz solar) e esconde imperfeicdes; sujeiras, a cor preta € agregada

ao produto como uma expressédo de moda e social:

Esta cor relaciona-se também com a elegancia, definindo uma renincia ao
destaque e ao desejo de atencdo. Esta interligacdo surge com a moda,
produzindo um efeito delimitativo fazendo com que quem a vista se destaque
e adquira importancia. A cor preta goza de uma preferéncia crescente ano
apds ano, por ser considerada como a cor da individualidade, néo
dependendo de tendéncias sazonais. (SANTOS, 2017, p. 31)

Considerando o uso diario da peca, a cor € selecionada com o conceito de
gue mesmo com temperaturas elevadas, ela possa ser usada de outras formas, as
quais serdo demonstradas mais adiantes. E sabido que a cor preta tem a
capacidade de esquentar mais do que as outras cores, mas aconselha-se que nesse

momento, a peca seja usada de outra maneira.
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Imagem 18: Cor preta
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Fonte: Pinterest, 2023

Apesar das entrevistadas mencionarem a cor preta, a peca, ao ser pensada
em grande producdo, poderia ser associada a um modelo de uniforme e
consequentemente, criaria um estigma sobre a populacao que logo seria facilmente
identificada. Por isso, a autora sugere o uso de opcdes de cores para o produto, a
fim de que quebre o padrédo. A piloto seré feita na corta preta, mas aqui estard sendo
expandida uma cartela de cores, que também sdo escuras e mencionadas pelo

préprio publico, sendo elas verde militar e marrom, respectivamente.

Imagem 19: Cores verde e marrom
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Fonte: Pinterest, 2023
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3.4 Estudo de aviamentos

Diante das diversas possibilidades de aviamentos pesquisados, com o intuito
de agregar qualidade e conforto ao produto, a peca tera utensilios que a permitam
ser multifuncional. Os primeiros pesquisados anteriormente deram ideias para os
novos que surgiram nesse estudo. Os aviamentos tém extrema importancia para a
construcéo de uma peca, pois tem o objetivo de dar identidade a roupa, agregar valor
ao design e ergonomia, além do proprio fator estético. “Na cadeia téxtil, os
aviamentos estdo incluidos durante todo o processo da confeccdo de uma peca de
vestuario e sdo fundamentais para dar os acabamentos.” (VIANNA 2016, p. 43 apud
MARTELI, L. et al, 2020, p.144).

Dessa maneira, o propésito em alcancar a satisfacao do usudrio se torna mais
presente ao identificar escolhas e necessidades do publico. “A gente sempre gosta
de ziper porque o botdo quebra rapidinho.” (SARAH, 2023). Isto posto, um dos
aviamentos mais utilizados na peca sera o ziper, pois além de garantir uma maior
durabilidade e alcancar a multifuncionalidade, atendera o desejo escutado, visto que
trarA o maximo de conforto possivel. Serdo trés tipos de ziper: Destacavel, dupla
face e tratorado, cada um com uma funcéo na peca.

E importante frisar que para que a peca seja produzida com a melhor
gualidade e melhor duracéo possivel, os fornecedores dos materiais que compdem
o produto devem ser escolhidos corretamente, pois muitos aviamentos importados
guebram com facilidade. Por isso, com foco nos ziperes, o fornecedor YKK é um dos
melhores do mercado, visto que nasceu no ano de 1972 e se mantém até os dias
atuais. Eles garantem produtos de qualidade.

Em sintese, para melhor planejamento do produto, a ideia inicial é ter elastico
para os punhos com 2,5 cm de largura, o botdo de 2 cm, cadarco com e 1 cm de

largura, passador de 3 cm e ziperes no comprimento determinado.
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Imagem 19: Aviamentos para producao da peca
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4. O produto

O capitulo final tem como objetivo a demonstracdo, primeiramente, de
tentativas e falhas para a construcéo do protétipo. Ideias ao longo do percurso surgem,
entretanto, por ser um unico produto com mais de uma funcionalidade, a juncéo de
desejos, estética, ergonomia e funcionalidade séo dificeis de serem alcancadas 100%
para o produto ideal.

A partir da conquista mais proxima de um produto viavel, ele tera explicacdes
sobre seu funcionamento e detalhamentos especificos. Para trazer maior riqueza ao
projeto, o produto tem a experimentacdo do préprio publico com a finalidade de obter

feedbacks reais. Dessa forma, serdo notaveis as possiveis melhorias para o projeto.

4.1 Possibilidades e falhas

Seguindo todas as andlises percorridas durante a pesquisa, foi concluido que
0 objetivo da peca € a criacdo de 3 em 1, assim tendo, um casaco, uma bolsa/mochila
e um abrigo. Inicialmente, a expectativa era de produzir 2 em 1, para que fosse mais
viavel a feitura. Entretanto, diante dos relatos, ndo foi possivel mensurar o que era
mais necessario diante dos cenarios. Dessa forma, a autora pretendeu fazer uma peca
que pudesse alcancar as dores encontradas. E indispensavel destacar que as ideias
gue foram surgindo no processo criativo tiveram falhas, pois teoria e pratica sdo dois
momentos distintos, antes mesmo da elaboracao de um protétipo. Nessa fase, serédo
compartilhados pensamentos criativos para elaboracédo da experimentagao, junto a
esquemas, visto que até a demonstracdo visual da transicdo das pecas, através de
desenhos, € complexo. Essa etapa sera apenas para entendimento do processo, mas
especificacdes técnicas e especificas serdo ditas nos momentos das fichas de
desenvolvimento.

As primeiras possibilidades iniciaram- se com 0 objetivo de pensar primeiro no
produto com maior area. Dessa forma, surgiu uma ideia inicial: Um casaco mais
volumoso e com mangas bufantes, a fim de que ele se tornasse uma peca mais
elementos de moda e design. Outro ponto pensado foi trazer a redugcdo do tamanho
do caso, através de ziperes removiveis, para que reduzisse ao ponto de chegar no
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tamanho de um cropped’, caso desejassem usar assim no calor e tornar as mangas
removiveis. Além disso, trazer um alongamento a mais para a peca, embaixo do
casaco, para se tornar uma espécie de abrigo. Essa parte seria conectada com o ziper
também e cobriria totalmente o usuéario. Para a bolsa, foi idealizada uma alca no
formato da cava do casaco, pensando na possibilidade de ambos terem a mesma
modelagem, mas com func¢des distintas.

Entretanto, ndo foi dada continuidade ao processo criativo desse desenho, pois
logo foi observado que o estilo do casaco o tornaria volumoso em excesso; a
possibilidade seria grande de perda dos pedacos do comprimento do casaco e
consequentemente, ndo seria possivel conectar mais ao abrigo. E além de
desconfortavel para carregar, ndo foi encontrada uma possibilidade de encaixe da
cava, para que se tornasse a alga da bolsa quando estivesse em momentos de uso

diferentes.

7 Modelo de blusa no comprimento mais curto.
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Imagem 20: Primeira possibilidade
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Fonte: Elaborada pela autora, 2023
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As segundas possibilidades seguiram também com a ideia de produzir um
casaco com um estilo diferente, mas que ao mesmo tempo fosse confortavel. Como
dito anteriormente, o objetivo era ter uma peca que se transformasse em outra. Dessa
forma, a modelagem devia ser pensada na base de uma parte da peca que se ligue
com o outro pedaco do seguinte produto. A ideia abaixo foi criar um casaco mais solto
e mais comprido, com um tecido que serviria para cobrir o rosto, assim saindo do 6bvio
de um capuz e mantendo o abrigo de referéncia acima, gerando possibilidades de
uso. Entretanto, o casaco teria recortes frontais na parte de cima e dessa forma, com
auxilio de ziperes, o casaco abriria totalmente na sua parte superior e se estenderia
como um colchonete. Desse jeito, teria viabilidade de usar o casaco e abrigo todos
fechados ou os mesmos todos abertos.

A ideia, na teoria, parece funcionar, mas ao pensar nos pontos congruentes,
nao ha possibilidade de ligamento e por isso, mais uma ideia teve que ser descartada
Visto que essa peca teria excesso de tecido para produzir uma modelagem mais solta,
a peca total ja ndo possuiria a leveza que € necesséria, mesmo que fosse usada com
o tecido mais adequado.

Para que todo esse tecido fosse transformado no modelo da bolsa pensada,
ela ficaria com um tamanho enorme e seria totalmente desconfortavel para carregar

no dia a dia.
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Imagem 21: Segunda possibilidade
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Fonte: De autoria prépria, 2023
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A partir dessas tentativas falhas, a autora decidiu partir da ideia da
bolsa/mochila, para depois pensar no casaco. A comecar pela escolha da mochila,
optou-se por uma, no estilo saco, para que tivesse uma facilidade ao possuir apenas
um compartimento maior. Em sua abertura, ela possui sobra de tecido e com esse
excesso, a ideia era passar um ziper no sentido lateral da peca (ou na parte pontilhada
gue contorna o desenho abaixo). Dessa forma, a mochila abriria e formaria o tecido
plano de um casaco, no modelo corta vento. Para entrada das mangas, abririam dois
bolsos, um atras e outro na frente da “mochila”, de acordo com as medidas
necessarias, assim possibilitando o uso de mangas destacaveis. Na teoria, 0 ziper
gue abriria a lateral da mochila, seria 0 mesmo que abriria 0 casaco.

O excesso de tecido que sobra na parte de cima da mochila e posteriormente,
do casaco, teria a funcdo de armazenar o capuz dentro de um bolso. Na parte debaixo
do casaco, teria a possibilidade de possuir um bolso rente a barra, que sairia todo o
tecido do abrigo (pensando no mesmo dos anteriores).

Imaginado a bolsa fechada, possuiria um ziper na parte debaixo para sair uma
capa de chuva para proteger a propria bolsa. E por fim, no final, todo o tecido se
juntaria e formaria um travesseiro.

Seria uma possibilidade 6tima para a experimentacéo. Entretanto, os tamanhos
e localizagdes ndo se encontram. A bolsa teria que ser de um tamanho enorme para
criar um casaco na linha da cintura de uma calga baixa, por exemplo. Dessa forma, a

bolsa, mais uma vez, seria desconfortavel para o uso diario.
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Imagem 22: Terceira possibilidade
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Como essa ideia, para a autora, foi a que mais chegou perto da tentativa de um
resultado final, ndo quis desistir de primeira.

Pensou na possibilidade de a localizagdo das aberturas mudarem de sentido.
Ao invés de abrir pela lateral, tentar pelo meio da bolsa, na parte da frente. Dessa
forma, os bolsos, antes na frente e nas costas, que se juntariam com as mangas nao
existiiam mais na parte frontal e traseira da mochila e o ziper, de fato, serviria para
fechamento do casaco. Surgiu dai entdo a ideia de, nas laterais da mochila, ter um
bolso com ziper, que guardaria a manga do casaco, servindo assim como um design
diferenciado da peca e diminuindo o tamanho da mochila nas laterais. Dessa forma, o
préprio excesso de tecido da mochila seria no formato de um capuz do casaco. Como
ficaria um capuz muito grande, se criaria uma pala. Diante dessas informacdes, a alca
da mochila teria que ser removivel, por meio de um mosquetao.

Para pensar em outras saidas, com o uso do material tecido nédo tecido (TNT)
foi criada essa lateral com ziper como molde. Entretanto, apesar dessas solucoes,
nao seria possivel reduzir o tamanho do comprimento da mochila, visto que o abrigo
teria saida pela parte debaixo do casaco. Por isso, ndo foi possivel prosseguir com

essa ideia.
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Imagem 23: Quarta possibilidade
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Como mais uma ideia ndo teve sucesso, a autora decidiu seguir um novo
caminho.

A possibilidade de fazer 3 pecas em 1 ndo estava resultando em um sentido de
prot6tipo mais préximo do desejavel. Baseado nisso, surgiu uma proposta que fugiu
do padrdo seguido, ou seja, uma peca se transformando em outra. Ao invés dessa
elaboracdo, as pecas se acoplariam e mesmo assim, ndo perderia o sentido da
multifuncionalidade.

Dessa forma, iniciou-se o pensamento novamente pelo casaco. A ideia do
casaco mais viavel seria um corta vento padrdo, pois se torna mais praticavel o uso
do tecido de nylon pesquisado no estudo dos tecidos. Como a grande problematica
seguida durante esse processo criativo foi a transicdo do casaco para a mochila ou
vice-versa, foi notada a possibilidade de acoplar a mochila no préprio corta vento e o
abrigo seria acoplado ao casaco.

De maneira especifica, o corta vento teria uma modelagem mais slimé, com
bolsos com fole ou ziper externos e internos, sugeridos nas analises anteriores. Na
parte de tras, uma mochila seria acoplada ao casaco com ziper destacavel, a fim de
gue se possa usar os dois separadamente.

Na mochila, para que o corta vento possa ser guardado sem muito volume,
esses bolsos com volume (fole), possuiriam um botéo de presséao para poder retirar
do casaco na hora de guardar e ao mesmo tempo, colocar na parte de fora da mochila.
Essa possibilidade seria no modelo de uma sacola, com algas removiveis, bolso na
parte de tras para guardar o casaco e da frente, para guardar o abrigo.

Dessa maneira, seriam duas partes removiveis que se agrupariam dependendo
do momento de uso da peca e bolsos removiveis. Entretanto, por insatisfacdo da
autora, ja que as trés pecas seriam removiveis e a alca ndo seria confortavel, pensou-
se em uma quinta possibilidade, mesmo que a quarta estivesse mais proxima do

desejavel.

8 A autora menciona o modelo slim como um tipo de modelagem mais limpa, sem muitas informacdes
a peca.
82



Imagem 25: Quinta possibilidade
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Fonte: De autoria prépria, 2023
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A ideia partiu do principio de um casaco slim, até embaixo do quadril com
bolso de ziper e com fole, externos e internos e mangas removiveis. Ele possuira um
ziper na parte das costas localizado na altura da barra e que tera abertura total para
que seja possivel guardar o abrigo dentro. Rente ao ziper vai ter uma costura para o
abrigo. Dessa forma, 0 mesmo ndo sera mais solto e sim, guardado e mantido junto
ao casaco.

O abrigo vai fechar com um ziper na parte da frente e na parte debaixo vai ter
uma cordinha para fechar e poder regular. Para guardar o abrigo dentro do casaco e
nao acumular tecido embaixo, na parte de cima dentro dessa abertura traseira do
casaco, vai ter um botdozinho que possibilitara 0 encaixe a uma cordinha que estara
localizada no abrigo. Dessa forma, o tecido vai “subir”, ficar preso em uma parte e
depois, automaticamente vai se espalhar pelo bolso.

O casaco vai ter duas alcas localizadas mais para o meio das costas, na sua
parte interna. Quando a pessoa quiser usar COmo um casaco, apenas vai ignorar as
alcas. Quando quiser usar como uma bolsa, vai colocar as algas e n&o vai usar as
mangas. Dessa forma, o ziper dupla face que tem a funcdo de fechar o casaco
também vai ter a funcéo de fechar a bolsa de maneira vertical. Na barra do casaco
tera um cadar¢co grosso, para que essa bolsa feche na parte debaixo e forme sua
base.

Ao usar o casaco como bolsa, a ultima tera seu tamanho reduzido, ja que as
alcas proporcionardo essa movimentacdo com a sua localizacdo. O fechamento da
bolsa sera feito com botdo de um lado e cadarco de outro.

Diante disso, essa foi a melhor possibilidade encontrada, pois ndo tem mais de
uma parte solta, além da manga, ter4 a funcionalidade de ser 3 em 1 e todos os
recursos necessarios para usar na mochila serédo usufruidos na bolsa. Essa tera duas
alcas e por isso, sera mais confortavel.

Por mais que todas as possibilidades parecam abstratas, o produto sera
conduzido durante a sua feitura e sera visualizado de maneira mais adequada quando

estiver pronto.
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Imagem 26: Sexta possibilidade

| Abrigo |
l | . mével N
t‘ “‘44'77" —— _"}\;:/ /N
Alcainterna

Fonte: De autoria propria, 2023
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Visando abranger um grupo maior de pessoas, optou-se por fazer a modelagem
masculina, no tamanho 42. Como essas pecas sao soltas no corpo e ndo tém aspectos
de feminilidade, ndo é necessario um modelo certo, mas sim um que tenha
possibilidade de agrupar muitos, principalmente porque a maior parte da populagéao
em situacdo de rua é composta por homens. Sendo assim, a peca sera unissex,

visando um foco maior na funcionalidade, do que na estética.
4.2 Detalhamento do protétipo

Diante da ultima ideia, o produto foi prototipado.

E necessario frisar que todo processo criativo passa por mudancas, a medida
que novas ideias surgem. A vista disso, durante a prototipagem da peca, novas
solucdes foram criadas.

A peca principal, como dito outras vezes, é o casaco. A sua frente é composta
por quatro bolsos: Na lateral esquerda, possui um bolso com bole com 18 cm de
abertura do ziper e um bolso lateral (para as maos) com 15 cm de abertura; na lateral
direita possui um bolso embutido e um bolso lateral, ambos com 15 cm de abertura.
Esses bolsos foram criados com profundidade para que comporte 0 maximo de itens
possiveis, ja que essa peca pode armazenar tudo o que o publico possui de bens
materiais.

Acima da barra do casaco, foram postos, de cada lado, trés botdes de 2 cm de
diametro, com uma inclinacdo. Na ficha de desenvolvimento, ndo existia essa
descricdo, porém no momento da prototipagem, foi percebido que o abrigo ficaria solto
na parte da frente. Por isso, para agrupamento do casaco e do abrigo, esses botdes
foram costurados.

Na propria barra do casaco foi colocado um cadarco de 6 mm redondo, para
que além de funcionar como um ajustador do casaco, fechar a mochila na parte
debaixo. Para fechamento frontal da peca, foi costurado um ziper dupla face,
destacavel e tratorado de 68 cm de comprimento.

As mangas, para poderem ter a versatilidade de reducdo de tamanho para dias

mais quentes, possuem ziperes destacaveis com 45 cm de comprimento. Dessa
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forma, as mangas sédo destacaveis quando necessario. Além disso, o punho possui
elastico de 2,5 cm de largura.

Na parte das costas do casaco, foi feito um bolsdo com abertura de 45 cm para
armazenamento do abrigo. Para que a peca tivesse o maximo de partes agrupadas e
nao corresse o risco de o publico perder, o abrigo foi costurado nessa abertura. A fim
de poder recolher o abrigo de maneira que nao fiqgue volumoso, foram costurados duas
aselhas e quatro cordinhas de 3 mm, para poder prender o abrigo. Essa ideia surgiu
no decorrer da prototipagem, pois antes, o pensamento era colocar dois botdes na
parte interna e de cima desse bolsdo, junto a duas aselhas que se localizariam no
meio do abrigo. Diante da impossibilidade de costura do botdo dentro do bolséo, foi
solucionada a ideia de colocar duas aselhas e cordinhas para guardar o abrigo.

Na parte interna do casaco, foram costurados bolsos também, para que eles
possam guardar mais coisas e que na hora de inverter para se tornar um bolséo, os
mesmos tivessem funcionalidade. Na parte esquerda interna do casaco tem um bolso
embutido de 15 cm e na direita, um bolso com fole de 18 cm de abertura. Além disso,
para se tornar multifuncional, foram costuradas duas algcas do mesmo material com
reguladores. Entre essas alcas, possui uma aselha com a corda de 6 mm, para que
no momento da peca com mochildo, a cordinha que fecha embaixo, se encaixe com
essa aselha e reduza o tamanho da mochila.

Por fim, o capuz possui uma corda para ajustar na cabeca quando se achar
necessario.

Mesmo que a explicacdo tenha sido com foco no casaco, € inevitavel que
pontos que liguem as partes das pecas ndo sejam falados. Com foco no abrigo, ele
aberto possui trés aselhas de cada “lado”, com corda de 3 mm que se ligam aos botdes
da parte da barra do casaco no momento do fechamento. A parte frontal é unida
através de um ziper tratorado destacavel de 49 cm. A ideia inicial era colocar corda
na barra do abrigo também para que ele ficasse como um saco, mas anatomicamente
nao seria confortavel para o uso. Por isso, essa ideia foi eliminada. Além disso, houve
a preocupacao de momentos com correria, 0 usuario ficar preso e ndo conseguir agir

rapidamente.
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A mochila possui todos os detalhes do casaco, afinal, € o inverso dele. Os
bolsos que sédo externos no casaco, viram internos na bolsa e vice versa. Para que
essa transicdo se torne possivel, o usuério terd somente que colocar virar o casaco,
fechar com o ziper dupla face e amarrar a corda que se localiza na barra do casaco.
Dessa forma, o mochildo tera seus bolsos na parte externa, capuz e mangas para
dentro e alcas.

Caso o usuario queira usar a mochila com um tamanho menor, ele sé precisara
pegar as pontas da corda que fecham a mochila na parte debaixo e amarrar na aselha
gue se localiza no meio da alca. Dessa forma prética, a mochila reduz o seu tamanho.
A ideia na ficha de desenvolvimento era fechar a parte de cima da mochila com botdes
e aselhas, mas ao final da prototipagem, foi percebido que ndo havia necessidade
desse fechamento, pois o préprio capuz e as préprias mangas, com 0 excesso de
tecido, fariam um fechamento.

Para melhor entendimento detalhado da peca prototipada, a seguir terdo
imagens sinalizando minuciosamente todas as partes da peca com as medidas do

tamanho 42 masculinos, sinalizadas abaixo:

Imagem 27: Tabela de medidas masculinas

TABELA DE MEDIDAS MASCULINAS

Camisa social (Colarinho) 0 1 2 3 4 S

Camisa Esporte (Tamanho) | 36 38 40 | 42 | 44 | 46
Calca (Tamanhol/cintura) 36 38 40 | 42 | 44 | 46
Torax 88 92 96 | 100 | 104 | 108
Cintura 72 76 80 | 84 | 88 | 92

Circunferéncia do pescoco 36 38 40 | 42 | 44 | 46
Comprimento da manga 60,5 61 |615| 62 | 62,5 | 63

Punho 21 22 23 |24 | 25 | 26
Altura costas 44.5 45 |455| 46 | 46,5 | 47
Quadril 90 94 98 [102| 106 | 110
Comprimento da calga 105 | 106 | 107 | 108 | 109 | 110
Semi-circunferéncia 21 | 215 | 22 1225 23 23,5
do joelho

Semi-circunferéncia 17 175 | 18 |18,5| 19 [19,5

oot P e e e e

da boca da calga

Fonte: Modelagem Plana Feminina, 2013
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Imagem 28: Detalhamento da peca

BOLSO EMBUTIDO
FRONTAL

BOLSO FOLE
FRONTAL

MANGA REMOVIVEL

Fonte: De autoria propria, 2023
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Imagem 29: Detalhamento da peca

BOTOES PARA
ABOTOAMENTO DO ABRIGO

BOLSOS LATERAIS

MANGA REMOVIVEL

Fonte: De autoria prépria, 2023



Imagem 30:

Detalhamento da peca

CADARCO PARA CAPUZ

BOLSO FOLE COM PROFUNDIADDE

CADARCO DA BARRA

Fonte: De autoria prépria, 2023
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Imagem 31: Detalhamento da peca

ASELHA PARA REDUCAO DA
MOCHILA

AMARRACAO COM ASELHAE
ORDINHA

BOLSO TRASEIRO PARA
ARMAZENAMENTO DO ABRIGO

Fonte: De autoria prépria, 2023
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Imagem 32: Detalhamento da peca

ASELHA PARA AMARRACAO DO ABRIGO
DURANTE O ARMAZENAMENO

ABRIGO

BOTOES PARA
AGRUPAMENTO CASACOE
ABRIGO

ZIPER PARA FECHAMENTO DO
ABRIGO

Fonte: De autoria prépria, 2023
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Imagem 33: Detalhamento da peca

MOCHILA COM TAMANHO
MAIOR

FECHAMENTO INFERIOR DA
MOCHILA COM CORDA

Fonte: De autoria propria, 2023
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Imagem 34: Detalhamento do produto

MOCHILA COM TAMANHO
MENOR

AMARRACAO DA CORDA
COM ASELHA

ALCA COM REGULADOR

Fonte: De autoria prépria, 2023

95



4.3 Fichas de desenvolvimento e técnicas

A seguir, serdo mostradas fichas de desenvolvimento e técnica da peca
multifuncional. A diferenca entre as duas é que a de desenvolvimento é feita antes da
peca ser produzida, a fim de detalhar, o maximo possivel, cada parte da peca e assim,
ser assertiva na fabricacdo. Ja a ficha técnica contém todos os detalhes da peca,
desde desenhos técnicos até ordem de montagem.

Em especifico, no trabalho apresentado, a peca sera terceirizada para que seja
feita da forma mais profissional e que cada detalhe da modelagem seja efetuado
corretamente. Dessa forma, todos os detalhes serdo comunicados com a modelista.

Para entendimento do leitor, as fichas de desenvolvimentos contém
informacBes anteriores a prototipagem da peca, ou seja, as duas fichas
(desenvolvimento e técnica) possuem informacdes diferenciadas, pois, como dito
anteriormente, alguns detalhes tiveram que ser mudados. A autora manteve a ideia,
para que seja possivel visualizar a evolu¢do do produto.

Por ser uma peca Unica que de certa forma pode ser vista como trés, a ficha
técnica teve que ser dividida em trés partes para demonstracdo dos desenhos
técnicos e partes componentes da modelagem. Entretanto, para ordem de montagem,
como foi feita de maneira Unica e sequencial, a tabela foi feita como uma Unica

montagem.
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Tabela 1: Ficha desenvolvimento casaco

Ficha de desenvolvimento

Peca Casaco Designer Gabriella Oliveira
Tamanho Piloto N2 42 masculino Data 2023
Cor Preto Referéncia GGRSP
Descrigdo Casaco forrado com o mesmo tecido com bolso fole (externo parte esquerda e interno, parte direita) e bolso

de ziper (externa na parte direita e interna, na esquerda). Capuz com cadarco, fechameto frontal com ziper

dupla face, bolsos laterais para maos, punho com elastico, barra com cadargo, bolso embutido nas costas

(dentro possuirad dois botdes), mangas removiveis e algas internas.

Desenho
Frente Interno
pem— Bolso fole Alca interna
Ziper
Gapuzcom L y destacavel
cadarco /’ anga /\
removivel
Botao por '
dentro do
bolso
Bolso l \l
Ziper dupla
Cadarco na Bolso fole face
barra interno
Punho com (—"/
elastico 5
Ziper para guardar o abrigo
Especificac6es da ficha de desenvolvimento
Tecidos
Nome Composi¢ao Largura Referéncia Fornecedor
Nylon 70 100% poliamida 3m X X
Aviamentos
Nome Material Quantidade Referéncia Fornecedor
Ziper tratorado Metal im X X
Ziper destacavel Metal im X X
Cursor Metal 8 unidades X X
Cadargo 100% algodao 2m X X
Elastico de 2cm 7% Poliéster, 26% Latex e 37% Nylon 35cm X X
Botdo Plastico 2 unidades X X
Modelagem Observagées
Simétrica (X . ~ - . .
|m.e r/lca. (X) Medidas certas serdo definidas de junto a modelista.

Assimétrica

Fonte: De autoria propria, 2023
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Tabela 2: Ficha desenvolvimento bolsa

Ficha de desenvolvimento

Pega Bolsa Designer Gabriella Oliveira
Tamanho Piloto N2 42 masculino Data 2023
Cor Preto Referéncia WDWK
Descricao Bolsa invertida pelo casaco com ziper frontal (mesmo que o do casaco), duas algas para as costas, cadargo
para fechamento inferior (mesmo da barra do casaco) com bolso fole e embutido frontal (mesmos
bolsos internos do casaco) e bolsos internos (mesmos que os bolsos externos do casaco).
Desenho
Frente Costas
Ziper dupla face |
N
Bolsos internos =
do casaco (‘/
adarco da
Cba?rgdg Q"/
casaco
Especificagoes da ficha de desenvolvimento
Tecidos
Nome Composigdo Largura Referéncia Fornecedor
Nylon 70 100% poliamida 3m X X
Aviamentos
Nome Material Quantidade Referéncia Fornecedor
Ziper tratorado Metal im X X
Cursor Metal 4 unidades X X
Regulado de alga Plastico 2 unidades X X
Cadargo para alga im X X
Cadargo para fechamento im X X
Modelagem Observagoes
S|m.etrl|ca. (X) Todas as medidas usadas para o casaco servirdo para a mochila.
Assimétrica

Fonte: De autoria propria, 2023
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Tabela 3: Ficha desenvolvimento do abrigo

Ficha de desenvolvimento

Cadarco para
fechamento dos

—

Peca Abrigo movel Designer Gabriella Oliveira
Tamanho Piloto N2 42 masculino Data 2023
Cor Preto Referéncia WDWK
Descricao Saco alongado com abertura frontal por ziper e fechamento inferior por cadargo. Possuira duas
cordinhas nalocalizagdo da medida do tamanho das costas do casaco.
Desenho
Frente Costas
Cordinha para
———% acoplar com o
botao interno
do bolso de tras
do casaco
/
Ziper para (
fechamento

pés
Especificagoes da ficha de desenvolvimento
Tecidos
Nome Composi¢ao Comprimento/Largura |Referéncia Fornecedor
Nylon 70 100% poliamida 110 cm x 103 cm X X
Aviamentos

Nome Material Quantidade Referéncia Fornecedor
Ziper tratorado Metal 110cm X X
Cursor Metal 1unidade X X
Cadargo Algodao 2 metros X X
Modelagem Observagoes

A parte traseira de cima do abrigo tem que ser da mesma largura que o bolso corta vento para
Simétrica (X) encaixe. A cordinha que vai encaixar com o botdo de dentro do bolso traseiro tem que estar na

mesma altura que o tamanho das costas do casaco para poder preencher todo bolso e ndo
Assimétrica acumular tecido.

Fonte: De autoria propria, 2023
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Tabela 4: Ficha técnica do casaco

Ficha técnica

fechameto frontal com ziper dupla face, bolsos laterais, punho com elastico, bolsdo costas, aselha e

Peca Casaco Designer Gabriella Oliveira

Tamanho |N2 42 masculino Data 2023

Cor Preto Referéncia WDWK

Descrigao|Casaco forrado com bolso fole e bolso embutido na parte externa e interna. Capuz e barra com cadargo,

algas internas, mangas removiveis e botGes préximos a barra.

Desenho técnico

PARTES COMPONENTES: Costas 1x forro, 1x externo; Frente 2x forro, 2x costas; Manga 2x forro, 2x externo; Cabega
manga 2x forro, 2x externo; Capuz 2x forro, 2x externo; Bolso forro ziper 4x forro; Forro bolso lateral 4x forro;
Gabarito; Bolso fole 2x; Fole 2 4x; Lateral alca 4x; Acabamento ziper/ bolso fole 2x; Regulador 2x; Al¢a 4x; Puxador
alga 2x; Contorno fole 2x externo; Barra Cadargo 1x; Punho elastico 2x.

OBSERVCOES: Todas as partes componentes do casaco s3o as mesmas da mochila, pois a mochila é a modelagem
invertida do casaco.

Fonte: De autoria propria, 2023
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Tabela 5: Ficha técnica do casaco

Ficha de desenvolvimento

Peca Abrigo Designer Gabriella Oliveira

Tamanho Piloto N2 42 masculino Data 2023

Cor Preto Referéncia |WDWK

Descrigdao Extensdo de tecido embutido no bolsdo do casaco com 3 aselhas em cada lado, ziper
destacavel e cordinhas de amarra¢do para armazenamento.

Desenho técnico

Partes Componentes: Abrigo 1x forro e 1x tecido externo.

Fonte: De autoria propria, 2023
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Tabela 6: Ficha técnica do casaco

Ficha de desenvolvimento

Pega Abrigo Designer Gabriella Oliveira
Tamanho Piloto N2 42 masculino Data 2023

Cor Preto Referéncia WDWK

Descrigao Mochila com amarragdo de corda na parte inferior e superior. Alcas reguldveis, ziper

na parte de cima para rdu¢do de tamanho.

frontal, bolso fole e embutido externos quando em estiver com tamanho maior. Aselha

Desenho técnico

PARTES COMPONENTES: Costas 1x forro, 1x externo; Frente 2x forro, 2x costas; Manga 2x forro, 2x externo;

Cabega manga 2x forro, 2x externo; Capuz 2x forro, 2x externo; Bolso forro ziper 4x forro; Forro bolso lateral 4x
forro; Gabarito; Bolso fole 2x; Fole 2 4x; Lateral alga 4x; Acabamento ziper/ bolso fole 2x; Regulador 2x; Alga 4x;

Puxador al¢a 2x; Contorno fole 2x externo; Barra Cadargo 1x; Punho elastico 2x.

OBSERVCOES: Todas as partes componentes do casaco s3o as mesmas da mochila, pois a Gltima é a modelagem

inversa da primeira.

Fonte: De autoria propria, 2023
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Tabela 6: Continuacéo da ficha técnica (ordem de montagem)

Sequéncia Operacional Casaco Maquina
Preparagdo- Frente e Forro Frente
Costurar bolsos laterais com ziper Reta
Pespontar boca com calcador de pessponto estreito Reta
Costurar bolso do peito- preparar bolso de casa inglesa, costurando ziper na boca
com calcador de pesponto estreito Reta
Preparar bolso com fole Reta
Costurar bolsos com fole na frente do casaco Reta
Costurar ziper centro frente na parte externa Reta
Costurar forro frente embutindo o ziper- com calcador de pesponto estreito Reta
Preparagdo das costas
Parte externa- Costurar bolsdo na parte inferior das costas Reta
Bolsdo tipo casa inglesa- costurar ziper na boca Reta
Parte interna (forro) Reta
Costurar prendedor dos reguladores e prender os reguladores Reta
Costurar algas da mochila (alga superior)- embutindo o regulador na ponta Reta
Revirar e pespontar margens com pesponto de borda Reta
Costurar regulagem da alga (puxador)- pespontar margens com pesponto de borda Reta
Costurar prendedor das algas- embutindo as tiras do puxador de regulagem-
unindo forro e parte externa Reta
Revirar e pespontar com pesponto de borda Reta
Prender algas no degolo costas do forro costas- com costura de apoio Reta
Prender prendedor das al¢as nas laterais do forro costas- apoiada no pique lateral-
com costura de apoio Reta
Preparag¢do da Manga- parte superior
Costurar Aba do ziper na parte externa- apenas na parte superior da manga Reta
Fechar laterais da parte superior da manga- parte externa e forro- deixando 3 cm
aberto na cava (para costurar no corpo depois) Reta
Costurar ziper na parte superior da manga- apenas um lado do ziper- iniciando pelo pique de
marcagdo no centro Reta
Costurar forro da parte superior da manga, embutindo ziper- com calcador de
pesponto estreito Reta
Preparagdo da manga- parte inferior
Prender elastico no punho Reta
Fechar as laterais da manga- parte externa Reta
Fechar as laterais da manga- forro- deixar uma abertura de 10 cm das margens
(para revirar manga depois) Reta
Costurar punho na manga (parte externa) com costura de apoio Reta
Costurar forro na manga embutido o punho Reta
Costurar o outro lado do ziper na manga (parte exterior) com costura de apoio Reta
Costurar o forro- embutindo o ziper- com calcador de pesponto estreito Reta
Revirar pela abertura da lateral da manga Reta
Fehcar abertura da manga com costura (na margem apoiada na parte interna do
calcador) Reta
Preparagdo capuz
Costurar o centro do capuz- unindo forro com forro e parte externa com parte externa Reta
Costurar forro na part externa Reta
Fazer pesponto de borda com costura deitada para o forro Reta
Fazer casa no capuz- parte externa- no centro frente- a 1 cm da margem
pespontada e 2 cm acima do encaixe com degolo frente Reta
Juntar forro com parte externa e costurar com pesponto a 2 cm da margem- fazendo Reta

Fonte: De autoria propria, 2023
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Tabela 7: Continuacéo da ficha técnica (ordem de montagem)

Preparagao do abrigo
Prender as aselhas de cadargo de elastico na parte superior do abrigo- com costura
de seguranga- uma aselha em cada pique Reta
Costurar o ziper na parte externa com costura de segurancga Reta
Costurar forro- embutindo o ziper (no centro frente) com calcador de pesponto estreito Reta
Costurar a parte inferior- unindo forro e parte externa Reta
Costurar a parte superior- deixando uma abertura de pelo menos 10 cm no centro
costas para revirar o abrigo Reta
outro lado frente e finalizando na parte superior fechando a abertura que ficou para
revirar Reta
Seguir margens: Pesponto de borda na parte superior e inferior/ Pesponto a 0,5 cm da
margem no ziper (lado esquerdo e direito)- pespontar acertando bm as margens para
ndo enferrujar o forro Reta
Fazer pesponto tipo matelassé em todo o abrigo- cada pesponto de cima abaixo, a 15cm
da margem e 15 cm um do outro (em média) Reta
Costurar aselha- cordinha fina- de 5 cm (um de cada lado) a 10 cm do centro costas do abrigo-
parte externa Reta
Costurar a cordinha- pelo menos 30 cm cada- no mesmo local da aselha, porém no avesso
do abrigo Reta
Montagem do casaco
Costurar as mangas no corpo da peca Frente e Costas- unindo manga com frente/costas-
forro com forro e parte externa com parte externa- Pespontar com pesponto de borda Reta
Fechar laterais do forro e parte externa- unindo frente com costas- fechando a partir da
abertura deixada na parte superior das mangas Reta
Costurar capuz na parte externa da pega- unindo o capuz ao degolo- casando os piques-
com costura de apoio Reta
Costurar degolo do forro com parte externa do casaco- embutindo o capuz Reta
Preparar barra do casaco Reta
Dobrar as pontas no pique (1,5 cm) e passar costurade 1cm Reta
Costurar barra do casaco no corpo do casaco- parte externa- com costura de apoio Reta
Costurar forro do casaco na parte externa- embutindo a costura Reta
Deixar abertura de pelo menos 10 cm no centro costas para revirar o casaco Reta
Fazer acabamento de costura pespontando todo contorno do casaco- iniciando na barra,
passando pelo centro frente, passando pelo degolo- seguindo as margens de:
Pesponto de borda da barra- tendo cuidado de prender a parte que ficou aberta do forro
(onde revirou as costas) Reta
Pesponto a 0,5 cm da margem do ziper (lado esquerdo e direito)- pespontar acertando
bem as margens para ndo enrugar o forro
Pesponto de borda no degolo- costura sobre o corpo do casaco

Fonte: De autoria propria, 2023
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Tabela 8: Continuacéo da ficha técnica (ordem de montagem e consumo)

Montagem do abrigo no casaco
Costurar prendendo a parte superior do abrigo no bolsdo costas:
Costurar pela parte externa- com pesponto de borda na parte superior do ziper- no bolsdo-
fixando o abrigo no bolsao Reta
Prender com alfinetes para posicionar o abrigo- de forma que deixe as aelhas para fora e as
cordinhas presas de forma correta
Acabamento final
Posicionar o abrigo da forma como sera vestido com ele aberto (fechando o ziper de encaixe
na frente) e marcar a posi¢do dos botdes (cada aselha tem um bot&o) Reta
Passar cadargos na barra e capuz Reta
Costurar os botdes (prendendo parte externa com forro do casaco) utilizando agulha de
mao e linha com 4 dobras (para reforgar) Reta
Revisar a peca retirando todas as linhas Reta
Material Fornecedor Descri¢do Unidade de medida| Consumo unitario | Custo unitario [Consumo da pega
Botdo Bonor Cagula Plastico preto de 2cm Unitario 6u R$ 0,49 R$2,94
Ziper dupla face ¢/
puxador de metal General Couros Poliéster preto de 75 cm Unitario 70 cm RS 24,99 RS$ 23,32
5 ziperes tratorados | Irm&os Reis Couros Poliéster preto 1m Unitario 109 cm RS$ 2,40 RS 2,61
2 ziperes destacaveis | Irmdos Reis Couros Poliéster preto de 60 cm Unitario 90 cm RS$ 5,75 RS 8,62
100% poliamida com
Nylon 240 Irméos Reis Couros camada de resina preto Metro 2,5m R$ 35,25 RS 88,12
Nylon 78/10 Irm3os Reis Couros 100% poliamida preto Metro 2,5m RS 24,00 R$ 60,00
Cursor Irm3os Reis Couros Vislon trator n 5 Unitario 7u RS$ 0,48 RS 3,36
Cadargo fino Irm3os Reis Couros Polipropileno 3 mm Metro im RS 3,50 RS 3,50
Cadargo grosso Irm3os Reis Couros Polipropileno 6 mm Metro 3,70m RS 3,60 R$ 13,23
Elastico Telka 63% poliéster 37% elastano de 2,5 cm Metro 40 cm RS 2,66 RS 1,06
Regulador Zipervel Metal de 30 mm Unitario 2u R$ 0,55 R$1,10
Quadro Zipervel Metal de 30 mm Unitario 2un R$0,44 R$0,88
RS 208,74

Fonte: De autoria propria, 2023

A autora possui o custo direto do projeto de R$ 400,00 correspondente a parte
de modelagem e méao de obra, que foi pago para pilotar e R$ 300,00 de material. Para

atacado, seria necessario repilotar e apurar um preco com base no mercado.

O preco sugerido de venda, tomando como base precos praticados no varejo,
é de R$ 500,00. O preco do projeto real ndo seria esse valor porque esse produto
existiria para atacado. Para calcular o preco final, visto que a ideia € ser atacado, seria

necessario baratear os materiais.
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4.4 Experimentacao e resultado

Para que a peca fosse validada e analisada, a autora esteve de volta com o
produto finalizado ao Museu do Amanha, no encontro “Transportar”’. Diante de, no
entorno, vinte pessoas em situacao de rua, o produto foi apresentado para o publico
alvo, a fim de escutar opinidées do que acharam, do que poderia ser melhorado e se
realmente seria funcional, perante necessidades que decorrem no dia a dia.

As fotos foram realizadas no local do encontro e por estarem com horarios
programados, ndo foi possivel a realizacdo de uma producdo completa, mas foram
realizadas através de muita euforia e animacao dos cidadaos. Por questdes éticas, 0s

rostos dos usuarios foram embacados, assim, permanecendo no anonimato.
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Imagem 35: Experimentagcdo com a populagdo em situagéo de rua

Fonte: De autoria prépria, 2023
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Imagem 36: Experimentacdo com a populacdo em situacdo de rua

Fonte: De autoria propria, 2023
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Imagem 37: Experimentacdo com a populacdo em situacao de rua
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Fonte: De autoria prépria, 2023
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Imagem 38: Experimentacdo com a populacdo em situacao de rua
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Fonte: De autoria propria, 2023
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Imagem 39: Experimentacdo com a populagdo em situagdo de rua

Fonte: De autoria prépria, 2023
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Imagem 40: Experimentacdo com a populagdo em situagdo de rua
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Fonte: De autoria prépria, 2023
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Imagem 41: Experimentagcdo com a populagdo em situagdo de rua
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Fonte: De autoria prépria, 2023
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Imagem 42: Experimentacdo com a populacdo em situacao de rua

Fonte: De autoria propria, 2023
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Imagem 43: Experimentacdo com a populacdo em situacao de rua

Fonte: De autoria prépria, 2023
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Imagem 44: Experimentacdo com a populagdo em situagdo de rua
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Fonte: De autoria prépria, 2023
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4.5 Feedback

7

Primeiramente, é importante ressaltar que todas as criticas que serao
apontadas a seguir foram relatadas pelo publico alvo da pesquisa. A autora hdo expos

sua opinido para o resultado final.

Como propoésito inicial da peca, a ideia do trabalho se baseia em
multifuncionalidade e design. Multi do prefixo que significa muitos e funcionalidade
gue denota ter alguma funcéo. A palavra design engloba a devida funcionalidade do
projeto junto a elementos visuais que sao propostos a ele. Diante disso, 0 entrevistado

opinou a respeito desses dois aspectos:

Eu amei a peca, primeiro pelo design. E funcional, atinge a toda populagéo
de rua porque a gente que mora na calcada e dorme com papeldo sabe o
guanto € necessario e o quanto a gente precisa disso. O design é bonito, é
legal, é funcional, é urbano. (ANDRE, 2023)

O mesmo ressaltou um aspecto importante do design, que se diferencia dos
demais, de acordo com as proprias necessidades identificadas:

Imagina vocé criar um produto daquele para ser usado no interior. E uma
coisa meio desconexa porque vocé tem um produto urbano para usar na area
rural. Vocé nao criou algo s6 para ser funcional, mas sim para ter estética,
para ser usada na area urbana. Ele é perfeito. Eu amei! (ANDRE, 2023)

Além dos objetivos ditos anteriormente, a autora ndo quis trazer apenas um
material para ter uma estética diferenciada, mas que também fosse pensado para as
necessidades. Por isso, “Ser impermeavel, o que nem todo mundo sabe o significado
da palavra, mas que na hora que a agua cair, vai sentir a diferenca.” (ANDRE, 2023).
O material nylon, usado para guarda-chuva, impossibilita a penetracdo da agua,
quando estiver chovendo, por exemplo.

Por mais que a autora tenha pensado no conforto do deslocamento com a
mochila, a estética também é um ponto que eles se importam e que mulheres,
principalmente, gostariam de usar no seu dia a dia, uma bolsa, por exemplo: “Acho
gue além das algcas como mochila, poderia ter uma alca do lado para carregar de lado
[...]” (PAULA, 2023)

Além disso, um entrevistado observou um problema estrutural da peca:
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A minha opinido € s6 na questdo onde ficam os bot&es. Talvez poderia ter
tipo um babadinho por cima, para cobrir os botdes, de modo que fechasse, a
agua ir para fora no caso de chuva e tal. Igual atras porque o ziper atras, ja
cai a 4gua para fora, imaginando uma situagcdo de chuva. Mas na parte da
frente, eu acho que a agua vai cair para dentro. Ai botaria s6 alguma coisinha
assim, por cima dos botdes porque eu acho que a agua vai escoar para fora.
(LUCAS, 2023)

Analisando o que foi falado, € possivel que no momento em que estiver
chovendo, se o0 usuario estiver com a peca ampliada, ou seja, com o abrigo para fora,
passe agua pelo espaco entre o casaco e o abrigo, da parte da frente. E um problema
gue deve ser analisado porque como Visto no processo criativo, a autora pensou em
ter um abrigo que fechasse por ziper. Entretanto, seria mais uma peca removivel, que
poderia ser perdida facilmente pelo publico.

Durante a amostragem do produto a populacdo, muitos se referiram a peca
como uma capa: “E tipo uma capa trans, que te protege de tudo.” (MARIA, 2023). E
interessante observar essa roupa com um olhar de protecdo para as minorias da
prépria populacdo que é vulnerabilizada, pois estardo cobertas das as possiveis
violéncias que sofrem.

Os compartimentos foram pensados para 0os momentos de uso tanto como
casaco, quanto como bolsa, de modo que fosse dupla face, sugerido por uma das
entrevistadas na pesquisa de campo. “Aqueles bolsos ali para guardar coisas
pequenas e grandes, dentro e fora, sédo tudo. Visionaria!” (PAULA, 2023).

Por mais que o produto tenha sido desenvolvido para pessoas em situacao
de rua, por ser pensado em necessidades que atendam o publico em questao, eles
mesmos disseram que outros publicos poderiam gostar do produto: “E leve, funcional
e muito bonito. Eu gosto muito do tecido porque € da moda, da para servir para trilha
também, para se proteger. Isso ai protege de tudo, muito potente.” (CARLOS, 2023)

Por fim, foi uma peca recebida e aceita por todos aqueles que estiveram no

local. Alguns deixaram claro que:

Super usaria essa peca, inclusive, eu torco muito para dar certo o projeto para
a populacédo de rua. Mas mesmo se ndo der certo, se tornar um item um
pouco mais caro, € um icone fashion, até para comprar mesmo, para usar.
Se vocé ta trabalhando na rua e comeca aquela chuva, usa essa capa mais
elaborada, que é bem mais bonita do que uma capa normal. (LUCAS, 2023)
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Ao mesmo tempo que:

Para mim, ele ndo precisa mudar nada mesmo. Atende a necessidade, para
gue e para quem foi criado. Se tivesse faltando alguma coisinha que néo
atendesse, principalmente o morador de rua, que é um publico muito
vulneravel, eu seria o primeiro a falar aqui porque sou muito critico, tipo, ‘Se
vocé puder voltar atras, corrige isso aqui porque ndo € vergonha.” (ANDRE,

2023)

Foi notorio que se houvesse ou houver uma demanda de producdo da peca

para a populacao de rua, ela sera muito bem reconhecida e usufruida.
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5. Consideracdes finais

O trabalho apresentado exp6s uma tematica que aborda uma realidade entre
duas extremidades: o mundo de condi¢cbes precarias e 0 mundo de condi¢des
luxuosas, ou seja, pessoas em situacao de rua e a moda. Seguindo a proposta de
design social, onde ha uma preocupacéao de trazer melhorias a sociedade, o objetivo
principal foi desenvolver uma uUnica peca que atendesse as necessidades
exteriorizadas pelo publico.

E importante ressaltar o valor que foi agregado ao trabalho e a autora, como
pessoa, diante das falas escutadas durantes as entrevistas. Estudar a realidade das
pessoas em situacdo de rua teve extrema influéncia no resultado final do trabalho,
pois por mais que pareca ser uma Unica realidade, cada individuo tem uma vivéncia
potente.

Ao longo do trabalho foram identificadas dificuldades, como a falta de dados
concretos a respeito da populacéo de rua, mas que por éxito foram divulgados, pela
Prefeitura, antes do periodo de entrega do trabalho; gestdo de tempo, pois s6 foi
possivel validar a demanda do publico pelo produto apds o contato presencial com a
populacao de rua, o que atrasou o inicio das etapas de levantamento de necessidade
e geracao de alternativas; o processo de criacdo foi arduo, pois, por mais que 0s
objetivos tenham sido tracados durante o estudo de publico, muitas possibilidades
surgiram na analise morfolégica, mas que ao mesmo tempo pareciam ndo serem
suficientes para a realidade em questéo.

Apesar do medo e da angustia durante todo o processo de criacao, ja que nao
foi uma peca tradicional, reconhece-se que o projeto respondeu a pergunta do
problema, em como a moda pode contribuir para amenizar as dores da populagdo em
situacdo de rua, mas que esta longe de resolver a vida da populacédo estudada. O
design e a moda envolvem criatividade e empatia ao reconhecer necessidades do
outro e tém um potencial forte quando deixam de lado apenas 0s aspectos

mercadologicos e industriais e focam no aspecto social.

Por fim, considera-se relevante a pesquisa, pois une propositos de vida e
realidades distintas. A finalidade do trabalho n&o é trazer o produto como uma
mercadoria utopica de venda para a populacdo, mas sim, que gere possiveis
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desdobramentos de interesses de marcas por trabalhos filantropicos, através de
patrocinios e evolu¢des futuras a partir do proprio prototipo, para que assim, o produto

chegue até a populacdo em situacao de rua.

Espera-se que esse projeto ndo se finalize aqui, mas que possa chegar na
populacdo para atender toda a expectativa positiva e euforica criada durante a
experimentacéo da peca. Dessa forma, para adequacao de preco e melhorias, seria
necessario ajustes no protétipo, assim, chegando cada vez mais proximo do ideal.
Além disso, espera-se que esse projeto possa despertar mais atencdo de designers
sobre a importancia de desenvolvimentos de trabalhos sociais, sem um olhar t&o

focado no consumo.
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Apéndice

Entrevista anbnima com Sarah e Marta

“Como as pessoas se vestem na rua normalmente? Como consegue a roupa?”

“Geralmente as pessoas que nao sao ‘homossexuais ficam muito indisposto’ nas ruas.
Ficam de qualquer jeito, inclusive sem ter um banheiro para se adequar e até que tem,
mas as vezes nao corre atrds. Eu acho muito dramético tudo isso porque além de
confundir a populacao, confundem eles mesmo, ja que ndo buscam higiene fisica. Eu
nNAo consigo sintonizar com essas pessoas também porque eles tém a origem deles,
o aprendizado deles, vivendo na sujeira, do jeito que eles aceitam, conforme o vicio.
N&o é um vicio s6 de bebida, mas do psicolégico deles. No meu caso, como sou trans,
eu ja vivi um caos parecido com isso, das pessoas me repararem e me verem
diferente. Tentei fazer cursos, como de maquiagem, mas nao tive oportunidade, mas
eu sempre gostei de me vestir bem, de look, de ser uma pessoa bem apresentada
com estilos diferentes com vestes decotadas, mais soltinhas, saias diferentes,

jaquetas mais simples, ndo muito calorosa, de um tecido mais leve.”

“Quais necessidades que vocés tém de maneira geral ou na prépria roupa?”

“A situagao pior que a pessoa que vive na rua se torna vulnerabilidade € o lavar. Se
existisse uma roupa que nao precisasse lavar, que passasse uma borracha e saisse
a sujeira, ia ser perfeito. Para a gente, 0 que mais torna ruim é a lavagem. Eu uso
minha roupa e jogo fora, ela se torna descartavel. A gente ndo gosta de muita roupa,

gostamos de pouca roupa, para nao sentir muito calor.”

“No frio, como vocés ficam na rua em relagao a roupa?”

“Na rua, a gente fica sem disposi¢do nenhuma. Eu simplesmente procuro um teto para

poder ficar e vé se tem algum papeldo para poder deitar ou se alguma pessoa pode
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me emprestar um forro, coberta. Eu tento ndo me sentir tdo insegura, mas sempre
atenta para pedir alguma coisa e para néo ficar prejudicada naquele lugar. E uma

coisa de arrepiar, a gente precisa de uma solugdo naquele momento.”

“Quais as necessidades no dia a dia que vocés estdao desamparados?”

“Sempre, a minha maior preocupacdo € ter uma casa, um aconchego para
estabelecer e viver um momento com a gente mesmo, ser independente com a gente

mesmo e ter meu proprio desenvolvimento. Esse é o maior desejo que tenho.”

“No momento que vocé esta sem nada, na rua, vocés preferem dormir num lugar
com pouca gente ou muita gente? Pouca gente, mais tranquilidade, muita gente,

mais seguranga.”

“Eu prefiro com mais gente porque antigamente era mais possivel ficar no cantinho,
mais quietinha. Hoje em dia existe violéncia, preconceito, por mais que exista mais

conhecimento do que antigamente.”

“Se existisse um material onde a pessoano frio pudesse usar como uma espécie
de casaco e esse casaco se transformasse numa espécie de colchao, vocés

acham que esse material seria aceito pela galera?”

“Com certeza que ia ter uma grande galera que ia usar isso para se garantir, mas na
realidade que a gente vive, também teria uma galera que usaria para trocar por outras
coisas. A realidade é diferente, apesar de estarmos todas na mesma situacao, mas é

uma ideia incrivel, vai ser 6timo.”

“O que vocé gostaria de ter como principais pec¢as de roupa no seu dia a dia?”

“Casaco, calcas principalmente, touca, bolsas leves. Me sinto mais a vontade com

vestido porque a gente fica mais adequada.”
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“Se vocé tivesse que escolher um colchonete que se transforma em um casaco

ou um colchonete que se transforma em uma mochila/bolsa?”

“Com certeza, bolsa-colchonete. A maior necessidade é uma bolsa para guardar
coisas nossas, coisas que ganhamos na rua. A gente sempre gosta de ziper porque

o botédo quebra rapidinho.”

“Como voceé acha que deveria ser essa roupa para atender suas necessidades?

Lisa, estampada, mais simples?”

“Lisa, escura porque vai sujar, mais simples. N6s mulheres temos dificuldades em
arranjar roupas intimas, conseguir absorventes para quando estamos menstruadas.

Para o homem é mais tranquilo isso, mas a gente sofre muito.”

“O que vocé acha que seria melhor para a vivéncia no dia a dia? Um vestido?

Uma cal¢ga? Uma blusa?”

“Acho que um produto que seja mais duravel ou algo que dé para usar por dentro e

por fora. Uma calca mais forrada.”

“Vocé, na rua, anda com tudo o que é seu ou deixa em algum lugar?”

“Eu costumo levar porque quando eu guardo em algum lugar, as vezes nao acho mais.

Eu perdi meu diploma de curso por causa disso.”

Entrevista niUmero 2 com Liz
“Quais sao as necessidades do dia a dia de uma pessoa em situagcao de rua?

“Necessidade mais que nés mulher passa na rua € ter um lugar para tomar banho e

trocar de roupa. Seria muito legal um lengol que virasse tipo um lugar para a gente
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trocar de roupa porque a gente vai e coloca uma coberta por cima para se trocar, mas
fica ruim. Fica muito dificil para gente mulher se trocar. Entdo nessa parte ai seria bom
que tivesse um negocio para entrar e fazer isso. A mulher para fazer xixi na rua tem

que ter uma cabaninha. Para homem é mais facil.”
“Como vocé consegue suas roupas?”’

“Geralmente vou em lugares de doacao, na Carriata. Ai eu vou pro MAM e lavo minhas
roupas. A gente pega agua no chafariz, lava e fica o dia todo ali esperando a roupa
secar, vigiar. Ou se nao, ta com dinheiro, vai pro hotel, dorme no hotel, lava |4, ai

chega na rua e coloca pra secar.”

“No dia a dia, o que vocé acha que que nao da para faltar? Uma bolsa para

guardar as coisas? Algo para dormir?”

“‘Normalmente, durante o dia seria uma bolsa que vira uma cama que é mais facil, que

nao é muito pesado para a gente carregar.”

“Geralmente dentro da bolsa, o que vocés levam?”

“Geralmente a gente leva coisa de higiene, absorvente, escova de dente, creme para
pentear, documentos. Essas coisas mais necessarias, como lencol, uma roupa para
a gente se trocar numa emergéncia, que tém aqueles dias das mulheres. Entdo essas

coisas que a gente mais leva.”

“Como vocés se higienizam?”

“Geralmente assim, dia de semana, de segunda a sexta, tem o CRAS, que a gente
toma banho, mas sabado, domingo e feriado, ai tem que fazer uma cabaninha na rua
para a gente ter uma higiene, para a gente tomar um banho. Ou se nao, a gente vai
muito para o museu ali no MAM, toma banho ali, ai a gente faz uma cabaninha ali e

se troca. Dia de semana € mais O CRAS que a gente procura.”
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“Vocé acha que para estar em situagao de rua, o que é pior?”

“O frio é pior porque o calor, pelo menos, vocé nao fica debaixo de chuva, vocé pode
até dormir sem coberta porque da. Mas, no frio, sem coberta, chovendo, acho que é
a pior coisa que tem. Ja teve vezes que a gente nao poder dormir em cima da calgada,
por causa que a rua encheu e molha tudo. Vocé ficar a noite toda em pé ou sentado

para ndo molhar suas coisas. E muito dificil no frio.”

“Vocé, em situacao de rua, anda com as coisas que tem hoje ou vocé deixa em

algum lugar guardada?”

“Eu ando mais com as minhas coisas. Eu ja perdi muitas coisas. Ja perdi documento,
ja perdi roupa, muitas coisas mesmo. Entéo eu prefiro jA andar com as minhas coisas,
s6 que diminui muita coisa para ‘mim se locomover’ de um lugar para o outro. A gente
nao fica s6 aqui pela cidade. A gente vai pra Gloria, Flamengo, Tijuca, que fico mais
pro lado da Tijuca, por causa dos meus parentes, que mora no Morro do Borel. Entéo
ali na Tijuca tem como tomar banho, chafariz ali na praca da Saens Pena. Ai ja fica
mais facil, tem um pessoal que da café da manha para morador de rua ali. Entéo ja

fica mais facil para tomar um banho, essas coisas. Ali ja € melhor para mim.”

“Vocé acha que se essa roupa realmente existir, é util para vocés?”

“Eu acho sim, seria uma boa ideia porque a gente necessita de roupa também.”

“Se voce tivesse que escolher um colchonete que se transformar em um casaco

ou um colchonete que se transforma em uma mochila/bolsa?”

“Com certeza um casaco/colchonete. Seria mais interessante porque esquenta mais.”
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“No momento que vocé esta sem nada, na rua, vocés preferem dormir num lugar
com pouca gente ou muita gente? Pouca gente, mais tranquilidade, muita gente,

mais seguranga.”

“Eu prefiro dormir onde tem pouca gente porque onde tem muita gente, volta e meia
sempre da aquela confusao, brigas, essas coisas. Eu ja prefiro ficar um pouco mais
distante. Onte em fiz 6 meses que ndo estou usando droga, nem bebendo, minha
forca de vontade mesmo. Fique em centro de recuperacao, ndo gostei porque estava
guerendo mudar minha opcéo sexual. Entdo fui para curar o alcool e a cocaina. Entéo
na rua eu t6 conseguindo fazer diferente. T6é conseguindo! Como muitos falaram que
ia depender de mim, eu té6 dependendo de mim. Entdo onde tem muita gente, é muita
droga, bebida. Entao, td preferindo ficar em um lugar sossegado. T4 sendo um pouco

dificil? Ta! Mas uma hora vou ver minha vitéria, um ano, dois anos.”

“E muito ruim quando vocé vai para um lugar que é para te acolher e acontece

isso.”

“E, ‘eles faz’ isso. ‘Eles fala’ que ndo mexe na opcado sexual, mexe sim. Entdo eu quis
sair. Conheci uma menina la dentro, ela ta até ai comigo. Hoje a gente t4 fazendo
guatro meses juntas. Ela ja th ha trés anos sem usar nada, entdo um apoio né. Ela ta
me fazendo ir de novo na casa da minha avo, conversando com 0S meus parentes.
Minha avo ta até tentando ver um aluguel pra mim, pra mim colocar dentro de uma
casa, essas coisas. Entdo pra mim ta sendo melhor, mas por enquanto ainda té
ficando na rua. Até porque minha v4, € uma confianca né, porque eu aprontei também
guando usava droga, por isso agora, eu ndo quero mais isso na minha vida. E é bom

quando tem uma pessoa para te apoiar. E o coral aqui me faz tdo bem.”

“Qual a preferéncia da cor dessa roupa?”

“Pro dia a dia, estando na rua, teria que ser escura, que é mais facil para lavar e é

dificil ver a sujeira.”
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Entrevista nUmero 3 com Elma

“Quais sao as necessidades das pessoas em situagao de rua, principalmente

sendo mulher?”

“Principalmente sendo mulher sdo roupas intimas, € a parte de menstruacao porque
as vezes quando estdo nessa situagdo, nem sempre tem um absorvente. Cabelo,
muitas as vezes acabam ficando com piolho e ai tem que cortar o cabelo e também
as vestimentas da parte debaixo porque é dificil conseguir uma calcinha. As vezes
usa vestido sem calcinha, um short sem calcinha e andam muito sem sutida também.
As pessoas dao roupas, mas esquecem muito dessa parte porque pecas intimas

dificilmente pessoa usa, que a outra ja usou. E ai € muito mais dificil essa parte.”

“Como fica a situagao das roupas no frio?”

“A roupa influi mais justamente quando chega o inverno. Quando n&o tem um
agasalho direito e ficam muito expostas. Muitas vezes dorme no chao onde ta caindo
a chuva e acaba ficando doente. Essa parte é muito mais dificil. Nem sempre toda
roupa cai bem, ai acaba usando roupa de homem mesmo e fica assim, bem vulneravel

mesmo.”

“Como que as roupas sao arranjadas no dia a dia?”

“‘Doacdes de Igreja. Pessoas as vezes também ndo querem mais e chegam e doam.
Muitas também catam no lixo porque tém pessoas que preferem jogar no lixo do que
chegar e oferecer para morador de rua. Ai as vezes acabam recolhendo no lixo

mesmo.”

“A gente sabe que pessoas em situagao de rua andam, no caso, no Rio, andam
pela cidade toda. Vocés costumam levar tudo dentro de uma bolsa?

133



“E, uma bolsa com tudo dentro e vai arrastando pra onde for. O que puder levar de
pertences, leva. Se vocé deitar para dormir, e sua bolsa ficar livre, vocé acorda e nao

tem mais a bolsa. Nao tem mais nada.

“O que geralmente tem nessa bolsa?”

“Geralmente tem as roupas de cama porque se vocé ganha uma coberta hoje, quando
VOCE virou as costas, ja ndo tem mais. Dai vocé junta tudo, coloca dentro da sua bolsa

para vocé ter essa roupa para vocé dormir mais tarde.”

“Como, geralmente, vocés fazem higienes pessoais? Escovam o0s dentes,

tomam banho?”

“Muito dificil né. Geralmente é ir para um lugar que tenha agua, igual aqui do lado do

museu e ai, aproveita onde tem agua para se banhar.”

“No momento que vocé esta sem nada, na rua, vocés preferem dormir num lugar
com pouca gente ou muita gente? Pouca gente, mais tranquilidade, muita gente,

mais seguranga.”

“Geralmente dormir com varias pessoas para ficar protegida, principalmente as
mulheres porque ndo s6 os proprios moradores de rua, mas outras pessoas também
acabam fazendo muita maldade. Na madrugada, eles passam e se ver as pessoas
sozinhas na rua, eles batem, chutam as coisas e ai, por isso, a opcéo é sempre estar

junto.

“Se essa roupa existisse, o que vocé acha que seria necessario estar nela?”

“Necessario mesmo € um abrigo. Um casaco para vocé se aquecer e justamente
depois dessa roupa, como ela ja esta comigo, ali mesmo, eu sé me deito e depois que

eu levanto, ela continua comigo, no meu corpo.
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“A cor deveria ser como?”

“Preta, marrom, cor escura né. No verdao, nio tdo necessaria, mas no inverno...”

“E se fosse para o Verao?”

“No verao, nao € necessaria ser tdo coberta assim. No verao é dificil também, a roupa
seria se fosse somente para se deitar, mas depois para ficar com a roupa, néo é legal

desse jeito tdo coberta.”

“Se voce tivesse que escolher um colchonete que se transformar em um casaco

ou um colchonete que se transforma em uma mochila/bolsa?”

“Uma mochila ou bolsa porque ai vocé leva. E muito mais facil e mais pratico levar e

€ util para o verao também.”

“O que vocé acha mais pratico e funcional para o dia a dia na rua? Uma calga?

Um vestido?”

“Um vestido porque é mais facil para fazer suas necessidades. A calga vocé precisa
tirar né. Quem mora na rua, ndo tem um banheiro. Entdo, o vestido vai no cantinho na

arvore, fez ali e pronto.”

“Qual condicao vocé acha pior para estar em situagao de rua?”

“O frio porque tem chuva. O calor, se eu tenho um colchonete, uma grama ou um

banco, qualquer lugar, consigo me virar. No frio, ndo tem como dormir sem que seja
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debaixo de uma marquise. No verdo da para se virar. Quando chove nao tem onde

ficar.”

“Para concluir, se tivesse que falar as necessidades totais na rua, bem objetivo,

guais seriam?”

“Cama, abrigo mesmo e bolsa. Mais no frio, por falta de agasalho, seria 6timo para

nao ficar com frio porque comida é mais facil de achar.”

“A roupa deveria ser mais coberta ou menos coberta?”

“‘Depende, nem muito, nem pouco. Uma roupa que desse para se locomover

tranquilo.”

Entrevista nUmero 4 com Micaela

“Essa madrugada eu passei um frio terrivel porque eu nao tenho uma coberta. Agora
o Eduardo Paes manda tirar tudo da gente. Coberta, bolsa, tudo para a gente ir para
um abrigo. Mas quem quer um abrigo da Prefeitura que ndo vale nada? Que serve
uma comida pior do que do presidio. Os abrigos sao terriveis. SAo pessoas que brigam
la dentro. Os ‘educador’ discute com a pessoa que esta em situacao fragil. Eles fazem
de tudo para voceé sair. ‘Os povo’ da van, dos caminhéo de lixo que cata nossas coisas
quer que a gente vai e 0 povo de la quer que a gente saia. Entao, enfim, o Unico lugar
gue vocé tem paz, sossego, € uma marquise. Ninguém vai te tirar. Vai chover, vocé
vai estar la. Vai fazer sol, vocé vai estar 14 debaixo. E as vezes é dificil vocé ter uma

coisa. Vocé tem que correr, esconder. A nossa luta é essa.”
“Bom, vocé acha viavel a ideia de uma roupa ter mais de uma fung¢ao?”

“Tipo um casaco que pode guardar acessorios, pasta de dente, escova e ai de noite
ela pode virar um cobertor? Nossa, é magnifico sua ideia! Se vocé lancar e a gente

fazer a propaganda, amiga, além de vocé explodir, ndo sé a gente vai depender disso,
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mas as vendas também, se vocé oferecer, vocé também vai arrecadar para ter e para
doar para a gente que necessita e para quem quer comprar. Com certeza ndo s6 nés
vamos precisar, mas quem tem dinheiro vai querer comprar. E uma ideia diferente,
que eu nunca vi uma pessoa pensar igual a vocé. Olhar para nés, como uma pessoa
de moda. Tipo, pensar, poxa, eu sou estilista e vou fazer um casaco para esse
pessoal, que se transforma em um cobertor de noite e ai vocé faz um sobretudo com
varios acessorios. E ai vocé coloca um kitzinho de pasta, kitzinho de higiénico e da
para uma pessoa. Isso aqui € mais do que uma quentinha porque a comida enche por
dentro. O cobertor, ele cobre por fora. E as vezes, com fome, de noite, no frio, eu
prefiro ficar com fome, do que com frio. Quando vocé se cobre, vocé dorme, amanhece
e vai a luta para mais um dia. Quando vocé ndo come e ainda sente frio, vocé se
incomoda e nem dorme. Eu t6 exausta. Dormi o coral inteiro, eu odeio isso. Deitei ali,

dormi. Deitei aqui, dormi. Nem vi o que aconteceu hoje.”

“Eu queria entender quais sao as necessidades do dia a dia de vocés para
conseguir atender na roupa. Se vocé tivesse que escolher um colchonete que
se transformar em um casaco ou um colchonete que se transforma em uma

mochila/bolsa?”

“Eu acho assim, o Rio de Janeiro ainda € um lugar bem caloravel. Entdo, ninguém
anda de casaco o dia inteiro. Eu ando, eu amo casaco. Eu sou de Minas, sou do
interior, sou da roca, entdo quando eu cheguei no Rio pela primeira vez, estava um
calor de quase 50 graus e eu na praia de bota, casaco e cachecol. O pessoal olhando
tudo para mim pelado, tipo, de onde é essa pessoa? Européia? Da Grécia? E eu
sentindo um frio porque tava um vento. Entdo, a sua ideia de fazer € maravilhosa,
magnifica. Eu, por mim, escolheria o casaco, vocé entendeu? Ele é magnifico,
estiloso, € bonito em qualquer ocasido, ele ndo vai cobrir do calor, mas ele vai cobrir
sua pele de um céancer de pele. Ou as vezes, vocé estd com a pele ressecada e
esquece que a pele precisa absorver esse liquido e o casaco protege essa luz solar
de queimar e causar danos a pele. A bolsa seria ideal para guardar e tirar, para a noite

se tornar um cobertor. Tambeém seria incrivel a ideia. Mas eu acho que a sua ideia de

137



s6 de fazer, vindo bolsa ou casaco vai ser plausivel e aceitavel. A necessidade hoje &

isso ai.”

“Vocé se locomovendo pelo Rio, o que fica guardado dentro da sua bolsa?”

“Nossa, muita coisa, amiga, é creme, é biscoito. E uma bolsa simples, mas néo se
torna um casaco. E dura, pesada, ai vem o biscoito, vem uma touca, um chapéu, um
bolo de chocolate, um acessorio de barbear, um creme que pesa para caramba, um

alcool e maquiagem tudo solta. Uma baguncga!”

“Entao, roupa hoje, é o que esta no corpo?”

“‘Nenhuma porque se ndo, € muita coisa. Por isso que as vezes o casaco ja o bastante.

Uma hora a roupa desgasta, ai vou la, pego uma calga, boto e ja jogo fora.”
“Onde vocé consegue essas roupas?”

“No brecho. As vezes tém doacgao que eles dao para a gente, que tem um lado para
vender e uma parte separadinha ali. Aqui, s6 uma manta para se cobirir, fina, que néo
cobre nada. Por isso que falei para vocé. Essa madrugada eu passei muito frio e ela
ndo me ajudou nada porque eu cobria a cabeca e descobria os pés. Eu cobria os pés
e descobria a cabeca. Eu gosto de dormir com tudo tapado. Eu sé t6 com ele ainda

porque, tadinha, ainda quebra um galho, né, minha linda?”

“Onde vocé dormiu essa noite?”

“E, eu dormi no banco aqui da frente. Dormi ndo, né? Se eu tivesse dormido, estaria

boa. Eu deitei e fiquei ali com os olhos abertos, vendo o dia clarear com frio.”

“Em relagao a cor, qual vocé acha que deveria ser?”
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“Ah, preto! Preto, marrom porque branco, bege, para lavar é muito dificil. Se vocé
lavar, até secar o casaco, ele ndo seca na hora. Por isso que a gente acaba nao
lavando e vai ali, arruma a doagéo e joga fora porque ja t& podre. Mas quando é uma
coisa que vocé gosta, tipo essa ideia e d& para a gente, a gente ndo vai usar, usar e
jogar fora. Ai lave a pena lavar direitinho, deixar secar la na Igreja Catedral porque la
tem o varal social. Vocé coloca a roupa para secar e ninguém mexe. Ai vocé vai la e
pega sua roupa de volta. Isso tinha que ter na internet, divulgar porque ninguém sabe
desse varal social. Tem uma lavandeira social que lava, seca, entendeu? Mas tem um

dia determinado.”

“Como vocé, geralmente, faz sua higiene pessoal? Tomar banho? Escovar os

dentes?”

“Nao, isso ai tem que ser diariamente porque aqui, por exemplo, aqui no museu tem
um banheiro maravilhoso para escovar os dentes, da para lavar as maos bem lavadas.
Da para lavar o cabelo porque tem uma torneirinha de apertar. Eu jé lavei o cabelo
varias vezes aqui, ninguém falava que eu tomei banho praticamente. Mas tem a acéo
social, no Largo da Carioca que coloca banheiro mesmo, sabonete, para vocé tomar
banho. Tem muita coisa boa, as essas coisas boas, eles ndo dao os acessorios que

a gente precisa.”

“E o que vocés precisam?”

“Algo para se cobrir. Ninguém ta dando mais coberta, de lencol. No inverno, muita
gente morreu sem nada. Entdo, tipo, eles acham que o frio s6 vem no inverno. De
madrugada, faz frio, cara. A gente que ta4 na rua, entdo. Eu procuro me afastar o
maximo do mar porque é mais frio. Como eu dormi aqui, eu me lasquei, por causa do
coral. Se ndo, ndo ia vir. Por isso que as vezes eu vou pra baixada, Realengo, vou

para longe do mar porque aqui perto € muito frio. Nao da. O vento é gelado.”
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“O que esse coral representa para vocé hoje em dia?”

“Nossa, isso daqui representa a dignidade, velho! Nossa, vocé aqui é visto de verdade.
N&o da vontade nem de sair. Se pudesse morar aqui dentro seria maravilhoso. Eu nédo
ia nem querer colocar a cara la fora. Isso aqui € o carater que nos define, a atitude
que nos faz e joga para fora, para eles vé que nds também existe. A gente se
apresenta em varios lugares, ja fomos 14 no Recreio, lugar fino, cantar numa Igreja
Catélica. O povo todo Natal quer a gente |4 e faz um meséo para a gente. Entdo, olha
que lindo. O povo deixou de passar o Natal em casa e fazem tudo para gente
fresquinho e serve a gente. E o que o coral conquista. E o que nds conquista. Mas o
nome coral, s6 é coral pela gente. Se nds parar de vir, ndo tem coral. Acabou. E o
Rico lugar, por isso, para a gente vir, ficar, entendeu? E é dificil porque as vezes a
pessoa usa droga e nao quer vim porque td numa parandia. As vezes a pessoa vem
drogada, fica. Entdo, a definicio disso aqui é a vida. E muito dificil, ndo que tenham
pena da gente, mas que a gente levanta a cabeca, suba os degraus e dé a volta por
cima e vai procurar o que fazer. Nao tem que ficar acomodado ali, deitado, esperando
a fulana passar para dar um lanche, a ciclana dar o dinheiro. N&o, vai atras. Igual eu,
eu ando o dia inteiro. Eu vou na Lapa, Botafogo, Tijuca, tudo andando. Na volta, eu
paro em um lugar, na favela. Ai eu falo que aquela é a minha hora de usar minha
droga. Eu tenho hora para tudo. Eu tenho hora para isso aqui, hora para comer, hora
para descansar, hora para usar minha droga. Mas a droga € a ultima plataforma da
minha deciséo e eu ndo me jogo no abismo. Eu volto tudo de novo e deixo ela la no
final. E quando eu acabado, néo fica na abstinéncia querendo mais. A gente precisa
de comer, a gente precisa de beber. Entdo assim, eu ndo escolhi usar droga. A droga
€ um abastecimento, s6 para algumas ocasifes, que as vezes ndo tem nada, mas tem
a droga. Entéo ela acaba virando uma companhia da mente, da madrugada. Quando
vocé usa aquilo ali, vocé se sente gigante. Nao quer mais a realidade, vocé quer um

pouco da mentira.”
“Vocé visualizando a roupa agora, como seria?”

“Bom, eu imaginaria um casaco até o tornozelo com bolsos por dentro, bolsos por fora

para colocar a mao. Uma gola bem fechada porque o frio pede isso. Minha garganta
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ta doendo. Uma coisa bem comprida tapando a mao, deixando s6 os dedos para fora.
E ai vocé vai ficar bem quentinho e aconchegante. E ai quando abrir, vira um acessorio
de banho, higiene. Ele € um armario, € um banheiro, ele € um trabalho e de noite, é
um cobertor. De dia ele se transforma em uma ferramenta. Sabe por que é bom?
Porque vai estar com vocé, ninguém vai te roubar. Isso aqui € uma bolsa. Qualquer
um leva, o guarda leva. Agora o casaco nao vai ter como. Vocé entendeu? O casaco
vai estar ali grudado com vocé. Entdo as pessoas nao vao pegar de vocé. Voceé vai
estar com ele fechado. E a criatividade que vocé tem para vocé fazer aquilo ali. Ent&o
VvOoCcé vai ter o acessorio certo, na hora certa, no momento certo. Mas, sua ideia &
magnifica, cara! Po, uma pessoa que se disponibiliza olhar pelo ser humano, isso ai
la ndo tem explicacdes. Vocé tirar o seu tempo para vir aqui, conversar com a gente,
que ndo tem nada. Mas temos criatividade e cultura dentro da gente, que ninguém
quer ouvir. Ninguém quer saber. Isso ai vai estourar. E uma ideia que tem que colocar

em pratica!”
Feedbacks
Entrevistado André

“Néao é so6 sobre a criacdo, mas tem o pds criacao. Se vocé cria o produto e quer que
ele seja vendido ou comercializado para uma grande escala e ser atendido por um
grande numero de pessoas, vocé tem que ter aquela preparacdo para vocé apés a
criacdo, a busca por patentear e patrocinadores. Eu amei a pega, primeiro pelo design,
é funcional, atinge a toda populacdo de rua porque a gente que mora na calcada e
dorme com papeldo sabe o quanto € necessario e 0 quanto a gente precisa disso. O
design € bonito, é legal, é funcional, é urbano. Imagina vocé criar um produto daquele
para ser usado no interior. E uma coisa meio desconexa porque vocé tem um produto
urbano para usar na area rural. Vocé nao criou algo s6 para ser funcional, mas sim
para ter estética, para ser usada na area urbana. Ele é perfeito. Eu amei! E um material
sustentavel, que eu achei. Ser impermeavel, o que nem todo mundo sabe o significado

da palavra, mas que na hora que a agua cair, vai sentir a diferenca.

Para mim, ele n&o precisa mudar nada mesmo. Atende a necessidade, para que e

para quem foi criado. Se tivesse faltando alguma coisinha que ndo atendesse,
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principalmente o morador de rua, que € um publico muito vulneravel, eu seria o
primeiro a falar aqui porque sou muito critico, tipo, ‘Se vocé puder voltar atras, corrige

iSso aqui porque nédo € vergonha.”
Entrevistada Paula

“A peca para mim esta perfeita. Acho que além das algas como mochila, poderia ter
uma alca do lado para carregar de lado, mas além disso, ndo tenho mais nada. A ideia
de vir até o pé fica muito maneira porque parece um sobretudo, que € bom para a
chuva. Sé acho que poderia ser uma mochila e ao mesmo tempo, uma bolsa. Ela esté

6tima. Quando vocé comecar a fazer a doagao, eu quero ser a primeira.”
Entrevistado Lucas

“Criatividade nota 10. Inovagao nota 10. Muito bonita, design nota 10. Muito bonita e
funcional. A minha opinido é s6 na questdo onde ficam os botdes. Talvez poderia ter
tipo um babadinho por cima, para cobrir os botdes, de modo que fechasse, a agua ir
para fora no caso de chuva e tal. Igual atras porque o ziper atras, ja cai a agua para
fora, imaginando uma situacéo de chuva. Mas na parte da frente, eu acho que a 4gua
vai cair para dentro. Ai botaria s6 alguma coisinha assim, por cima dos botdes porque
eu acho que a agua vai escoar para fora. Mas de resto, ta de parabéns, viu? Muito

bonita a peca.

Super usaria essa peca, inclusive, eu torco muito para dar certo o projeto, para a
populacao de rua. Mas mesmo se ndo der certo, se tornar um item um pouco mais
caro, € um icone fashion, até para comprar mesmo, para usar. Se vocé ta trabalhando
na rua e comeca aquela chuva, usa essa capa mais elaborada, que € bem mais bonita

do que uma capa normal.

Antes de eu morar na rua e tudo, eu fazia faculdade. Eu era estagiario, ficava aqui

pelo centro da cidade. Imagina eu tirar uma capa dessa assim, sabe? E muito chique.”
Entrevistada Maria

“J& quero essa peca, achei muito faradnico. E tipo uma capa trans, que te protege de

tudo.”
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Entrevistada Paula

“‘Mentira que vou ganhar uma dessa? Aqueles bolsos ali para guardar coisas

pequenas e grandes, dentro e fora, sdo tudo. Visionaria!”

Entrevistado Carlos

“E leve, funcional e muito bonito. Eu gosto muito do tecido porque é da moda, da para

servir para trilha também, para se proteger. Isso ai protege de tudo, muito potente.”
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Anexo
Artigo 70 da Constitui¢gédo Brasileira:

Art. 70 S&o objetivos da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua:
| - assegurar 0 acesso amplo, simplificado e seguro aos servi¢cos e programas que
integram as politicas publicas de saude, educacao, previdéncia, assisténcia social,
moradia, seguranca, cultura, esporte, lazer, trabalho e renda;

Il - garantir a formacéo e capacitacdo permanente de profissionais e gestores para
atuacdo no desenvolvimento de politicas publicas intersetoriais, transversais e
intergovernamentais direcionadas as pessoas em situacao de rua;

Il - instituir a contagem oficial da populacdo em situacéo de rua;

IV _- produzir, sistematizar e disseminar dados e indicadores sociais, econémicos e
culturais sobre a rede existente de cobertura de servigos publicos a populagédo em
situacéo de rua,

V - desenvolver acfes educativas permanentes que contribuam para a formacao
de cultura de respeito, ética e solidariedade entre a populacdo em situacdo de rua
e 0s demais grupos sociais, de modo a resguardar a observancia aos direitos
humanos;

VI - incentivar a pesquisa, producéo e divulgacdo de conhecimentos sobre a
populacdo em situacdo de rua, contemplando a diversidade humana em toda a sua
amplitude étnico-racial, sexual, de género e geracional, nas diversas areas do
conhecimento;

VIl - implantar centros de defesa dos direitos humanos para a populacdo em
situacao de rua,

VIII - incentivar a criacéo, divulgacéo e disponibilizacao de canais de comunicacao
para o recebimento de denuncias de violéncia contra a populacado em situacao de
rua, bem como de sugestdes para o aperfeicoamento e melhoria das politicas
publicas voltadas para este segmento;

IX - proporcionar 0 acesso das pessoas em situacao de rua aos beneficios
previdenciarios e assistenciais e aos programas de transferéncia de renda, na

forma da legislacéo especifica;
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X - criar meios de articulacéo entre o Sistema Unico de Assisténcia Social e 0
Sistema Unico de Saude para qualificar a oferta de servigos;

XI - adotar padréo basico de qualidade, seguranca e conforto na estruturacao e
reestruturacdo dos servigos de acolhimento temporérios, de acordo com o disposto
no art. 80;

XII - implementar centros de referéncia especializados para atendimento da
populagcéo em situacéo de rua, no ambito da protecéo social especial do Sistema
Unico de Assisténcia Social;

Xl - implementar acdes de seguranca alimentar e nutricional suficientes para
proporcionar acesso permanente a alimentacao pela populacédo em situacdo de rua
a alimentacdo, com qualidade; e

XIV - disponibilizar programas de qualificagéo profissional para as pessoas em

situacdo de rua, com o objetivo de propiciar o seu acesso ao mercado de trabalho.
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