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gue os programas citados anteriormente estao voltados para atendimento aos alunos dos

cursos de graduagao.

1.13 Gestao do Curso e os processos de avaliagao interna e externa

A Faculdade SENAI CETIQT, mantendo o compromisso com a exceléncia do ensino e com
o aperfeicoamento da qualidade de suas atividades académicas e administrativas, realiza,
anualmente, sob a responsabilidade da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA), a auto avaliagdo
institucional e o resultado das avaliagbes externas sdo utilizados como insumo para

aprimoramento continuo da IES e do curso.

A auto avaliacdo da Faculdade é um processo continuo e permanente, que se destina a
atender as necessidades indicadas pela comunidade académica, na busca da exceléncia nos
servicos educacionais ofertados. Conduzida pela CPA, conta com a participa¢do preponderante

do corpo docente e discente dos cursos de graduacao da Faculdade SENAI CETIQT.

Nessa avaliacdo, sdo utilizados 3(trés) instrumentos para a realizacdo de entrevistas
estruturadas, compostos apenas de questdes objetivas, visando a auto avaliacdo institucional
nas oticas discente e docente. O primeiro e o segundo instrumentos tem como objetivo
promover, respectivamente, a avaliacao discente sobre o curriculo e as disciplinas, os recursos
pedagdgicos utilizados e as aulas, o desempenho do professor e a infraestrutura disponivel. O
terceiro instrumento visa a avaliacdao docente de aspectos como infraestrutura, relacionamento

professor x coordenacao, professor x professor, entre outros.

Ainda no ambito desta avaliacdo, sdo realizadas entrevistas abertas, no formato de
grupos de discussao ou focus group, com alunos das unidades Riachuelo e Barra de Tijuca da
Faculdade SENAI CETIQT. Esse novo caminho metodoldgico tem como objetivo obter maior
detalhamento e profundidade nas respostas do auto avaliagao discente — Disciplina X docente e
infraestrutura. A adocdao do método de focus group permite aprofundar a discussao sobre os

prontos criticos e/ou oportunidades de melhoria.

A andlise dos resultados da autoavaliacdo institucional, é realizada anualmente, e
processada de modo a gerar um plano de acdo, envolvendo as diferentes areas competentes da
instituicdo, para o tratamento dos pontos criticos levantados. Tal plano de acdo é construido e
monitorado pela CPA, em conjunto com as areas envolvidas, visando a melhoria continua da

instituicao.
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Os resultados dessas avaliacdes sdao compartilhados pela CPA com a comunidade
académica visando divulgar as acdes de melhorias previstas no plano de acao e os pontos criticos

gue por ventura tenham surgido dos resultados do auto avaliagdo institucional.

A divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo institucional anual e do respectivo plano
de acdo é também realizada por meio do site institucional, permitindo a consulta pela

comunidade académica e demais publicos de interesse.

Atualmente, a CPA estd localizada na sala 318 que compreende dois espagos reservados
que a Faculdade disponibiliza aos membros da CPA e do NDE. Ambos os espagos sdo reservados
e possuem equipamentos de informatica, estrutura adequada para reunides e ambiente

agraddvel e com boa iluminagao.

1.14 Atividades de tutoria

A gestdo da Educac¢do a Distancia no SENAI CETIQT estd vinculada a Geréncia de
Educacgdo Profissional — GEP e ocorre por meio da Coordenacao de Educagado a Distancia— CEAD
responsavel pela elaboracdo/producdo do material, em parceria com a Coordenac¢do de Ensino
Superior, que é responsavel pela oferta dos cursos e disciplinas, bem como, pela Coordenacao
Pedagdgica — CPED que é responsavel pela capacitacdo metodolégica e pelo acompanhamento

pedagdgico do docente.

A oferta das disciplinas da Graduacdo na modalidade a distancia é de responsabilidade
da Coordenacdo de Ensino Superior, por meio da Coordenacdo Académica de Curso e segue o

estabelecido nos documentos internos e na Legislacdo vigente, além das demandas do mercado.

Para a operacionalizacao dos cursos, a Coordenacao Académica de Curso, disponibiliza
os professores tutores que contam com o acompanhamento da Coordenagdo Pedagodgica -

CPED, no apoio ao docente no processo de ensino e aprendizagem.

A Coordenacdo de Educacdo a Distancia - CEAD realiza a gestao e operacionalizacao da
plataforma tecnoldgica para disponibilizacdo dos recursos didaticos (ambiente virtual de
aprendizagem), atividades de elaboracdo/adequacao/ilustracdo de conteldo. Além disso, a
CEAD apoia na operacionalizagdo e acompanhamento dos cursos, por meio do
acompanhamento dos professores tutores junto a CPED e na disponibilizacdo dos conteudos aos

alunos junto a Coordenagdo Académica do Curso.
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Nas disciplinas, ofertadas na modalidade a distancia, o tutor cumpre a funcdo essencial,
durante todo o processo de ensino e aprendizagem, de acompanhar os alunos, apoia-los,
motiva-los, facilitando e avaliando continuamente sua aprendizagem. Na EAD é imprescindivel
gue o estudante apresente atitudes de autonomia. Para alcancar esse objetivo é muito
importante o acompanhamento constante da tutoria, através de uma eficiente acdo pedagdgica
qgue apoie e incentive a aprendizagem, ajudando o aluno a superar obstaculos cognitivos e

afetivos.

Quinzenalmente a CEAD encaminha para a CPED uma planilha contendo os dados de
acesso dos professores tutores para fins de acompanhamento e verificacdo dos conteudos
disponibilizados, frequéncia da interacdo com os discentes e verificacdo das estratégias

utilizadas no processo formativo.

Além disso, todos os professores tutores do SENAI CETIQT passam por constantes
capacitagBes, em que sdo trabalhadas as competéncias especificas inerentes ao papel do tutor

nas disciplinas e cursos a distancia e sobre a Metodologia SENAI.

De acordo com o projeto pedagdgico do curso, poderdo ocorrer encontros presenciais,

nos quais serdo abordados os seguintes pontos:

e Aula inaugural — neste momento é apresentado o projeto pedagdgico do curso, além
dos professores e corpo técnico administrativo envolvido na realizagdo das atividades;

e Ambientacdo com a Plataforma - nesse encontro é realizada a ambientacdo da
plataforma de ensino (Moodle);

e Avaliacdo — é explicado para os alunos como se dd o processo de avaliagdo nas
disciplinas/cursos EAD;

e Integracdo dos alunos — no momento presencial é explorado a oportunidade para os
alunos se conhecerem e interagirem;

e Atividades de aprendizagem colaborativa.
No final de cada disciplina é aplicado uma pesquisa de satisfacdo para os alunos online,

buscando identificar pontos de melhoria a serem aplicados, embasando a¢bes corretivas e de

aperfeicoamento para o planejamento de atividades futuras.
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1.15 Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria

A Coordenacdo Académica do Curso de Design da Faculdade SENAI CETIQT é composta
por um corpo docente qualificado que desempenha a funcdo de tutor nas disciplinas a distancia
gue lhe sdo contempladas a lecionar. O papel do professor tutor é de extrema importancia para

as praticas pedagdgicas desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem (AVA).
Os professores tutores apresentam os seguintes conhecimentos, habilidades e atitudes:
Conhecimentos:
e Modelos de EAD
e O papel do discente e do docente na EAD
e Os ambientes virtuais de aprendizagem — AVA, e suas funcionalidades.
e Estratégias interativas e colaborativas de ensino e de aprendizagem:
a. Uso de midias sociais
b. Uso de blogs
c. Férum de discussdo
d. Simuladores
e. Realidade aumentada etc.

e Tutoria, mediagdo virtual e producdo de contetdo formativo.

Habilidades:
e Identificar as tecnologias da informacgao e da comunicac¢do aplicadas a educagao.

e Desenvolver diferentes formas de comunicagdo, levando em considera¢do o perfil do
aluno e os recursos disponiveis.

e Diferenciar os principios e as caracteristicas das modalidades de ensino presencial e a
distancia.

e Exercer funcdes e atividades docentes, aplicando recursos sincronos e assincronos.

e Articular as caracteristicas das modalidades de ensino presencial e a distancia,

estabelecendo relagbes entre elas nas orientagbes para a tutoria e na elaboracdo de

planos de ensino.
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Atitudes:

e Demonstrar visdo sistémica e coordenada das atividades de ensino e aprendizagem

a distancia.

e Exercer lideranca cooperativa e solidaria, visando a um ambiente de confiabilidade

e respeito no ambiente virtual de aprendizagem.

e Teratencdo adetalhes ao utilizar os recursos da educacdo a distancia, cuidando para

que as informacgdes estejam claras e objetivas na comunicacgao.

e Favorecer didlogo cordial no desenvolvimento das atividades docentes de

programas de capacita¢do a distancia.

e Resolver situagcbes de conflito, analisando as varidveis envolvidas e suas possiveis
causas, buscando o consenso na resolugdo dos impasses ocorridos e a esclarecer os

impasses ocorridos.

Tais conhecimentos, habilidades e atitudes sdo desenvolvidos por meio de cursos de
capacitacdo presenciais e a distancia. Além disso, o professor tutor conta com o suporte diario

da equipe pedagdgica e da equipe multidisciplinar da Coordenac¢ao de Ensino a Distancia.

Por meio do AVA, o tutor interage e se comunica com os alunos, através dos recursos
disponibilizados na plataforma Moodle, como féruns, videoconferéncias, webinars e espacgos
destinados a colaboracdo de troca de conhecimentos. Sua principal atribuicdo é o
esclarecimento de duvidas e o estimulo a troca de conhecimento através da construcdo
individual e coletiva. Em todas as disciplinas EaD hd pelo menos uma atividade que utiliza o

férum com este intuito de interacao entre os discentes e o tutor.

O professor tutor tem carga horaria disponivel para lecionar na modalidade a distancia
e a |ES reforca que o tempo de resposta para o aluno deve ser de até 24h. Cada tutor elabora

seu plano de aula e suas estratégias de ensino sdo baseadas nas tecnologias atuais.

Sdo realizadas pesquisas de avaliacdo periddicas com os alunos matriculados nas
disciplinas EaD com o intuito de garantir a melhoria continua em relagdo ao ensino
aprendizagem e ao desempenho do professor tutor. A partir do resultado das pesquisas, é
possivel realizar feedbacks com os tutores a fim de gerar a¢Ges imediatas de melhoria e

necessidade de capacita¢do docente.

No intuito de estimular a¢0es criativas e inovadoras no ambito da docéncia a Faculdade

desenvolveu o Programa de Reconhecimento e Recompensa do Professor (REC-Professor), que
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representa o fortalecimento e estreitamento do relacionamento do corpo docente com a
Instituicdo, através do reconhecimento do professor com melhor desempenho académico.
Outro ponto importante é incentivar o exercicio da funcdo do magistério no ensino superior,

através do reconhecimento das melhores praticas pedagdgicas.

1.16 Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) no processo ensino
aprendizagem

Os recursos de tecnologia da informagdo e comunicagao, tais como Portal do Aluno,
Ambiente Virtual de Aprendizagem -AVA, Sistema de Gestdo Educacional - SGE e Intranet,
asseguram a execuc¢ao das a¢Oes académico-administrativa. Todos esses recursos possibilitam a
interatividade entre os todos os membros da comunidade académica e possibilitam experiéncias
diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso, podendo ser acessados a qualquer hora e

lugar.

O Sistema de Gestdo Educacional - SGE é um espaco exclusivo para o aluno. Por este
espaco virtual o aluno pode acessar os dados da matriz curricular do seu curso, regimentos,
projeto pedagdgico do curso, manual do estudante, manual de TCC, entre outros documentos.
O aluno tem acesso ao seu desempenho ao longo do semestre, tanto para acompanhar as

atividades desenvolvidas e seus conceitos como para a frequéncia.

Além disso, o SGE dar suporte ao gerenciamento de sala de aula sendo um espaco
destinado ao acompanhamento didrio do professor, onde ele preenche a frequéncia dos alunos,
insere os conteudos trabalhados durante as aulas. Este ambiente tem vinculo com o Portal do
Aluno e as informagdes disponibilizadas pelo docente, diariamente, sdo acompanhadas pelos
discentes, em qualquer momento. As informag¢des do SGE sdo exportadas para o SENAI Virtual,
também, assim qualquer alteragdo que se faca na turma (trancamento, transferéncias, entre

outras), estas se refletem no Espaco do Estudante.

Segue abaixo a tela principal do SGE:
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As tecnologias de informacdo e comunicacdo adotadas no processo de ensino-
aprendizagem permitem a execucdo do projeto pedagdgico do curso, dessa forma, o SENAI
CETIQT disponibiliza aos seus alunos rede wi-fi em seus diferentes ambientes. As salas de aula
possuem microcomputador e datashow instalado permanentemente no teto, laboratérios
especificos de informatica e microcomputadores individuais na biblioteca, além de acesso

exclusivo ao Pergamum. Possui também uma sala especifica para videoconferéncia.

Ha nos laboratdrios de informatica e na Biblioteca, softwares especificos, inclusive
magquinas reservadas para portador de deficiéncia visual, ha exemplo o Software “NVDA”, que

é uma plataforma de cddigo aberto de leitura de tela para sistema operacional Windows.

0O uso de videos de conteldo, podcasts, infograficos interativos, chats em aplicativos de
bate-papo, entre outros, promovem a interatividade entre docentes, discentes e tutores e sdao
utilizados ndo apenas como instrumentos tecnolégicos, mas como um meio de tornar o ensino
mais criativo, estimulando nos alunos o interesse em aprender mais e de maneira ladica, uma
vez que aproxima os conhecimentos especificos da realidade do estudante, por meio dos meios
digitais.

A Faculdade SENAI CETIQT tem a preocupacgdo com o processo de ensino e aprendizagem, e
por esse motivo investe em recursos tecnolégicos diferenciados, no desenvolvimento de objetos

de aprendizagem, além de buscar inovacdao em sua infraestrutura fisica, como por exemplo:

Fabrica de Confec¢do 4.0

Fabrica modelo

de confecgéio 4.0
A o
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Fashion Lab

Espago de experimentagdo do SENAI CETIQT direcionados aos segmentos téxtil e do

vestuario, criados a partir dos conceitos de laboratdrio aberto e de makerspaces.

Player de Modelagem - Desenvolva mostrudrios e protétipos, utilizando conceitos de

antropometria, ergonomia, modelagem manual e suporte de CAD.

Player de Moda - Para acompanhar constantemente as tendéncias e apresentar uma
proposta que tenha coeréncia com as novidades do mercado e as necessidades do consumidor,

o Player de Moda possibilita o planejamento e a criagdo de moda de forma colaborativa.

Espaco de Prototipagem Digital - Explore virtualmente um produto antes de torna-lo
realidade. Nesse espaco, as ideias podem ser validadas e planejadas desde o seu conceito até o
processo de fabricac3o. E possivel realizar projetos de manufatura aditiva, fabricag3o digital para

desenvolvimento de produtos, acessdrios, aviamentos, calcados etc.

Equipamentos

e Impressoras 3D

e Impressdo 4D: protdtipos com multimateriais
e Cortadora alaser

e Cortadora de Vinil

e Fresadora de Alta Precisdo

Nacinal da inddstria e
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Espago Simulagdo de Ponto de Venda - Através de um ambiente imersivo em realidade
virtual o espaco de simulacdo de ponto de venda possibilita a experimentag¢ao de novos pontos

de interacdo entre o consumidor, o produto e a marca.

Espago de Experiéncia de Consumo - O espaco de Experiéncia de Consumo proporciona
o desenvolvimento de experiéncias inovadoras para compradores e varejistas por meio de
experiéncias hibridas de exposicdo de produto, jornada do usuario em estratégias fisicas e

digitais de engajamento.

Espaco Coworking e Sala Multimidia para Reunido - Espagos colaborativos para

desenvolvimento de projetos em rede entre areas multidisciplinares.

Materioteca - Espaco de referéncia e inspira¢cdo para a industria da moda que integra
fabricantes e fornecedores de componentes disponibilizando um acervo de materiais, banco de

dados on-line e off-line e experimentagao de novos produtos.

1.17 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
A Faculdade SENAI CETIQT disponibiliza aos docentes, tutores e discentes o Ambiente

Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle, customizado, de acordo com a especificidade da
Faculdade. Como adocdo de recursos inovadores é possivel identificar a existéncia de uma
interface customizada adaptavel a varias plataformas e dispositivos (responsiva). Uma equipe
de programacdo e designer faz parte do quadro de colaboradores da CEAD é esta sempre
disponivel buscando desenvolver novas solugdes para que possibilite aos estudantes uma

experiéncia, intuitiva, responsiva (acesso por meio dos diferentes dispositivos) e interativa.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) estd integrado ao sistema académico e
atende aos processos de ensino-aprendizagem, conforme disposto nas politicas institucionais
para educacdo a distancia estabelecidas pela IES. O AVA atende as demandas dos cursos e dos
processos de ensino e aprendizagem previstos para a educacdo a distancia e possibilita a
interacdo dos alunos com alunos e dos alunos com o professor tutor e a equipe de suporte
técnico. Por meio da equipe de desenvolvimento de recursos didaticos do SENAI CETIQT,
guando no ato da inscricdo os estudantes indicam alguma deficiéncia, a equipe inicia o
desenvolvimento e/ou a implantacdo de recursos que permitam a inclusdo e a acessibilidade

dos estudantes.

Nacional da industria —

B 2 = z
= =& SENAICETIQT e i _



—i—

SENAICETIQT & -SENAI-

Nacional da Indistria

Abaixo apresentamos a tela de acesso ao Ambiente Virtual:

SENAIEE

AMBIEMTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

A R NN

invn s n ey et 1 e A M e

Além disso, é possivel que os alunos aprendam de forma ludica, a partir da Biblioteca
Virtual, do material didatico elaborado por especialistas (/inks, scorms, livros e etc.) e de recursos
educacionais (videos de conteldo, podcasts, infograficos e etc.) desenvolvidos por uma equipe

multidisciplinar e implementados no AVA.

Os discentes podem interagir com os tutores e outros alunos, por meio de ferramentas
de interagdo, tais como: féruns, videoconferéncias, webinars e espagos destinados a

colaboracdo de troca de conhecimentos denominado “Café Virtual”.

Os estudantes ainda possuem acesso ao suporte técnico, por meio de uma ferramenta
de comunicacdo disponibilizada no AVA, e de diferentes recursos, como: WhatsApp, e-mail
corporativo, telefone e suporte presencial, quando solicitado.

Para garantir a constante adequa¢do e melhoria continua do ambiente virtual de
aprendizagem, no decorrer da disciplina, a CEAD disponibiliza ao aluno uma pesquisa de
satisfacdo, na qual os alunos avaliam a usabilidade da plataforma, os materiais didaticos e
tutoria, garantindo assim, avalia¢des periddicas devidamente documentadas que resultam em

acoes de melhoria continua.

1.18 Material didatico
Este indicador ndo se aplica a Faculdade SENAI CETIQT.

10
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1.19 Procedimentos de acompanhamento e de avaliacao dos processos de ensino-
aprendizagem

A concepgdo de avaliagdo que norteia o processo de ensino e de aprendizagem do curso
baseia-se no modelo metodoldgico que utiliza a avaliagdo continuada na perspectiva de
instrumento de reflexdao sobre procedimentos e solugdes apresentadas pelo aluno e assim
verificar o desenvolvimento académico do discente. A avaliagdo é um meio de mensurar e de
verificar em que medida os alunos estdo alcancando os objetivos propostos para o processo
ensino e aprendizagem e dessa forma o professor possa nortear o seu planejamento de aula.
Nesse contexto, a postura pedagdgica do professor é de mediador do processo de

aprendizagem.

A avaliagdo continuada deve ser realizada por meio de técnicas e instrumentos diversos,
dependendo dos objetivos propostos. Por pressupor que o aluno seja avaliado pelo seu
desempenho cotidiano em sala de aula, aplicam-se listas de verificacdo e didrios de classe como
recursos de registro das praticas de ensino e aprendizagem, permitindo com que o aluno
acompanhe o seu rendimento e se torne agente da sua prdpria avaliacdo. Relatérios de
realizacdo das atividades e a auto avaliacdo também representam meios pelos quais é possivel
conferir o registro da posicao do aluno sobre o seu desempenho, fazendo com que se estabeleca

uma reflexao sobre os processos individual e coletivo da educacao.

A avaliagdo continuada também permite com que a recuperagdo seja realizada
continuamente, uma vez que pelo uso dos instrumentos acima podem ser aplicadas
intervengdes pontuais e imediatas sobre os resultados das avaliacdes. Na medida em que as
listas de verificacdo, os relatérios e a auto avaliacdo sdo documentos, eles permitem ao aluno a
visualizacdo de seu desempenho, o que faz com que a sua autonomia seja explorada na
conducdo da recuperagdao. Os documentos citados acima sdo utilizados no cotidiano da sala de
aula, embora se concentrem nos periodos de avaliacdo, conforme previsto no calenddrio

académico.

Neste sentido, o projeto pedagdgico preconizado pelo Curso de Bacharelado em Design
da Faculdade SENAI CETIQT explicita e dimensiona a importancia do professor e do aluno como
agentes essenciais no processo de ensino e de aprendizagem.

O sistema de avaliagdo também visa a elucida¢do da relagdo entre o conhecimento
adquirido e o perfil desejado do egresso. Ao selecionar as técnicas e instrumentos de avaliagcdo

da aprendizagem o docente considera:

= QOs objetivos que definiu para o ensino-aprendizagem;
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= A natureza do componente curricular ou drea de estudo;
= Os métodos e procedimentos utilizados no desenvolvimento da disciplina;
= AscondicBes de realizagdo: tempo, recursos, espaco fisico e outros; e

= O numero de alunos por turma.

Algumas técnicas e instrumentos podem ser citados para verificar o desenvolvimento
académico do estudante: observagao, auto avaliagdo, entrevista, apresentagdo de semindrios,
debates, painéis, testes, provas, PCC/TCC, visitas técnicas, projetos. Entre os critérios, podemos

destacar:

Motivagao e incentivo;

= Estabelecimento dos objetivos;

= Adequacdo dos conteudos;

= Clareza de apresentagao;

= Ordenagdo e conhecimento do assunto;

= Adequacdo da linguagem e recursos didaticos;
= Capacidade de sintese; e

= Flexibilidade na utilizacdo do planejamento.

Toda e qualquer estratégia de ensino selecionada deve ter como objetivo principal a
interven¢do mediadora, planejada pelo docente de forma minuciosa. Sendo assim, as atividades
devem oportunizar o trabalho em equipe, a autonomia, propiciar uma atitude dialégica e a troca

de informag0es entre os alunos e o docente.

Didlogo
com
. especialistas

Estudo
dirigido

Fonte: SENAI

Fonte: SENAI/DN (2013, pag. 152)
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O aproveitamento do aluno é verificado através de acompanhamento continuo e dos
resultados por ele obtidos nas avaliacbes. A avaliacdo do desempenho escolar é feita por

disciplinas tedricas e praticas, incidindo, ainda, sobre o aproveitamento e a frequéncia.

A frequéncia as aulas e demais atividades, é obrigatdria, vedado o abono de faltas.
Independente dos demais resultados obtidos é considerado reprovado na disciplina o aluno que

nao obtenha frequéncia igual ou superior a setenta e cinco por cento (75%) das aulas.

A avaliacdo do aproveitamento escolar em cada disciplina tedrica ou pratica sera
expressa por meio de duas Notas Parciais, NP1 e NP2, referentes a primeira e a segunda
avaliacdo formal do semestre letivo, respectivamente, apresentadas numericamente em escala
de zero a dez e computadas somente até a primeira casa decimal. Sdo condi¢des para aprovacgao

na disciplina:

a) alcangar o minimo de frequéncia de setenta e cinco por cento (75%) das aulas

lecionadas; e

b) obter grau numérico igual ou superior a 6,0 (seis) na média das Notas Parciais NP1 e

NP2 do semestre.

O aluno que ndo satisfizer as condi¢Bes estabelecidas no paragrafo anterior podera
prestar uma avaliacdo de recuperagao (P3) para substituir a sua menor nota referente a (NP1 ou
NP2), ou seja, a de menor grau numérico, desde que tenha alcangado o minimo de frequéncia
de setenta e cinco por cento das aulas lecionadas. Esta regra se aplica a todas as disciplinas,
EXCETO para as disciplinas de Projeto de Conclusdo (I e Il) em que apenas a nota da banca
avaliadora é valida, ndo havendo avaliacao substitutiva. Serd considerado aprovado, o aluno que
obtiver grau numérico igual ou superior a 6,0 (seis) na média aritmética. As médias obtidas pelos

alunos serdo apuradas até a primeira casa decimal, sem arredondamento.

Dessa forma, os procedimentos avaliativos utilizados nos processos de ensino e
aprendizagem permitem o desenvolvimento e desempenho académico do aluno e a autonomia

do discente de forma continua e efetiva.
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1.20 Numero de vagas

O Curso de Bacharelado em Design da Faculdade SENAI CETIQT, contempla uma carga
horaria total de 3.025h (trés mil e vinte e cinco horas), distribuidas em 7 (sete) semestres,
ofertado no turno matutino, através do regime de crédito, de forma que o aluno efetue sua
matricula por disciplina. O nimero de vagas ofertadas é de 120 (cento e vinte) vagas por
unidade, sendo distribuidas em 60 (sessenta) vagas por semestre para cada unidade (Riachuelo

e Barra da Tijuca).

O numero de vagas para o curso estd fundamentado em estudos periddicos,
quantitativos e qualitativos apoiados pela experiéncia institucional do SENAI CETIQT no
atendimento dos diversos segmentos da cadeia téxtil nacional, que lhe permitiram uma
avaliacdo das demandas presentes e futuras no capital humano, foram consideradas as
necessidades do mercado local, tendo em vistas as particularidades da cidade do Rio de Janeiro

como uma capital da moda no Brasil e do alto indice da industria de confec¢do na cidade.

Com base na tradicdo de formacao de profissionais para a industria téxtil e de confeccao,
o Bacharelado em Design provém da experiéncia institucional de mais de 50 anos na qualificacdo
profissional para a cadeia da moda. A partir do Curso de Estilismo em Confeccao Industrial, curso
de modalidade livre que comecou a ser ofertado em 1985, nos anos 2000, o SENAI CETIQT
encaminhou uma proposta ao Ministério da Educacao em que contemplava a formulacao de um
curso superior na area de moda, uma vez que se percebia a necessidade de atender as
transformacdées do cenario da educagdo nacional, principalmente ao que se refere ao acesso ao
nivel superior. Dessa forma, o curso de Bacharelado em Design do SENAI CETIQT foi pioneiro em
adotar as premissas do design para a formag¢dao em moda, alinhando os pressupostos da area de

conhecimento a experiéncia técnica da instituicao.

Acerca do contexto socioeconémico do curso, destacamos que ele estd localizado na
cidade do Rio de Janeiro e, portanto, se configura pelas caracteristicas que a cidade articula
sobre o campo da moda. De um modo geral, o Rio de Janeiro se estabelece como uma marca
em relagdo a producdo de moda brasileira, principalmente, devido ao estilo de vida carioca pelo
qual sdo associadas representa¢des de valores culturais. A histéria da cidade, bem como seus

atributos naturais, cria um imaginario que coloca a cidade como icone da moda.

De acordo com o levantamento realizado pelo Sistema FIRJAN (2016), a moda esta
contemplada na definicdo de Industria Criativa pelo viés do consumo, estando associada as

areas como a publicidade, arquitetura e design. No contexto nacional, o estado do Rio de Janeiro
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foi, em 2015, o segundo no ranking de unidades federativas que concentrou a participacdo dos
empregados criativos no total de empregados do estado. No mesmo ano, acerca da
remuneracdao média mensal dos profissionais criativos, o Rio de Janeiro ocupou a primeira

posicdo entre todos os estados. (SISTEMA FIRJAN, 2016, p. 35-37).

Em especifico sobre o campo da moda na cidade, segundo as pesquisas realizadas pela
Fundagdo Getulio Vargas (FGV), nomeada de Territérios da Moda (2011), a cadeia produtiva da
moda na cidade do Rio de Janeiro movimenta valores em torno de R$ 891 milhdes e dimensiona
um total de 34.427 pessoas ocupadas, formal e informalmente, em confecgdes e facgGes. Nesse
contexto, o estudo salienta que a moda carioca se distingue por um mercado no qual se percebe
a relacdo entre marcas e criadores individuais, a predominancia de empresas familiares e o

impacto das tecnologias no desenvolvimento do varejo.

Dessa forma, o Curso de Bacharelado em Design do SENAI CETIQT responde as
demandas quantitativas e qualitativas do mercado de moda e confec¢do da cidade do Rio de
Janeiro a medida em que, neste contexto, o curso visa a formagdo de recursos humanos capazes
de alavancar o setor em termos de qualidade, produtividade e, consequente, competitividade,

a partir do desenvolvimento do design como diferencial do setor.

As aulas sdo presenciais, dispondo de disciplinas a distancia, conforme prevé a Portaria
N2 4.059, de 10 de dezembro de 2004, o hordrio de funcionamento é segunda a sabado, das 7h
as 12h10 e a carga horaria é dividida em seis tempos de aula por dia, contendo 10 minutos de
intervalo apds o terceiro tempo de aula. Apenas disciplinas optativas podem eventualmente

serem ofertadas no periodo da tarde, a partir das 13h30min.

As turmas possuem quantidade maxima de 60 alunos em disciplinas tedricas e sdo
divididas em turmas com no maximo 30 alunos nas disciplinas praticas, atendendo assim, as
condi¢Ges de infraestrutura fisica e tecnoldgica para o ensino e a pesquisa, bem como,

possibilitando um melhor acompanhamento do corpo docente.

O tempo minimo de integralizacdo do curso é de 3,5 anos (trés anos e meio), conforme
Resolugdo CNE/CES 2/2007, publicada no Diario Oficial da Unido em 19 de junho de 2007, se¢do

1, p.6. E o tempo maximo de integralizacdo é de 7 (sete) anos.
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1.21 Integragcdo com as redes publicas de ensino

1.22 Integracao do curso com o sistema local e regional de satude (SUS)
1.23 Atividades praticas de ensino para areas da saude

1.24 Atividades praticas de ensino para licenciaturas

Estes indicadores ndo se aplicam a Faculdade SENAI CETIQT.
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DIMENSAO 2 — ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

2.1 Nucleo Docente Estruturante - NDE

Os Nucleos Docentes Estruturantes — NDEs dos Cursos de Graduacdo e Tecnologia da
Faculdade SENAI CETIQT, sao regidos por um Regulamento proprio, no qual estabelece que o
NDE é o érgao consultivo, constituido de grupo de docentes, com atribuicdes académicas de
acompanhamento, atuante no processo de concepg¢ao, consolidagdo e continua atualiza¢do do
Projeto Pedagdgico do Curso - PPC.

O NDE é composto de no minimo, 5 docentes do curso e tem o coordenador de curso
como presidente, conforme portaria de designacdo assinada pela Diretoria Executiva. Os
integrantes possuem contratos de trabalho em regime de tempo integral ou parcial, atendendo
o que estabelece a legislacdo: minimo de 20% em tempo integral.

O NDE do Curso de Design possui pelo menos 60% de seus membros com titulacao
stricto sensu. O NDE realiza reunido sempre que necessario para atualizacdo do PPC e verificacdo
do impacto do sistema de avaliacdo de aprendizagem na formacado do estudante, bem como,
analisam a adequacao do perfil do egresso, considerando as DCN e as novas demandas do

mundo do trabalho.

2.2 Equipe Multidisciplinar
A Coordenacao de Educacdo a Distancia possui uma equipe multidisciplinar que
apoia os professores tutores no desenvolvimento de recursos inovadores, tanto em termos de
metodologia, quanto de sistemas, como realidade aumentada, material didatico, miniaulas,

entre outros. A equipe multidisciplinar é responsavel por:

¢ manutencdo do ambiente virtual aprendizagem - AVA;

¢ desenvolvimento de instrumentos de “animacao e ilustracao” de aulas online;

¢ oferecimento de suporte tecnoldgico no que diz respeito aos programas e rotinas;

¢ manutencado do e-learning;

e suporte da biblioteca virtual;

e controle das necessidades de aquisicdo de softwares educacionais para uso em

atividades didatico-pedagdgicas na EAD;

Abaixo descrevemos as atividades da Equipe Multidisciplinar para o desenvolvimento e
oferta dos cursos. Estas atividades estdo descritas no processo de trabalho formalizado e no

Plano de Ac¢do da drea.
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Fungdo Atividades

Equipe: Coordenacdo de Educacdo a Distancia

- Coordenar todos os processos relacionados a EaD, definindo as diretrizes de
Coordenacdo de EaD | trabalho.

- Monitorar a execug¢do e organizagao das atividades.

- Realizar designer instrucional de materiais didaticos impressos, situaces de
aprendizagem e objetos de aprendizagem.

- Desenvolver storybords para cursos online mediante interpretacdo e criacdo de
contetdo.

- Acompanhar e revisar materiais didaticos produzidos.

Designer Instrucional

- Estruturar cursos e disciplinas em Ambientes Virtuais de Aprendizagem

- Roteirizar videos.

- Participar de planejamento, desenvolvimento e implementacdo de cursos e
disciplinas a distancia.

- Entre outras atividades, pertinente.

- Atuar no processo de criacdo de video

- Promover a roteirizagdo da producdo de filmagem.

- Capturas de videos e fotografias de aulas e edi¢cGes necessarias.
Produtor Audiovisual
- Editar e produzir vinhetas e teasers .

- Criar e desenvolver animacg&es 2D e 3D.

- Entre outras atividades, pertinente.

- Definir padr&es de desenvolvimento e templates

- Realizar a diagramacgdo de materiais educacionais

Designer Grafico - Produzir recursos interativos em Adobe Captivate.

- Produzir e criar imagens e ilustracdes para web, videos e material de identidade

visual para instituigdo.

- Criar o layout de paginas web com o foco em educacdo a distancia.
. - Desenvolver navegacdo entre paginas.

Web Design
- Desenvolver cursos utilizando os conceitos de usabilidade, acessibilidade e

responsividade.

- Apoiar na criacdo de layout de paginas web com o foco em educacéo a distancia.
- Apoiar no desenvolvimento navegacdo entre paginas.

Desenvolvedor Web
- Desenvolver cursos utilizando os conceitos de usabilidade, acessibilidade e

responsividade.
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- Realizar a Gestdo da Plataforma de Ensino a Distancia em suas diferentes

Programador e Interfaces.

desenvolvedor da - Publica¢do de Cursos e Turmas.

Plataforma de Ensino | _ syporte operacional para estudantes e docentes.

Equipe: Coordenagdo de Ensino Superior

- Realizar a coordenacdo geral do curso.
Coordenador de - Apoiar os estudantes.
curso - Garantir a qualidade sob os pontos de vista de infraestrutura, corpo docente e

praticas pedagogica.

Conteudista - Desenvolver o conteldo previsto para o curso

- Realizar a mediagdo pedagodgica estimulando e motivando a aprendizagem
- Criar situag®es de avaliacdo da aprendizagem dos alunos

Professor tutor
- Elaborar relatérios e langamento de notas no SE

- Realizar o retorno para os estudantes no prazo inferior a 24h.

- Facilitar o contato dos alunos com o professor tutor

Monitor
- Apoiar nos problemas administrativos e tecnolégicos
Equipe: Coordenagdo Pedagogica
- Zelar pela qualidade do ensino e a efetivagdo dos projetos do curso.
- Apoiar na implantagdo da Metodologia SENAI de Educacgao Profissional.
Coordenador
- Acompanhar e supervisionar a atuacdo dos docentes e a participacdo dos
Pedagdgico

estudantes.

- Auxiliar no processo de avaliagdo institucional, entre outras atividades

2.3 Atuacio do Coordenador
2.4 Regime de trabalho do coordenador de curso

A Coordenagdo Académica do Curso é responsdvel por gerenciar os cursos de
graduacdo, pds-graduacdo e extensao da area, bem como, estruturar os cursos, preparando os
projetos e planos de cursos; avaliando os planos de aula, e estimulando a producdo, a analise e
a difusdo de informagdes pertinentes ao respectivo curso.

A Coordenagdo possui representatividade nos colegiados superiores da IES, atuando
como membro nos seguintes drgaos: NDE (na fungdo de presidente); Conselho de Curso (na
funcdo de presidente) e Conselho Superior de Ensino (como integrante).

A Coordenacdo Académica de Curso também participa de reunies com o DCE,

conduzidas pela CIE, no intuito de tomar conhecimento das questdes trazidas pelos alunos
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representantes do corpo discente para poder sanar duvidas, trazer solucGes e, se necessario,
tracar um plano de acdo para melhorias.

O regime de trabalho da Coordenacdao Académica de Curso é prioritariamente de tempo
integral, ou seja, 40 horas semanais, o que permite o atendimento a demanda quanto a gestdo
do curso, relacdao com os professores, tutores e equipe multidisciplinar e atendimento ao corpo
discente.

A Coordenacdo Académica do Curso atua na Unidade Riachuelo e Barra,
atendendo as demandas administrativas, docentes e discentes e favorecendo a integracao entre
as dreas nos assuntos pertinentes ao curso.

As acbes e metas da Coordenacdo sdo definidas e registradas no Plano de Agdo e
Orcamento da IES, divulgada na intranet, e suas a¢Ges sdo acompanhadas através de reunides
semanais com o Gerente de Educagdo Profissional e demais Coordenadores da GEP e através de
reunides semanais com a Coordenacgdo de Ensino Superior.

A Coordenagdo Académica de Curso, também compartilha suas a¢des nas reunides
semanais com a equipe técnica, e mensais com o corpo docente.

Visando aferir o desempenho da coordenacdo e dos demais colaboradores, a IES possui
um Programa de Desempenho Individual chamado “Programa Evolua”, no qual anualmente as
metas e competéncias sdo contratadas. As metas da Coordenacdo sdo desmembramentos das
metas do Gerente de Educacdo e do Diretor Executivo, direcionadas as competéncias
relacionadas ao curso e ao seu campo de atuacdo, e podem ser visualizadas e acompanhadas
por todos os seus superiores e subordinados.

Também faz parte de uma das etapas do Programa Evolua a avaliacdo dos pares e do
gestor imediato, o que favorece a interacdo entre a equipe e permite melhoria continua. Além
dessa avaliacdo de desempenho, a CPA anualmente compartilha com alunos o questionario de

avaliagdo, no qual a Coordenacao é avaliada pelos alunos quanto ao nivel de satisfagao.

Relagdo com docentes, tutores e equipe administrativa
A Coordenagdo atua junto aos docentes na conducdo do desenvolvimento e
acompanhamento das atividades do curso, na orientacdo em relacdo a casos especificos
relacionados aos alunos no dia-a-dia do curso, no apoio a novas ideias e solucdes, na proposta
de realizagdo e participacdo em eventos dentro e fora da instituicdo (incluindo ou ndo o corpo
discente), na sugestdo de exposicdo e divulgacdo de trabalhos dos alunos e professores, entre

outros.
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O compartilhamento de informacgbes pertinentes ao curso, a instituicao, ao
desempenho or¢camentario anual, entre outros, e feito através de reunides mensais presenciais
e, pontualmente, pelo grupo de whatsapp criado em setembro de 2018. Tais canais de
comunicacdo foram implementados por sugestdo dos professores e da equipe administrativa
durante a etapa de Plano de Acdo de melhorias como desdobramento da Pesquisa de Clima
realizada pela SENAI CETIQT em 2018.

A Coordenacao busca integrar com o corpo docente e equipe administrativa em
diversas questdes relacionadas a atuacdao da IES como, por exemplo, no planejamento
orcamentario, quando é aberto espaco para indicagcao de demandas que propGe melhorias para
o curso e no levantamento das necessidades de treinamento e capacitagdo do corpo docente,
favorecendo a integracao e a melhoria continua.

O ETD (Educagdo, Treinamento e Desenvolvimento), é o programa da IES no qual
ha incentivos para cursos de capacitacdo e participagdo em eventos académicos ou de
desenvolvimento profissional, seja através de custeio do curso-viagem e-ou abono de carga
horaria.

Relagao com discentes

A Coordenagao Académica de Curso realiza atendimento direto aos alunos através de
diversos canais:

e protocolos abertos pelo SGE;

e e-mail;

e atendimento presencial em sala privada para tratar de assuntos diversos, como fatos
ocorridos em sala de aula, histdrico escolar, orientacdes diversas sobre a vida académica
do discente, entre outros.

Vale ressaltar que a Coordenadora possui uma equipe administrativa que também atua
dando suporte no atendimento aos alunos. Cada unidade operacional possui um colaborador
administrativo da Coordenacdo de Design alocado para atender aos alunos, caso necessario.

A equipe administrativa da Geréncia de Educa¢do cumpre uma escala de plantdo com
turnos que variam das 7h as 20h, em vista de atender aos alunos desde o primeiro horario de
aula. A Gerencia de Educag¢do possui uma sala de atendimento discente que pode ser usada por

toda a equipe.
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2.5 Corpo docente: titulagao
2.6 Regime de trabalho do corpo docente do curso

O corpo docente do Curso de Graduagdo em Design é composto atualmente por 20
docentes, sendo 12 doutores e mestres e 8 especialistas. O que significa que 60% possui pds-

graduacdo “Stricto Sensu”. Para o cOmputo da titulagcdo do corpo docente consideramos:

Total de docentes que ministram aulas nos cursos de graduag¢do, conforme constam nos
registros internos da IES por meio do Sistema de Gestdo Escolar (SGE), sistema este que
possibilitando registros individuais das atividades dos docentes que sdo utilizados para

atualizagdo de um plano de agao de melhorias.

E importante destacar que o Corpo docente do curso e o NDE, s3o responsaveis pela
analise dos conteddos dos componentes curriculares, bem como, pela indicacdo do acervo
bibliografico atualizada e pela proposicdo dos projetos de iniciacdo cientifica académica,
contribuindo para o desenvolvimento direto dos objetivos das disciplinas ao perfil do egresso.

Quanto ao regime de trabalho do corpo docente, possuimos 3 docentes contratados em
tempo integral e 17 docentes em tempo parcial (carga horaria minima de 12h com, no minimo,
25% da carga horaria em atividades extra sala de aula). A carga horaria contratada permite o
atendimento integral da demanda existente, considerando a dedicacdo a docéncia, o
atendimento aos discentes, a participacdo no colegiado, o planejamento didatico, bem como, a
preparacdo e correcao das avaliagGes de aprendizagem. A IES realiza o controle da carga horaria
individual de cada professor, através de uma planilha que é mensalmente encaminhada a
Geréncia de Recursos Humanos da IES.

As pastas dos docentes contendo toda documentagdo comprobatdria quanto a titulagdo
e carga horaria contrata, estdo arquivadas na Geréncia de Educacdo Profissional.

Abaixo listamos os professores que atuam diretamente no Curso de Design, seu

regimente de trabalho, titulacdo e o link do Curriculo Lattes:
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e aaing  TITULAGAO ENDERECO CURRICULO LATTES
Akihito Hira Junior Integral Especialista http://lattes.cnpq.br/6305669717375838
Amanda Fernandes Cardoso Vasconcelos Parcial Especialista http://lattes.cnpg.br/2046675985696591
Ana Claudia Lopes Integral Doutora http://lattes.cnpq.br/9666022713106650
Ana Paula Lima de Carvalho Parcial Mestre http://lattes.cnpq.br/3989489412397578
Barbara Valle Poci Parcial Especialista http://lattes.cnpq.br/2395885607071351
Breno Tendério Ramalho de Abreu Parcial Mestre http://lattes.cnpq.br/7972490396396615
E;':\fj;g de Souza dos Santos de Parcial Mestre http://lattes.cnpq.br/1902449999046303
Claudia Mendes de Souza Parcial Especialista http://lattes.cnpg.br/6561017214258187
Diva Lucia Vieira Costa Parcial Especialista http://lattes.cnpq.br/6632238518041764
Gabriel Gimmler Netto Parcial Mestre http://lattes.cnpq.br/7682108858265439
Iria Wessler Fois Integral Especialista http://lattes.cnpq.br/2735975923641742
Jodo Dalla Rosa Junior Parcial Doutor http://lattes.cnpg.br/0397762085270268
Josie Costa Barbosa Parcial Mestre http://lattes.cnpq.br/5121833704153836
Luisa Helena Silva Meirelles Integral Mestre http://lattes.cnpq.br/6467690774761189
Marcone Freitas dos Reis Parcial Mestre http://lattes.cnpq.br/0726552958134418
Paulo de Tarso Fulco Parcial Especialista http://lattes.cnpq.br/0694011346467474
Rafael da Silva Araujo Parcial Doutor http://lattes.cnpg.br/7804136799616232
Reginaldo Anténio da Silva Parcial Especialista http://lattes.cnpq.br/8210322964811197
Sérgio Baltar Fandino Parcial Doutor http://lattes.cnpg.br/1041566641097099
Solange Riva Mezabarba Parcial Doutora http://lattes.cnpq.br/0192046886850391

2.7 Experiéncia profissional do docente

Visando garantir uma formacao contextualizada com os problemas reais do mercado de
trabalho, bem como, a relacdo do contetdo da disciplina com a pratica profissional do egresso,
a Faculdade SENAI CETIQT, busca contratar professores com experiéncia profissional no mundo

do trabalho, além da formag¢do académica obrigatdria.

Essa diretriz, pode ser verificada através do curriculo lattes comprovado de cada
profissional, no qual apresenta que 90% do corpo docente da IES possui experiéncia profissional
fora da docéncia superior (no mundo do trabalho). Essa vivéncia contribui para que as aulas
sejam constantemente contextualizadas com problemas e desafios reais do mercado de

trabalho, bem como, possibilita uma visao e vivéncia sistémica da aplicabilidade pratica dos
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conteudos curriculares, aplicacdes contextualizadas com a pratica profissional facilitando o

aprendizado e a oportunidade da apresentacao do fazer profissional aos discentes.

Através dos curriculos é possivel constatar que 18 dos 20 professores possuem alguma

experiéncia no mercado de trabalho, além da formagao académica.

2.8 Experiéncia no exercicio da docéncia na educagdo basica

Este indicador ndo se aplica a Faculdade SENAI CETIQT.

2.9 Experiéncia no exercicio da docéncia superior

Sabendo da importancia de um corpo docente atuante e com experiéncia na docéncia
superior, a Faculdade SENAI CETIQT possui 95% dos seus professores com experiéncia de mais
de 5 anos na docéncia superior. Essa vivéncia, contribui para que o professor identifique as
dificuldades dos discentes, e possam rever as estratégias de ensino, bem como, a linguagem
aderente as caracteristicas da turma, apresentando exemplos contextualizados com os
conteddos dos componentes curriculares. Os professores sdo estimulados a utilizarem
metodologia diferenciada que possibilitem uma visdo do processo de aprendizagem, baseados

em autonomia, flexibilidade, aprendizagem independente e colaborativa.

Além disso, a IES através da sua mantenedora coloca a disposicdo do seu corpo docente,
o PSCD — Programa SENAI de Capacitacdo Docente, no qual oportuniza a formacao didatica e
pedagdgica aos seus colaboradores. A exemplo dessa formacgdo, citamos o Curso de Pds-

Graduacdo em Docéncia da Educacao Profissional Tecnoldgica.

2.10 Experiéncia no exercicio da docéncia na educagao a distancia
2.11 Experiéncia no exercicio da tutoria na educagao a distancia
2.14 Experiéncia do corpo de tutores em educagao a distancia

O papel de Tutor na Faculdade SENAI CETIQT é desempenhado pelo professor do ensino
superior contratado para ministrar aula presencial e a distancia. Esses profissionais também
possuem experiéncia em educagdo a distancia o que permite dar suporte as atividades dos
discentes, fazer uso de novas estratégias e tecnologias, assim como, identificar com facilidade
as necessidades de aprendizagem de cada turma.

O tutor cumpre a funcdo essencial, durante todo o processo de ensino e aprendizagem,
de acompanhar os alunos, apoia-los, motiva-los, facilitando e avaliando continuamente sua

aprendizagem. Para alcancar esse objetivo é muito importante o acompanhamento constante
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da tutoria, através de uma eficiente acdo pedagdgica que apoie e incentive a aprendizagem,

ajudando o aluno a superar obstaculos cognitivos e afetivos.

Todos os professores tutores do SENAI CETIQT passam por constantes capacitagdes, em
que sdo trabalhadas as competéncias especificas inerentes ao papel do tutor nos cursos a

distancia e sobre a Metodologia SENAL.

Além disso, os professores sdo capacitados para pensar, propor e adotar praticas
inovadoras no contexto da modalidade a distancia. A exemplo do Curso “Inspirar, Transformar
e Aprender — A Educacgdo para a Industria Avangada” que visa instrumentalizar os docentes com
estratégias criativas de utilizacdo de midia e tecnologias que apoiam o desenvolvimento dos

processos de ensino e aprendizagem.

2.12 Atuacgdo do colegiado de curso ou equivalente
O Colegiado de Curso ou Conselho de Curso - CONSEC - é o drgdo de
coordenacdo administrativa para assuntos curriculares, pedagdgicos, didaticos e disciplinares de
cada curso, estd institucionalizado no Regimento da Faculdade com representatividade dos

diversos segmentos, conforme composicdo abaixo:

l. Coordenador de Curso que o presidira;

I. Coordenador de Ensino Superior;

Il Coordenador Pedagdgico;

V. Coordenador de Suporte Académico;

V. Dois representantes atuantes do Corpo Docente da modalidade presencial e dois

representantes da modalidade Ead;

VL. Um representante do Corpo Discente do Curso, indicado pelo Coordenador do Curso ou
pelo Diretorio Estudantil, na auséncia da indicacdo do Coordenador, com mandato de
um ano, nao podendo ser reconduzido. Este membro deve estar com sua matricula

ativa.

Sao atribuicées do CONSEC:
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I coordenar, acompanhar e avaliar o desenvolvimento das atividades académicas no
ambito dos cursos, de acordo com o Plano de Avaliacao Institucional, realizado pela

Comissdo Prépria de Avaliagdo Institucional — CPA;

II.  submeter para aprova¢do ao Conselho Superior de Ensino - CSE normas relativas as

atividades dos Cursos;

I submeter ao Conselho Superior de Ensino revisdes periddicas do Regimento da

Faculdade;

Il. elaborar o regulamento geral para a organizacao e funcionamento dos Conselhos de

Curso — CONSEC, a ser submetido ao Conselho Superior de Ensino;

M. exercer quaisquer outras atribuicGes, decorrentes de lei, do Regimento Interno do
SENAI CETIQT, deste Regimento, pelos atos normativos do SENAI e de outros normativos

emitidos pela entidade Mantenedora em matéria de sua competéncia;

V. cumprir este Regimento, assim como as decisOes emanadas dos demais 6rgdos

colegiados.

O CONSEC reune-se, ordinariamente, a cada semestre letivo e, extraordinariamente,
guando convocado pelo seu Presidente, ou pelo Coordenador do Curso, ou a requerimento de

dois tercos dos membros que o integram.

A convocacdo para as reunides é feita por escrito, com especificacdo da pauta e em
regime de urgéncia, a critério do Presidente do Colegiado, o Conselho pode ser convocado

verbalmente sem prazo minimo estabelecido.

As reunides ficam registradas em ata prépria com assinatura dos participantes e seus

registros e decisdes sdo utilizados para rever e melhorar os processos de gestdo da IES.

Toda a decisdo do CONSEC cabera recurso e submissdo ao Conselho Superior de Ensino,

por estrita arguicdo de ilegalidade.

2.13 Titulagao e formagao do corpo de tutores do curso

Todos os professores tutores possuem formacdo especifica que os capacitam para
atuacdo nas disciplinas do curso e 60% destes possuem pds-graduacao stricto sensu, conforme

pode ser verificado abaixo:
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FORMACAO

Akihito Hira Junior

Especialista
Amanda Fernandes Cardoso - i

Especialista Design de Moda
Vasconcelos
Ana Claudia Lopes Doutora Comunicagdo Sociafl e Fashion Stud.ies - Fashion

Culture Media and Communication
Ana Paula Lima de Carvalho Mestre Historia
Comunicagdo Social e Tecn. em Estilismo para
Barbara Valle Poci Especialista Confeccdo Industrial
Breno Tendrio Ramalho de Abreu Mestre Ciéncias Biolodgicas e Desenho Industrial
Cristian nt isi i
istiane de Souza dos Santos de Mestre Fisioterapia

Carvalho
Claudia Mendes de Souza Especialista Moda e Figurino
Diva Lucia Vieira Costa Especialista Design de Moda
Gabriel Gimmler Netto Mestre Artes Plasticas
Iria Wessler Fois Especialista Tecn. em Producgo de Vestudrio
Jodo Dalla Rosa Junior Doutor Lic. Artes Plasticas
Josie Costa Barbosa Mestre Pedagogia
Luisa Helena Silva Meirelles Mestre Design de Moda
Marcone Freitas dos Reis Mestre Engenharia de Produgdo
Paulo de Tarso Fulco Especialista Artes - Indumentria e Figurino
Rafael da Silva Araujo Doutor Engenharia Téxtil
Reginaldo Ant6nio da Silva Especialista Estilismo em Moda
Sérgio Baltar Fandino Doutor Engenharia de Producéo
Solange Riva Mezabarba Doutora Comunicacgo Social

2.15 Interagao entre tutores (presenciais — quando for o caso — e a distancia), docentes
e coordenadores de curso a distancia

Os professores tutores, por atuarem presencialmente em tempo integral ou parcial na

IES, interagem diretamente com a coordenacdo de curso e demais coordenadores da IES, o que

facilita o andamento dos fluxos das atividades pré-determinadas e/ou ja estabelecidas.

C
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Semestralmente é checada a disponibilidade dos professores tutores que atuardo nas
disciplinas EaD e, antes do inicio das aulas, estes marcam um encontro presencial com a CEAD a
fim de ajustar cronograma, revisar conteldo e garantir o bom andamento da disciplina. Caso a
disciplina tenha sido desenvolvida por outro professor, é feito um repasse entre os pares e a

equipe da CEAD para garantir o bom andamento do processo de ensino aprendizagem.

Durante o decorrer da disciplina, a equipe multidisciplinar da CEAD acompanha,
monitora e documenta a interagdo e participagdo dos docentes no AVA através de relatdrios,
que sdao encaminhados sistematicamente para a Coordenagdo Pedagdgica, que se encarrega em
verificar as questdes de melhoria e demandar para a Coordenacdo de Curso os ajustes

necessarios.

Além disso, os discentes avaliam as disciplinas e o desempenho dos professores através
de pesquisas de satisfacdo no AVA, que também geram relatérios para as Coordenagdes; e, por
meio da CPA, sdo realizados periodicamente avaliagdes onde sdo analisados estes fluxos de
processos possibilitando a verificagdo da satisfagdo do aluno bem como a efetiva realizagdo do
processo diddtico pedagdgico de ensino, havendo apds as avaliagles, acdes de melhorias e

incremento na interacdo entre os envolvidos, sempre que necessario.

No periodo de provas, o corpo de professores tutores das disciplinas EaD se organizam
de forma colaborativa para aplicagdo das provas presenciais, montando uma escala de atuacdo
para que sejam disponibilizadas opg¢des de datas e horarios aos alunos. Em cada data e hordario

disponibilizado, um professor tutor fica responsavel pela aplicagdo das provas.

2.16 Producao cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica

A IES considera como uma das a¢des prioritdrias do Planejamento Estratégico alavancar
a producgado cientifica dos docentes envolvendo as dareas e Institutos de Tecnologia do SENAIL.
Nesse sentido como ac¢des de estimulo e difusdo para produgdo académica a busca da IES por
um aumento do numero de vagas de Iniciacdo Cientifica e estimulo para participagdo dos
docentes nos Projetos do Edital de Inovacao SESI SENAL A IES tem incentivado, em suas semanas
de planejamento, a importancia de Projetos Finais de Cursos voltados para a necessidade da
Industria e a publicacdo destes trabalhos em eventos da darea como Congressos e Seminarios
(Congresso Brasileiro de Polimeros, Congresso Nacional de Técnicos Téxteis, Congresso
Cientifico Téxtil e de Moda, Congresso Brasileiro do Algoddo, Simpdsio Paranaense de

Engenharia Téxtil, Seminario Internacional de Inovagdo no Setor Téxtil, Férum Internacional de
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Inovacgdo Téxtil). A IES organiza a revista Design Inovacdo e Gestdo Estratégica - REDIGE (iSSN

2179-1619), que possui indexag¢do no Qualis.

A IES possui também uma politica prevista para a capacitacdo docente e formacao
continuada promovida com praticas consolidadas e instituidas. O orcamento para essa politica
é de até 4% da folha de pagamento. A partir disso, é realizado anualmente um plano de
Educacdo, Treinamento e Desenvolvimento (ETD) de curta, média e longa durag¢do para todos
os docentes. No caso das agles de curta e média duragdo, a IES para integralmente pelas
capacitagcbes. No caso de agdes de longa duragdo, a IES subsidia 50% de matricula e
mensalidades para a primeira graduagao e 70% de matricula e mensalidades para a¢Ges de pos-
graduacdo e idioma (neste ultimo caso, custeando ainda 100% do material didatico). Pode-se
ainda identificar como programas disponibilizados aos docentes para melhorar a qualificacdo
académica: 1. Itinerario Nacional de Capacita¢do Docente; 2. Programa de Idiomas; 3. Programa
de Desenvolvimento de Lideres; 4. Programa SENAI de Educa¢do a Distancia (PSEAD); 5.
Educagdo, Treinamento e Desenvolvimento (ETD); 6. Unindustria (Universidade Corporativa); 7.

Politica de concess3o de bolsas/desconto; e 8. Convénios e Parcerias.

Desta forma, a IES mantém 70% do seu quadro de professores com pelo menos 9

producdes cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica nos ultimos 3 anos.
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DIMENSAO 3 — INFRAESTRUTURA

3.1 Espago de trabalho para docentes em tempo integral

A Faculdade SENAI CETIQT dispde de sala coletiva para os professores, com espacgos de
trabalho para docentes em tempo integral, que atendem a 100% dos contratados neste regime
de trabalho e viabilizam ag¢bes académicas, como planejamento didatico-pedagégico. Além
disto, existe sala de reunido, caso seja necessario um ambiente mais reservado para

desenvolvimento das atividades da docéncia e/ou atendimento discente.

As instalagbes administrativas existentes atendem de maneira excelente as
necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e
conservagao. Todo o mobilidrio é tombado e possui manutengao patrimonial, as estagdes de
trabalho e gabinetes dispdem de recurso tecnoldgico diferenciado, tais como: computadores
conectados a internet, a rede interna e a maquina impressora/xerox, tablet, fone de ouvido,
ramal telefénico e armarios individuais para guarda de material pessoal com disponibilizacdo de

chave.

Visando garantir a limpeza e a conservacao dos ambientes, a IES possui contratada uma
equipe terceirizada que diariamente realiza a limpeza e manutencdo. Para garantir o perfeito
funcionamento dos computadores, a GTIC - Geréncia de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo, realiza o suporte técnico através de abertura de chamado via sistema interno e

de uma equipe técnica especializada.

3.2 Espago de trabalho para o coordenador
A coordenacdo de curso possui sala prdpria para atuagdo, que viabiliza as a¢Oes
académico administrativas, bem como, permite o adequado atendimento aos alunos e
professores, garantindo o atendimento de individuos ou grupos com privacidade. Esse espaco
fica situado na Geréncia de Educagao Profissional, permitindo o facil acesso da Coordenacgao de

Curso as outras Coordenagdes da IES.

O ambiente dispde de equipamentos adequados, no qual a Coordenagdo possui um

computador exclusivo para seu uso ligado a internet e a rede interna, com acesso aos sistemas
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